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Введение

Министерство экономического развития Ставропольского края представляет Доклад о состоянии и развитии конкурентной среды на рынках товаров и услуг Ставропольского края по итогам 2017 года (далее – Доклад), подготовленный в соответствии с распоряжением Правительства Российской Федерации от 05.09.2015 № 1738-р.

Доклад является официальным документом, подготовлен в целях обеспечения органов государственной власти Ставропольского края, органов местного самоуправления муниципальных образований Ставропольского края, юридических лиц, индивидуальных предпринимателей и граждан Ставропольского края систематизированной аналитической информацией о состоянии конкуренции в Ставропольском крае.

Доклад служит основой для определения органами государственной власти Ставропольского края приоритетных направлений деятельности по обеспечению конкуренции, а также для разработки законодательных мер по обеспечению конкуренции.

Разработка настоящего Доклада осуществлена органом исполнительной власти Ставропольского края, уполномоченным в области содействия развитию конкуренции в Ставропольском крае – министерством экономического развития Ставропольского края с участием Управления Федеральной антимонопольной службы по Ставропольскому краю, органов исполнительной власти Ставропольского края и органов местного самоуправления муниципальных районов и городских округов Ставропольского края.

В Докладе приведены основные итоги проводимой в Ставропольском крае конкурентной политики, проанализированы наиболее значимые изменения законодательства, представлены результаты исследования состояния конкуренции в некоторых секторах экономики и на отдельных товарных рынках Ставропольского края, рассмотрены основные проблемы их функционирования.

В Доклад включены данные, характеризующие правоприменительную практику антимонопольных органов, материалы, предоставленные Федеральной службой государственной статистики по Ставропольскому краю, Карачаево-Черкесской Республике и Кабардино-Балкарской Республике (далее – Ставропольстат), органами исполнительной власти Ставропольского края.
1. Решение высшего должностного лица субъекта Российской Федерации о внедрении стандарта развития конкуренции в субъектах Российской Федерации
В соответствии с распоряжением Губернатора Ставропольского края от 01.02.2015 № 46-р принято решение о внедрении стандарта развития конкуренции в субъектах Российской Федерации в Ставропольском крае (http://stavinvest.ru/work/sub25/sub128).

2. Доклад о состоянии и развитии конкурентной среды на рынках товаров, работ и услуг Ставропольского края
Состояние и развитие конкурентной среды в малом и среднем бизнесе Ставропольского края

По итогам 2017 года в Ставропольском крае зарегистрировано 115 484 субъектов малого и среднего предпринимательства в (далее – субъекты предпринимательства), в том числе:

316 – средние предприятия;

27 103 – малые и микропредприятия;

88 065 – индивидуальные предприниматели.

Рост числа субъектов предпринимательства составил 2,8% по отношению к уровню 2016 года.

В объеме валового регионального продукта Ставропольского края доля продукции, произведенной субъектами предпринимательства в 2017 году прогнозно составит 35%.

В крае наблюдается положительная тенденция развития субъектов предпринимательства, в том числе посредством деятельности организаций инфраструктуры их поддержки, предоставления прямой государственной (финансовой) поддержки субъектам предпринимательства в виде субсидий, государственных гарантий.

Развитие и поддержка субъектов предпринимательства осуществляется на основе программно-целевого метода в рамках подпрограммы «Развитие малого и среднего предпринимательства» государственной программы Ставропольского края «Экономическое развитие и инновационная экономика», утвержденной постановлением Правительства Ставропольского края от 24.12.2015 № 571-п.

В соответствии с Соглашением о предоставлении субсидии на государственную поддержку малого и среднего предпринимательства, включая крестьянские (фермерские) хозяйства, а также на реализацию мероприятий по поддержке молодежного предпринимательства в рамках подпрограммы «Развитие малого и среднего предпринимательства» государственной программы Российской Федерации «Экономическое развитие и инновационная экономика» от 21.02.2017 № 139-08-185 в 2017 году в бюджет Ставропольского края поступили средства федерального бюджета в размере 218,6 млн. рублей, на условиях софинансирования из регионального бюджета выделено 13,9 млн. рублей, что выше объемов средств, предусмотренных в 2016 году на 18,9% (федеральный бюджет – 185,8 млн. рублей, бюджет Ставропольского края – 9,8 млн. рублей).

В Ставропольском крае создан и динамично развивается базовый комплекс организаций инфраструктуры поддержки субъектов малого и среднего предпринимательства, оказывающих всесторонние услуги:

Государственное унитарное предприятие Ставропольского края «Гарантийный фонд поддержки субъектов малого и среднего предпринимательства в Ставропольском крае»;

Некоммерческая организация микрокредитная компания «Фонд микрофинансирования субъектов малого и среднего предпринимательства в Ставропольском крае» (далее – Фонд микрофинансирования);

Некоммерческая организация «Фонд поддержки предпринимательства в Ставропольском крае», в структуре которого функционируют Центр поддержки предпринимательства, Центр координации поддержки экспортно-ориентированных субъектов малого и среднего предпринимательства, Центр инноваций социальной сферы;

Некоммерческая организация «Фонд содействия инновационному развитию Ставропольского края», в структуре которого функционируют Региональный центр инжиниринга и Центр кластерного развития;

Бизнес-инкубатор;

38 окон для бизнеса и 3 обособленных подразделения МФЦ для бизнеса;

5 центров молодежного инновационного творчества.

В 2017 году организована система эффективного управления организациями инфраструктуры с единой точкой входа для предпринимателей.

1. Центр поддержки предпринимательства является основным информационно-образовательным оператором по поддержки субъектов малого и среднего предпринимательства в Ставропольском крае. Основные направления деятельности: информационно-консультационные услуги, образовательная деятельность, выставочно-конгрессная деятельность, а также популяризация предпринимательской деятельности. 

По итогам 2017 года Центром проведены 61 семинар в 22 муниципальных образованиях, 14 мастер-классов, 4 деловые, 4 круглых стола, 3 конференции с участием экспертов всероссийского уровня, интеллектуальная игра «Предприниматель Ставрополья», 6 форсайт-сессий, 7 курсов повышения квалификации, фестиваль «Креативных стартапов», 3 Школы «Бизнес идет к Вам» с применением дистанционных технологий обучения, 3 Школы продаж, 2 бизнес-форума «Ставрополье бизнесу – бизнес Ставрополью» и «Бизнес-Старт», 6 пятидневных тренингов от АО «Корпорация «МСП» «Азбука предпринимателя», «Школа предпринимательства», а также оказано более 12 тысяч консультационных услуг по различной тематике.

Впервые, в 2017 году запущен онлайн-курс по обмену опытом с другими регионами РФ. Ставропольские предприниматели общались по ВКС с представителями бизнеса таких регионов, как Ростовская область, Алтайский край, г. Санкт-Петербург, планируется обмен опытом с Московской областью и республикой Татарстан.

Для расширения географии сбыта продукции компаний Ставропольского края за пределы региона Центром ежегодно осуществляется организация бизнес-миссий. В 2017 году проведены бизнес-миссии в городах Екатеринбург, Уфа, Казань, Калининград, Москва, что позволило заключить более 15 соглашений о сотрудничестве. По итогам бизнес-миссии в г. Уфа ООО «Первая инженерно-строительная компания» совместно с абхазской компанией ООО СП «АкваСтройИнвест» запланировано строительство инфраструктуры гостиничного комплекса в городе Сухум (Абхазия).
Кроме того в 2017 году проведены 1 конкурс профессиональных компетенций, 1 ярмарка-франшиз, 1 конференция и 8 семинаров.

Центр координации поддержки экспортно-ориентированных субъектов предпринимательства создан с целью взаимодействия с участниками внешнеэкономической деятельности и оказания помощи, связанной с продвижением товара на рынки зарубежных государств.

С начала года Центром организовано 5 бизнес-миссий с участием 21 субъекта предпринимательства, по итогам которых заключены 4 экспортных контракта на сумму 18,3 млн. рублей.

Организовано 5 международных и межрегиональных выставок с участием 27 субъектов предпринимательства, что позволило заключить 7 экспортных контрактов на общую сумму 3,3 млн. рублей.

В 2017 году Ставропольский край выбран в качестве одного из «пилотных» регионов по внедрению Регионального экспортного стандарта. Заключено соглашение о создании «пилотного» центра консультационной поддержки экспорта продукции агропромышленного комплекса между АО «Российский экспортный центр» и Правительством Ставропольского края.

За период деятельности (с 2012 по 2017 год) услугами Фонда поддержки воспользовались более 20,0 тысяч субъектов малого и среднего предпринимательства, что позволило создать более 2 000 дополнительных новых рабочих мест.

Центр инноваций социальной сферы для субъектов малого и среднего предпринимательства в Ставропольском крае, созданный в 2014 году и оказывающий поддержку социальному предпринимательству, поддержку и сопровождение социально ориентированных некоммерческих организаций (далее – СОНКО), информационно-аналитическое и юридическое сопровождение СОНКО, обмен опытом по поддержке социальных инициатив субъектов малого и среднего предпринимательства, проведение обучающих мероприятий по развитию компетенций в области социального предпринимательства, организация деятельности Школы социального предпринимательства.

В 2017 году центром инноваций социальной сферы оказана поддержка 533 субъектам малого и среднего предпринимательства, осуществляющим деятельность в социальной сфере в виде продвижения и поддержки социальных проектов, поддержки и сопровождения СОНКО, информационно-аналитического и юридического сопровождения СОНКО, проведения обучающих мероприятий по развитию компетенций в области социального предпринимательства.

2. Программа микрофинансирования, по признанию предпринимательского сообщества, является одним из самых эффективных механизмов государственной поддержки малого бизнеса в Ставропольском крае.
Одним из показателей эффективности работы Фонда микрофинансирования является мотивация субъектов малого и среднего предпринимательства на легализацию бизнеса, уход от «серых» зарплат, что способствует, в свою очередь, росту налоговых отчислений.

Успешность реализации данного механизма государственной поддержки в предпринимательской среде подтверждена ежегодным ростом клиентской базы, обусловленным такими факторами, как:

появление нового сегмента заемщиков, уже имеющих опыт кредитования бизнеса, вследствие высоких ставок по кредитам в банках;

возможность получения микрозаймов на инвестиции в основной капитал суммой до 3 млн. рублей, сроком до 3 лет;

прекращение перехода клиентов к кредитованию в банках вследствие ужесточения требований к потенциальным заемщикам;

наличие в портфеле более 50% микрозаймов, предоставленным сельхозтоваропроизводителям с «сезонным» бизнесом;

увеличение среднего размера микрозайма с 584,5 тыс. рублей в 2015 году до 1 026,7 тыс. рублей в 2017 году, привели к росту доли займов свыше 1 года в портфеле с 30% в 2015 году до 53,7 % в 2017 году, что отрицательно повлияло на оборачиваемость денежных средств и привело к образованию очереди на получение микрозаймов.

При этом с 2009 года Фондом микрофинансирования выдано более 3 576 микрозаймов на сумму 2 440,8 млн. рублей.

В 2017 году Фондом микрофинансирования предоставлены 426 микрозаймов на сумму более 452,7 млн. рублей. Процентная ставка за пользование микрозаймами установлена в пределах 10% годовых, что является самой низкой ставкой в регионе по сравнению с кредитными продуктами для бизнеса, предлагаемыми сторонними кредитными организациями.

Для удобства предпринимателей представители Фонда микрофинансирования работают также на территории городов Буденновск, Невинномысск, Минеральные Воды, Ипатово, Благодарного, Георгиевска, Новоалександровска и сел Красногвардейского и Степного.

3. Гарантийный фонд, созданный в 2009 году, выполняя функции содействия экономическому росту субъектов малого и среднего предпринимательства, расширяет их возможности в получении кредитных ресурсов для развития, а также стимулирует коммерческие банки к улучшению условий кредитования в регионе.

С начала деятельности Гарантийного фонда по 01.01.2018 выдано 880 поручительств на общую сумму 8 34 млрд. рублей, что позволило заемщикам получить кредитное финансирование в общем объеме 20,22 млрд. рублей. Текущий портфель поручительств на 01.01.2018 составляет 1,879 млрд. рублей, что превышает размер уставного фонда в 1,9 раза. Учитывая тенденцию роста спроса на поручительство Гарантийного фонда со стороны банков и субъектов малого и среднего предпринимательства в текущем году, к концу года портфель поручительств достигнет 2 млрд. рублей и превысит размер гарантийного капитала более чем в 2 раза, при этом, согласно пункту 5.1. требований к гарантийным организациям, утвержденным приказом Министерства экономического развития Российской Федерации от 28.12.2016 № 763, размер действующих поручительств региональных гарантийных фондов должен превышать ее гарантийный капитал не менее чем в 1,5 раза.

За 2017 год Гарантийным фондом предоставлено субъектам малого и среднего бизнеса 100 поручительств на сумму 940,1 млн. рублей, что позволило привлечь в экономику края 2 831,5 млн. рублей кредитных ресурсов. Максимальный срок действия поручительства составляет 7 лет, а сумма поручительства – 42 млн. рублей.

4. В 2014 году создан Фонд содействия инновационному развитию, призванный оказать содействие для формирования в регионе условий для эффективного взаимодействия участников территориальных кластеров, учреждений образования и науки, некоммерческих и общественных организаций, органов государственной власти, органов местного самоуправления и инвесторов в интересах развития территориальных кластеров, обеспечение реализации совместных кластерных проектов и повышение технологической готовности субъектов малого и среднего предпринимательства за счет разработки (проектирования) технологических и технических процессов и обеспечения решения проектных, инженерных, технологических и организационно-внедренческих задач, возникающих у субъектов предпринимательства.
В его структуре осуществляют деятельность Региональный центр инжиниринга и Центр кластерного развития.

На Региональный центр инжиниринга возложены функции координатора компетенции и материально-технических средств, совокупно направленных на формирование проектных предложений по оптимизации существующих производств, доведения опытных образцов до коммерческой стадии, изыскательских работ по обеспечению качества выпускаемой заказчиком продукции.

С начала года Региональным центром инжиниринга:

оказано 38 услуг (4 индекса технологической готовности, 5 антикризисных консалтингов, 6 аудитов, 1 модернизация, 7 маркетинговых услуг, 2 патентные услуги, 13 сертификаций) 290 субъектам МСП;
проведено 12 мероприятий в интересах субъектов МСП (5 семинаров, 7 вебинаров).

Ролью Центра кластерного развития в инновационной промышленной экосистеме региона является обеспечение и сопровождение кластерных инициатив, проектов, оказание содействия в организационном оформлении кластеров на территории края, а также выполнение функции организации развития кластера на этапе его формирования.

Центром кластерного развития:

оказана 141 услуга (в том числе содействие в получении господдержки-89, 1 маркетинговая услуга, 30 выставок, 21 юридическая услуга) 90 субъектам МСП;
проведено 18 мероприятий в интересах субъектов МСП (8 выставок российских и международных, 10 вебинаров/семинаров/круглых столов/иных публичных мероприятий);
организовано взаимодействие с Фондом содействия инновациям. Так, в конкурсе «УМНИК», который с 2007 года реализуется Фондом победителями стали 374 представителя Ставропольского края, а общая сумма финансирования их проектов составила 172 млн. рублей. Порядка 60 МИПов функционирует при финансовой поддержке программы «СТАРТ» с общей суммой финансирования боле 70 млн. рублей.
В 2016 году ООО «НПФ «ПИТЭС» и ООО «Инфоком-С» приняли участие в конкурсном отборе «Развитие-НТИ» по реализации «дорожной карты «Энерджинет». Заявки одобрены на сумму 20 млн. рублей каждая.

5. С 2016 года в Ставропольском крае организована работа по созданию МФЦ для бизнеса.

В подразделении МФЦ г. Ставрополя организовано предоставление более 200 видов различных услуг, в том числе:

47 видов государственных услуг федеральных органов власти, например, Росреестра (государственный кадастровый учет недвижимого имущества и (или) государственная регистрация прав на недвижимое имущество и сделок с ним, предоставление сведений из ЕГРП), Федеральной налоговой службы (государственная регистрация юридических лиц, физических лиц в качестве индивидуальных предпринимателей и крестьянских (фермерских) хозяйств, предоставление выписки из ЕГРН), Федеральной службы судебных приставов (предоставление информации по находящимся на исполнении исполнительным производствам в отношении физического и юридического лица) и другие;

131 вид государственных услуг органов исполнительной власти Ставропольского края (предоставление мер государственной финансовой поддержки предпринимателей, лицензирование отдельных видов деятельности и другие);

35 муниципальных услуг (предоставление разрешения на ввод объекта в эксплуатацию, предоставление разрешения на строительство, выдача разрешений на установку и эксплуатацию рекламных конструкций и другие);

7 видов услуг акционерного общества «Корпорация МСП» (например, регистрация на Портале бизнес-навигатора МСП, предоставление информации о формах и условиях финансовой поддержки субъектов МСП и другие), услуги организаций, образующих инфраструктуру поддержки субъектов МСП в Ставропольском крае, и услуга по регистрации заявителей в Единой системе идентификации и аутентификации.

6. Новой формой информационной поддержки предпринимательства является портал «Бизнес-навигатор МСП», созданный АО «Корпорация «МСП».

«Бизнес-навигатор МСП» охватывает 169 городов с численностью населения более 100 тыс. человек и столицы субъектов Российской Федерации, в том числе города Ставрополь, Невинномысск, Кисловодск, Пятигорск и Ессентуки.

Осенью 2017 года прошло тестирование мобильной версии «Бизнес-навигатор МСП», которая скоро станет доступной для всех желающих.

7. По итогам 2017 года государственной (финансовой) поддержкой в рамках действующих механизмов воспользовались 16 субъектов предпринимательства, в том числе:

субсидирование части затрат субъектов малого и среднего предпринимательства в Ставропольском крае, связанных с приобретением оборудования в целях создания и (или) развития либо модернизации производства товаров (работ, услуг) – государственная поддержка оказана 11 субъектам предпринимательства на сумму 11,9 млн. рублей, что позволило создать 88 дополнительных новых рабочих мест;

предоставление субсидий субъектам малого и среднего предпринимательства в крае, осуществляющим образовательную деятельность по образовательным программам дошкольного образования, а также присмотру и уходу за детьми в соответствии с законодательством Российской Федерации – государственная поддержка оказана 1 субъекту предпринимательства в сумме 750,0 тыс. рублей;

субсидирование части затрат субъектов малого и среднего предпринимательства в Ставропольском крае, связанных с созданием и (или) обеспечением деятельности центров молодежного инновационного творчества, ориентированных на создание благоприятных условий для детей, молодежи и субъектов малого и среднего предпринимательства в Ставропольском крае, в целях их развития в научно-технической, инновационной и производственной сферах путем создания материально-технической, экономической, информационной базы – государственная поддержка оказана 4 субъектам предпринимательства в сумме 12,8 млн. рублей, что позволило создать 9 дополнительных новых рабочих мест, увеличить налоговые поступления в бюджеты различных уровней более чем на 21,76 млн. рублей, привлечь 5 648 человек к услугам центров.
Позитивная динамика в развитии предпринимательства достигнута за счет реализации мер государственной поддержки и создания условий для развития предпринимательства, роста частной инициативы граждан и улучшение делового климата в Ставропольском крае. Разнообразие мер государственной поддержки способствует выходу предпринимателей из «тени», что также влияет на рост основных показателей деятельности субъектов предпринимательства.

В 2018 году планируется дальнейшее улучшение показателей, характеризующих развитие предпринимательства, оказывающих существенное влияние на:

повышение социальной эффективности деятельности субъектов предпринимательства (рост численности занятых в сфере малого и среднего предпринимательства, рост доходов и повышение уровня социальной защищенности работников малых и средних предприятий);

повышение темпов развития малого и среднего предпринимательства, как одного из стратегических факторов социально-экономического развития Ставропольского края;

увеличение доли участия субъектов предпринимательства в формировании всех составляющих валового регионального продукта Ставропольского края;

импортозамещение, увеличение экспорта товаров, производимых в Ставропольском крае.

Деятельность субъектов предпринимательства направлена, прежде всего, на удовлетворение потребностей местного рынка товаров и услуг, что обеспечивает пополнение доходной базы бюджетов любого уровня бюджетной системы Российской Федерации, способствует развитию конкуренции ставропольских товаропроизводителей. Кроме того, малый и средний бизнес создает рабочие места, способствует решению социальных проблем в Ставропольском крае.

Рынок услуг дошкольного образования

Дошкольное образование – это начальное звено в системе непрерывного образования, оно направлено на формирование общей культуры, развитие интеллектуальных, физических, нравственных, эстетических и личностных качеств, формирование предпосылок учебной деятельности, сохранение и укрепление здоровья детей дошкольного возраста.

В соответствии с Указом Президента Российской Федерации от 07.05.2012 № 599 «О мерах по реализации государственной политики в области образования и науки» в Ставропольском крае к январю 2016 года была обеспечена 100% доступность дошкольного образования для детей в возрасте от 3 до 7 лет.

Очередность детей в дошкольные образовательные организации
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	Численность детей в возрасте от 3 до 7 лет,

не обеспеченных местом в детском саду (чел.)


В 2017 году система дошкольного образования края представлена 838 организациями, включая 4 индивидуальных предпринимателя (в 2016 г. – 842 организации, с учетом 2 индивидуальных предпринимателей) из их 14 государственных организаций, 10 – негосударственных, в том числе 6 частных дошкольных образовательных учреждения и 4 индивидуальных предпринимателя (1,2%). По состоянию на 01.01.2018 дошкольные образовательные организации посещают 131,8 тыс. детей, из них 112 тыс. детей в возрасте от 3 до 7 лет (в 2016 г. – 109 тыс. человек).

	
	2015 г.
	2016 г.
	2017 г.

	Всего:
	827
	842
	838

	Муниципальные:
	803
	814
	812

	Государственные:
	14
	14
	14

	Негосударственные (с учетом ИП):
	7
	11
	10

	Федеральные:
	3
	3
	2

	Количество детей, посещающих дошкольные организации, всего
	124 571
	129 002
	131 752

	Количество детей, посещающих дошкольные организации, в возрасте от 3 до 7 лет и старше
	105 546
	108 961
	112 032*


*оперативные данные

Доля частных дошкольных образовательных организаций в Ставропольском крае, оказывающих услуги по присмотру и уходу за детьми дошкольного возраста и (или) образовательные услуги для детей дошкольного возраста, от общего числа дошкольных образовательных организаций в Ставропольском крае составила 1,2%.

С целью увеличения охвата детей услугами дошкольного образования в крае ежегодно ведется работа по развитию вариативных форм дошкольного образования: функционируют 189 групп кратковременного пребывания (2 225 детей), 5 групп присмотра и ухода за детьми (51 ребенок), 6 семейных дошкольных групп (24 ребенка), 740 консультационных пунктов (7 175 детей) и другие формы получения дошкольного образования (2 650 детей).

Проблемы и пути решения

В связи с увеличением количества детей дошкольного возраста, проживающих на территории края, соответственно увеличилась и потребность в обеспечении детей дошкольным образованием. Так в 2016 году количество детей в возрасте от 0 до 7 лет составляло 275 620 человек, в 2017 году количество детей увеличилось и составило по прогнозным данным 290 603 человека.

Конкуренция между государственными и частными дошкольными образовательными организациями в Ставропольском крае возможна только за ограниченное количество потребителей услуг, имеющих возможность нести дополнительные затраты.

В соответствии со ст.8 Федерального закона от 29.12 2012 № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации» к полномочиям органов государственной власти субъектов Российской Федерации в сфере образования относится финансовое обеспечение получения дошкольного образования в частных дошкольных образовательных организациях, дошкольного, начального общего, основного общего, среднего общего образования в частных общеобразовательных организациях, осуществляющих образовательную деятельность по имеющим государственную аккредитацию основным общеобразовательным программам, посредством предоставления указанным образовательным организациям субсидий на возмещение затрат, включая расходы на оплату труда, приобретение учебников и учебных пособий, средств обучения, игр, игрушек (за исключением расходов на содержание зданий и оплату коммунальных услуг), в соответствии с нормативами, установленными для муниципальных образовательных организаций.

В соответствии с Законом Ставропольского края от 07.11.2014      № 102-кз «О наделении органов местного самоуправления муниципальных районов и городских округов в Ставропольском крае отдельными государственными полномочиями Ставропольского края по финансовому обеспечению получения дошкольного образования в частных дошкольных образовательных организациях, дошкольного, начального общего, основного общего, среднего общего образования в частных общеобразовательных организациях, осуществляющих образовательную деятельность по имеющим государственную аккредитацию основным общеобразовательным программам» частным образовательным организациям, реализующим программы  дошкольного  образования из бюджета Ставропольского края предоставляется субсидия по нормативам, установленным для муниципальных дошкольных организаций Ставропольского края, которые утверждены постановлением Правительства Ставропольского края от 25.12.2013 № 506-п.

Данные нормативы включают расходы на оплату труда руководящих и педагогических работников образовательных организаций, приобретение учебников и учебных пособий, средств обучения, игр и игрушек.

В 2017 г. финансовую поддержку из бюджета Ставропольского края получили 6 негосударственных дошкольных организаций, 3 индивидуальных предпринимателя, осуществляющих дошкольное образование и 2 образовательные организации, осуществляющие образовательную деятельность по образовательным программам дошкольного образования: ЧОУ «Начальная школа-православный детский сад» г. Михайловск и ЧОУ «ЛИК УСПЕХ» г. Ставрополь. В 2017 году в них воспитывается и обучается 1044 человек. На финансирование негосударственных дошкольных организаций в бюджете Ставропольского края в 2017 году предусмотрено 28970,168 тыс. рублей.

В Ставропольском крае с целью развития конкуренции на рынке услуг дошкольного образования осуществляются мероприятия по поддержке сектора частных дошкольных образовательных организаций: в бюджете Ставропольского края предусмотрены финансовые средства на выплату субсидий частным образовательным организациям).

Реализация мероприятий по строительству, реконструкции, приобретения зданий, путем проведения капитальных и текущих ремонтов, оснащения мебелью помещений в функционирующих дошкольных образовательных организациях позволила создать дополнительно за период с 2012 по 2017 годы в Ставропольском крае около 20 000 мест для детей дошкольного возраста.
Кроме того, частным образовательным организациям в случае необходимости оказывается методическая и консультативная поддержка по организации образовательной деятельности.

На официальном сайте минобразования края в сети «Интернет» в разделе «Дошкольное образование» размещено методическое пособие Министерства образования и науки Российской Федерации «Как открыть негосударственный детский сад?» (http://stavminobr.ru/activities/doshkolnoe-i-obshhee-obrazovanie/doshkolnoe-obrazovanie/informaczionnyie-materialyi.html).

Рынок услуг отдыха и оздоровления детей

Важнейшим направлением в рамках реализации Федерального закона от 24.07.1998 № 124-ФЗ «Об основных гарантиях прав ребенка в Российской Федерации» является создание оптимально благоприятных условий для полноценного, безопасного отдыха и оздоровления детей, вовлечения их в творческую, интеллектуальную деятельность с формированием активной жизненной позиции и личностных качеств, способствующих наиболее полноценному существованию в современном обществе.
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Традиционно в Ставропольском крае одним из эффективных и востребованных видов организации детского летнего отдыха является сеть детских оздоровительных учреждений. В крае сохранена сеть организаций отдыха и оздоровления детей.

В 2017 году на территории Ставропольского края функционировало 707 детских лагерей, 91% от общего количества организаций отдыха – организации отдыха с дневным пребыванием детей.
В краевой реестр организаций отдыха детей Ставропольского края заявлены 21 стационарная (загородная) организация отдыха детей и их оздоровления, 20 из которых располагаются на территории края, один детский оздоровительный лагерь «Дамхурц», балансодержателем которого является администрация города Пятигорска, функционирует на территории Карачаево-Черкесской Республики. 

В среднем, на один загородный стационарный лагерь приходилось 509 детей, а для школьников с дневным пребыванием – 104 ребенка.

Круглогодичный отдых детей, организуется в санаториях, различной ведомственной принадлежности, расположенных на территории края. В 2017 году в реестр организаций отдых детей заявились 8 санаториев.

Для юных любителей туризма в летний период текущего года на территории края и за его пределами было развернуто 32 палаточных лагеря.

Отдохнули, окрепли, приобрели интересные впечатления и новых друзей в организациях отдыха в летний период 2017 года более 88 тыс. детей.

Кроме того, свыше 70 тыс. детей были охвачены отдыхом без питания на площадках по месту жительства. Различными формами трудовой занятости (ремонтные бригады, пришкольная практика, ученические производственные бригады) было охвачены 90 тыс. детей, в том числе более 2 500 детей были трудоустроены через центры занятости населения.

Таким образом, всеми формами отдыха и занятости по итогам лета охвачено более 230 тыс. детей, что составляет 96% от общего количества обучающихся.

Проблемы и пути решения 

Негосударственный сектор организаций отдыха и оздоровления детей в Ставропольском крае развит слабо, в связи с отсутствием равных конкурентных условий из-за высоких затрат и длительности окупаемости процесса их создания.

В целях его развития минобразования края формирует реестр организаций, оказывающих услуги по организации отдыха и оздоровления детей в Ставропольском крае, а также оказывает консультативную помощь лицам, изъявившим желание оказывать услуги по организации отдыха и оздоровления детей в Ставропольском крае.

Рынок услуг дополнительного образования детей
В крае сложилась система дополнительного образования детей, отличающаяся многообразием типов организаций и направлений деятельности: работает 245 организаций дополнительного образования различной ведомственной принадлежности: дома творчества, центры, станции техников, туристов, спортивные школы, школы искусств. На их базе занимается более 148 тыс. детей. В школах по дополнительным общеобразовательным программам занимается более 145 тыс. школьников. 
Всеми формами дополнительного образования в государственных, муниципальных и частных образовательных организациях различной ведомственной принадлежности на 01.01.2018 в крае охвачено более 309 тыс. человек, что составляет 73,3% от общего количества населения края в возрасте от 5 до 18 лет, что соответствует показателям, заданным Указом Президента Российской Федерации № 599 «О мерах по реализации государственной политики в области образования и науки».
Доля детей, охваченных дополнительными общеобразовательными программами технической направленности, составляет 6,3% от общего количества детей, занимающихся по дополнительным общеобразовательным программам технической направленности; доля детей, охваченных дополнительными общеобразовательными программами естественнонаучной направленности – 6,9% соответственно.
В Ставропольском крае сложилась устойчивая система художественного образования детей и молодежи, сохранена отраслевая принадлежность образовательных учреждений к сфере культуры. В настоящее время сеть муниципальных детских школ искусств насчитывает 167 единиц, из них 92 юридических лица и 75 филиалов. Доля детей, охваченных дополнительными предпрофессиональными программами составляет 42% от общего количества детей, занимающихся в детских школах искусств. Ежегодно в конкурсных мероприятиях различного уровня принимают участие более 28,0 тысяч учащихся.

Кроме того, техническое творчество детей в крае развивается на базе пяти Центров молодежного инновационного творчества и детского технопарка «Кванториум». 
Государственные организации дополнительного образования, подведомственные минобразования края, являются методическими краевыми центрами, координирующими работу в данном направлении – краевой Центр развития творчества детей и юношества имени Ю.А. Гагарина, краевой центр экологии, туризма и краеведения, а также краевая детско-юношеская спортивная школа.
Функции методического обеспечения деятельности детских школ искусств выполняет ставропольский краевой центр повышения квалификации работников культуры.
Специализированным учреждением по работе с одаренными детьми является Центр для одаренных детей «Поиск» с пятью филиалами, где обучается более 7 000 талантливых детей.

В специальных (коррекционных) школах создана система дополнительного образования для детей с ограниченными возможностями здоровья. В ней функционирует свыше 300 объединений с общим охватом более 2,7 тыс. человек или 100% детей.

В крае работает Закон Ставропольского края от 24.07.2014 № 72-кз «О некоторых вопросах по выявлению и поддержке талантливых детей и молодежи», принят межведомственный план развития дополнительного образования детей в Ставропольском крае на 2017-2020 годы по отраслям «Образование», «Культура», «Физическая культура и спорт».

В рамках государственных программ Ставропольского края «Молодежная политика» и «Развитие образования» предусмотрены мероприятия по поддержке талантливых детей и молодежи. Ежемесячно выплачиваются стипендии учащейся молодежи за высокие показатели в области образования, заслуги в области науки, культуры, спорта.

Ежегодно в крае проводятся физкультурно-спортивные мероприятия, направленные на активный и здоровый образ жизни детей и подростков. Особой популярностью пользуются футбол, баскетбол, легкая атлетика, волейбол.

Самыми массовыми являются летняя спартакиада учащихся Ставропольского края, военно-спортивная игра «Зарница», соревнования допризывной молодежи, акция «Спорт вместо наркотиков», Всероссийские спортивные соревнования «Президентские состязания» и «Президентские спортивные игры», проект «Мини-футбол в школу».

Проблемы и пути решения

Факторами, сдерживающими развитие конкуренции на рынке услуг дополнительного образования детей, являются высокая стоимость оборудования и оснащения для детского научно-технического творчества.

В целях увеличения численности детей и молодежи в возрасте от 5 до 18 лет, проживающих на территории края и получающих образовательные услуги в сфере дополнительного образования в частных организациях, осуществляющих образовательную деятельность по дополнительным общеобразовательным программам, минобразования края планируется привлечение к участию в семинарах, коллегиях, совещаниях краевого значения руководителей негосударственных организаций дополнительного образования.
Рынок медицинских услуг
В рамках реализации территориальной программы государственных гарантий бесплатного оказания гражданам медицинской помощи, в том числе территориальной программы обязательного медицинского страхования, медицинские услуги в Ставропольском крае оказывают медицинские организации государственной формы собственности, в том числе федерального и краевого подчинения, а также медицинские организации негосударственной формы собственности (ИП, ООО, АНМО и др.), имеющие право на осуществление медицинской деятельности, и включенные в реестр медицинских организаций, осуществляющих деятельность в сфере обязательного медицинского страхования. Включение медицинских организаций в указанный реестр носит заявительный характер.

В течение ряда последних лет в Ставропольском крае количество негосударственных медицинских организаций, включенных в реестр медицинских организаций, осуществляющих деятельность в сфере обязательного медицинского страхования, растет.
В перечень медицинских организаций Ставропольского края, участвующих в реализации территориальной программы государственных гарантий бесплатного оказания гражданам медицинской помощи на территории Ставропольского края на 2017 год, в части Территориальной программы обязательного медицинского страхования в Ставропольском крае включено 157 медицинских организаций, из которых 50 – частной системы здравоохранения, доля указанных медицинских организаций по итогам 2017 года составила 31,8%.

Доля негосударственных (немуниципальных) медицинских организаций, участвующих в реализации Территориальной программы обязательного медицинского страхования в Ставропольском крае
	2013 год
	2014 год
	2015 год
	2016 год
	2017 год 

	17,9%
	19,0%
	22,9%
	25,5%
	31,8%


Оказание бесплатной медицинской помощи в негосударственных медицинских организациях осуществляется преимущественно в амбулаторных условиях. Часть указанных медицинских организаций проводят лабораторные и другие лечебно-диагностические исследования.

Доля негосударственных аптечных организаций, осуществляющих розничную торговлю фармацевтической продукцией в Ставропольском крае, в общем количестве аптечных организаций, осуществляющих розничную торговлю фармацевтической продукцией в Ставропольском крае, по итогам 2017 года составила 88,8% (общее количество аптечных организаций, осуществляющих розничную торговлю фармацевтической продукцией в Ставропольском крае, составляет 143, из них негосударственных – 127).
Рынок услуг психолого-педагогического сопровождения детей
с ограниченными возможностями здоровья
В 2017 году в Ставропольском крае функционировали 15 организаций (с учетом филиалов государственных организаций), оказывающих услуги по ранней диагностике, социализации и реабилитации детей-инвалидов и детей с ограниченными возможностями здоровья, из них 9 государственных, 5 муниципальных и 1 негосударственная организация Кисловодский филиал ООО «Центр слуха и речи Верботон-М+»:

	
	2013 год
	2014 год
	2015 год
	2016 год
	2017 год

	Государственные (без учета филиалов) /муниципальные 
	12
	12
	12
	12
	12

	Негосударствепные
	1
	1
	1
	1
	1


Кроме того, на Ставрополье дошкольное образование и квалифицированную помощь получают более 6 тыс. детей с ограниченными возможностями здоровья и 850 детей-инвалидов, имеющие различные нарушения в развитии зрения, слуха, интеллекта, опорно-двигательного аппарата.

Основным показателем деятельности данных организаций является «доля детей, находящихся в трудной жизненной ситуации, и их родителей (законных представителей), получивших психолого-педагогическую и (или) медико-социальную помощь, в общей численности детей, находящихся в трудной жизненной ситуации, и их родителей (законных представителей), обратившихся за психолого-педагогической и (или) медико-социальной помощью», которая в течение 5 лет составляет 100 процентов.
Доля негосударственных (немуниципальных) организаций, оказывающих услуги ранней диагностики, социализации и реабилитации детей с ограниченными возможностями здоровья (в возрасте до 6 лет), в общем количестве организаций, оказывающих услуги психолого-педагогического сопровождения детей с ограниченными возможностями здоровья с раннего возраста в 2017 году составляет 8,3% (1 из 12 организаций без учета филиалов).

В 2017 году Создан центр «Ранняя помощь» на базе ГБОУ «Краевой психологический центр». Создание в Ставропольском крае негосударственного (немуниципального) консультационного центра для психолого-педагогического сопровождения детей с ограниченными возможностями здоровья и их родителей планируется в 2018 году.

Проблемы и пути решения
Одним из основных факторов, сдерживающих конкуренцию на данном рынке услуг, является низкая осведомленность граждан и органов исполнительной власти о функционировании негосударственных некоммерческих организаций в данной области. Это связано с отсутствием статистического учета подобных организаций, а также с тем, что данный вид деятельности не предусматривает непосредственного оказания медицинских или образовательных услуг, так как услуги по социализации и реабилитации не подлежат лицензированию.
В целях развития данного рынка услуг в крае в 2017 году:
продолжена деятельность рабочей группы по реализации модели межведомственного взаимодействия при оказании ранней помощи детям с нарушениями развития или высоким риском возникновения нарушения развития и их родителям (законным представителям) в Ставропольском крае (далее – Модель), в рамках деятельности которой будут решаться вопросы по формированию системы психолого-педагогического сопровождения детей с ограниченными возможностями здоровья в крае;

министерством труда и социальной защиты населения края (далее – минсоцзащиты  края) совместно с министерством здравоохранения края разработана модель межведомственного взаимодействия при оказании ранней помощи детям с нарушениями развития или высоким риском возникновения нарушения развития и их родителям (законным представителям) в Ставропольском крае (далее – Модель ранней помощи);

заключено соглашение о взаимодействии при реализации Модели ранней помощи;

утвержден план реализации Модели ранней помощи;

на базе информационной системы ИПРА СК начато функционирование системы ИПРП (индивидуальная программа ранней помощи);

проведены 3 семинара со специалистами органов управления образованием администраций муниципальных районов и городских округов края по вопросу развития системы психолого-педагогического сопровождения.

В целях дальнейшего развития данного рынка услуг планируется создание консультационных центров для психолого-педагогического сопровождения детей с ограниченными возможностями здоровья и их родителей.
Рынок услуг в сфере культуры

Одним из самых доступных культурных институтов для россиян являются библиотеки. Различные виды библиотечных структур обслуживают все без исключения социально-демографические слои общества: от дошкольников до пенсионеров, а также представителей всех профессий и занятий. На 01.01.2018 сеть общедоступных библиотек края объединяет 607 государственных и муниципальных библиотек, библиотечный фонд которых составляет 14 902,34 тыс. экземпляров документов на различных носителях или 14,01 экз. в расчете на 1 пользователя.

За год библиотечными услугами воспользовались 1 092,8 тыс. человек, число посещений составило 8 652,2 тыс. раз (в среднем на одного читателя приходится по 9 раз), из фондов библиотек было выдано 22 474,48 тыс. экз. изданий.
Подключение к информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» библиотек края на 01.01.2018 увеличилось и составило 526 библиотек или 86,6%, что на 5,3% превышает значение показателя за предыдущий год.
Важное направление культурной жизни, особенно небольших городов и сельских населенных пунктов, составляют учреждения культурно-досугового типа: на 01.01.2018 общее число муниципальных Домов культуры и клубов составляет 532 учреждения, оснащенных зрительными залами на 152 479 посадочных мест.

За год учреждениями было проведено 123 297 культурно-массовых мероприятий, что на 7 374 единицы больше, чем в предыдущем году (учитывая, что в 2017 году активно работали оснащенные современным оборудованием в рамках проекта Фонда кино 10 кинозалов в муниципальных учреждениях клубного типа).

Киносеть Ставропольского края в 2017 году была представлена 69 киноустановками, в том числе: 25 постоянно действующих кинозалов: 22 – в городах и 3 – в сельской местности; 44 киноустановки: 8 – в городах и 36 – в сельской местности. 

В 2017 году в крае действовал 41 музей, наиболее крупные из них: Ставропольский историко-культурный и природно-ландшафтный музей-заповедник имени Г.Н. Прозрителева и Г.К. Праве, Ставропольский краевой музей изобразительного искусства, государственный музей-заповедник М.Ю. Лермонтова (г. Пятигорск), Пятигорский краеведческий музей, Кисловодский историко-краеведческий музей «Крепость», литературно-музыкальный музей «Дача Шаляпина» (г. Кисловодск), мемориальный музей-усадьба художника Н.А. Ярошенко (г. Кисловодск), а также музейно-выставочный комплекс «Моя страна. Моя история».

За 2017 год количество посещений музеев, выставочного зала и зооэкзотариума составило 1 010,14 тыс. человек, средняя посещаемость на 1 000 человек – 360.
В Ставропольском крае функционирует 3 государственных театра: Ставропольский Академический ордена «Знак Почета» театр драмы им. М.Ю. Лермонтова, Ставропольский краевой театр кукол, Ставропольский государственный театр оперетты (г. Пятигорск). За 2017 год их спектакли посетили 265,4 тыс. жителей и гостей нашего края (в среднем 95 человек на тысячу населения).

За 2017 год сценические площадки 5 концертных организаций посетили 370,2 тыс. человек (в среднем 132 человека на тысячу населения).

На протяжении ряда лет заработная плата в сфере культуры складывалась ниже среднекраевого уровня. Указом Президента РФ от 07.05.2012 № 597 «О мероприятиях по реализации государственной социальной политики» принимаются меры по повышению уровня оплаты труда.

В 2017 году «дорожной картой» предусмотрено, что средняя заработная плата работников учреждений культуры должна составить 90,0% от среднемесячного дохода от трудовой деятельности в Ставропольском крае с учетом государственных, муниципальных и федеральных учреждений культуры, расположенных на территории края.

Для достижения показателей «дорожной карты», в части увеличения заработной платы работникам культуры, из краевого бюджета в 2017 году муниципальным образованиям края выделены субсидии в сумме 318,79 млн. рублей.

За 2017 год средняя заработная плата работников культуры сложилась в размере 20 410,0 рублей, что составляет 90,2% от среднемесячного дохода от трудовой деятельности в крае (22 631,0 рублей).
Организации культуры и искусства
	
	2013
	2014
	2015
	2016
	2017

	Общедоступные библиотеки 
	614
	604
	607
	607
	607

	Библиотечный фонд, млн. экз.
	10,8
	10,5
	14,7
	14,8
	14,9

	в среднем на 1000 населения
	3869
	3760
	5250
	5292
	5313

	Число пользователей, тыс. человек 
	857,3
	817,7
	1074,4
	1092,4
	1092,8

	Число посещений библиотек, тыс.
	6 724,4
	6 457,4
	8 612,1
	8 650,8
	8 652,2

	Учреждения культурно-досугового типа, ед.
	563
	559
	548
	538
	533

	Число мест в зрительных залах, тыс. 
	157.7*
	155.2*
	153.9*
	153.5*
	152.4*

	Число культурно-массовых мероприятий, тыс. ед.
	108.1*
	110.9*
	112.8*
	115.9*
	123.3*

	в среднем на 1000 населения 
	39
	40
	41
	41,4
	44

	Число стационарных киноустановок 
	70
	67
	52
	52
	69

	Число мест в зрительных залах, тыс.
	23.2
	23.5
	23.3
	23.3
	32.9

	Число посещений киносеансов, включая передвижные, тыс.
	128.19
	85.52
	152.88
	101.24
	289.19

	в среднем на 1000 населения
	46.0
	30.6
	54.6
	36.2
	103.3

	Число музеев и выставочных залов (с филиалами)
	41
	41
	42
	43
	44

	Количество посещений музеев и выставочных залов, тыс.
	762.7
	783.6
	821.4
	841.6
	1010.14

	в среднем на 1000 населения 
	272
	280
	293
	300
	360

	Число театров 
	3
	3
	3
	3
	3

	Численность зрителей, тыс. человек 
	241.4
	233
	235.9
	254,2
	265.4

	в среднем на 1000 населения 
	86
	83
	84
	91
	95

	Число концертных организаций 
	5
	5
	5
	5
	5

	Численность зрителей, тыс. человек 
	250.9
	265.1
	283.6
	348.8
	370.2

	в среднем на 1000 населения 
	90.0
	94.9
	101.3
	124.5
	132.0


*В том числе киновидеосеансов без учета частных кинотеатров.

Информация об учреждениях (организациях) в сфере культуры,
действующих на территории Ставропольского края

	Наименование

видов учреждений (организаций)
	Количество

учреждений

(организаций)
	На 1000 чел. населения

	Государственные и муниципальные учреждения культуры Ставропольского края
	1 373
	0,49

	Общественные организации в сфере культуры
	20
	0,007

	Негосударственные (немуниципальные) организации в сфере культуры
	26
	0,009


В Ставропольском крае действуют 14 негосударственных (немуниципальных) кинотеатров (кинозалов), которые проводят киносеансы для различных категорий населения.

В сфере оказания услуг – показ спектаклей, театральных постановок осуществляют 4 негосударственные (немуниципальные) структуры, различной организационной формы.

Организацией праздников, концертов занимаются также индивидуальные предприниматели (данные об их количестве отсутствуют).

В качестве частного музея в г. Ставрополе работает музей «Мир шкатулок». В Изобильненском районе частный предприниматель собрал уникальную коллекцию самоваров, которая в последствии может стать музеем самоваров. Министерством культуры края данная коллекция постоянно экспонируется на различных площадках при проведении массовых мероприятий.

В галерее «Паршин» в г. Ставрополе регулярно проводятся художественные выставки, спектакли, концерты, интерес к которым с каждым годом возрастает. Данная площадка включается министерством культуры края в программу проведения форума творческих союзов «Белая акция», мероприятий, посвященных Дню Победы, Дню Ставропольского края.

Анализ удовлетворенности потребителей качеством услуг государственных учреждений культуры показал, что жалоб в надзорные органы по фактам нарушения прав потребителей и недобросовестной конкуренции не поступало.

Проблемы и пути решения
Факторами, ограничивающими конкуренцию на рынке услуг в сфере культуры, являются: отсутствие системы льготного налогообложения, а также возможности предоставления на безвозмездной (льготной) основе недвижимого имущества (зданий, помещений) для предпринимателей и общественных организаций, действующих в сфере культуры края.
Одним из механизмов развития конкуренции может стать система грантов на реализацию творческих проектов в сфере культуры.

Рынок услуг жилищно-коммунального хозяйства

Одним из условий для развития конкуренции на рынке услуг жилищно-коммунального хозяйства является повышение качества оказания услуг на рынке управления жилищным фондом за счет допуска к этой деятельности организаций, на профессиональной основе осуществляющих деятельность по управлению многоквартирными домами.
Рынок жилищно-коммунальных услуг характеризуется наличием конкурентных и монопольных сегментов.
К конкурентным сферам в жилищно-коммунальном комплексе можно отнести деятельность по управлению многоквартирными домами.

Согласно части 1 статьи 193 Жилищного кодекса Российской Федерации деятельность по управлению многоквартирными домами с 01.05.2015 осуществляется управляющими организациями на основании лицензии на осуществление предпринимательской деятельности по управлению многоквартирными домами, выданной органом государственного жилищного надзора на основании решения лицензионной комиссии субъекта Российской Федерации.
Согласно лицензионным требованиям у руководителя управляющей компании должен быть квалификационный аттестат. За период лицензирования на сдачу квалификационного экзамена с целью получения квалификационного аттестата в лицензионную комиссию обратилось всего 743 претендента, в том числе в 2017 году – подано 123 заявления. По каждому претенденту управлением осуществлялся по системе межведомственного взаимодействия сбор информации из органов МВД России – о наличии (отсутствии) неснятой или непогашенной судимости за преступления в сфере экономики, за преступления средней тяжести, тяжкие и особо тяжкие преступления и ФНС – сведения о соискателе лицензии, содержащиеся в Едином государственном реестре юридических лиц. Проводилась проверка соответствия претендента на отсутствие ограничений, препятствующих получению квалификационного аттестата, соответствия лицензионным требованиям. 

По результатам проведения квалификационных экзаменов, всего выдано 551 квалификационный аттестат, в том числе в 2017 году – 91.

За весь период лицензирования проведено 37 заседаний лицензионной комиссии, по результатам которых выдано 306 лицензий, 7 из которых прекращено по заявлению лицензиатов в связи с прекращением деятельности, соответственно в Ставропольском крае действует 299 лицензий. Из общего числа действующих лицензий 56 лицензиатов не имеют домов в управлении, соответственно у 243 лицензиатов находится в управлении 4 334 многоквартирных дома.

При этом на территории края в настоящее время остаются без управления 92 многоквартирных дома.

В течение 2017 года поступило 14 заявлений о переоформлении действующей лицензии, 11 лицензий переоформлено в связи с изменением юридического адреса, 1 лицензия переоформлена в связи с реорганизацией юридического лица, 1 лицензия переоформлена в связи с изменением наименования юридического лица, 1 лицензиату в переоформлении отказано, в связи с непредставлением в установленные сроки необходимого для переоформления пакета документов.

На основании Федерального закона от 21.07.2014 № 209-ФЗ »О государственной информационной системе жилищно-коммунального хозяйства» осуществляется ведение реестров выданных лицензий и списков домов, находящихся в управлении у лицензиатов в государственной информационной системе жилищно-коммунального хозяйства (ГИС ЖКХ) в сети «Интернет», на сайте www.dom.gosuslugi.ru. В реестре лицензий на сайте ГИС ЖКХ опубликовано 299 лицензий.
Также в соответствии с законодательством реестр выданных лицензий Ставропольского края опубликован на официальном сайте управления Ставропольского края по строительному и жилищному надзору: www.nadzor26.ru.

При осуществлении лицензионного контроля за 2017 год в ходе проведения 2 850 (3 353 в 2016 году) контрольно-надзорных мероприятий, управлением выявлено 13 292 (12 352 в 2016 году) нарушений.

В том числе в разрезе совершаемых нарушений:

нарушения правил и норм технической эксплуатации жилищного фонда – 3 411 (2 408 в 2016 году);

некачественное предоставление коммунальных услуг населению – 116 (181 в 2016 году);

требований законодательства о раскрытии информации – 9485 (4250 в 2016 году);

порядка расчета внесения платы за коммунальные услуги – 328 (501 в 2016 году);

правил технической эксплуатации внутридомового газового оборудования – 33 (270 в 2016 году);

правил управления многоквартирными домами – 99 (689 в 2016 году); 
прочих нарушений, (в том числе, в части организации и проведения общих собраний, заключения договоров управления и т.д.) – 823 (3 150 в 2016 году).

Анализ поступивших обращений и результатов контрольных мероприятий показал, что в 2017 году подтверждение в части наличия нарушений находит 51% обращений граждан.

При рассмотрении структуры совершаемых нарушений можно сделать вывод, что наибольшее увеличение составили только нарушения требований законодательства о раскрытии информации, их количество увеличилось на 55,2%, правил и норм технической эксплуатации жилищного фонда на 29,4% по сравнению с 2016 годом. Рост нарушения требований законодательства о раскрытии информации обусловлен возобновлением с 01.01.2017 действия стандарта раскрытия информации, утвержденного постановлением Правительства Российской Федерации от 23.09.2010 № 731 «Об утверждении стандарта раскрытия информации организациями, осуществляющими деятельность в сфере управления многоквартирными домами».

Также необходимо отметить, что одной из проблем связанных с раскрытием информации является отсутствие полной информации о реквизитах и почтовых адресах многоквартирных домов. Такие данные по целому ряду домов внесены в Федеральную информационную адресную систему не полностью или некорректно: отсутствует ряд литеров, номера домов, что делает невозможным размещение информации для публикации на сайте ГИС ЖКХ и приводит к искажению фактических данных. 

Присвоение адресов объектам адресации, изменение, аннулирование адресов отнесено к вопросам местного самоуправления, в связи с чем при наличии обращений управляющих организаций органам местного самоуправления необходимо проводить работу по корректировке адресного реестра.
Одной из задач поставленных Президентом Российской Федерации в послании Федеральному Собранию Российской Федерации в декабре 2016 года является внедрение в работе контрольно-надзорных органов риск-ориентированного подхода и усиление профилактической работы.
В течение 2017 года отчетного периода управлением было проведено 733 мероприятия, направленных на профилактику нарушений обязательных требований без взаимодействия с юридическими лицами и индивидуальными предпринимателями, по результатам которых выдано 629 предостережений о недопустимости нарушений обязательных требований и подготовлено 127 мотивированных представлений о назначении внеплановых проверок.

Всего по фактам выявленных нарушений лицензионных требований за 2017 год составлено 300 (304 в 2016 году) протоколов об административных правонарушениях и 1 239 (1 271 в 2016 году) предписаний.

В 2017 году из 1 239 выданных предписаний не исполнены в установленные сроки 185 предписаний или 14,9% от общего числа выданных предписаний.

По итогам 2017 года управлением Ставропольского края по строительному и жилищному надзору рассмотрено 3 728 обращений граждан и юридических лиц, в том числе 2 021 обращение по вопросу некачественного предоставления коммунальных услуг. Проведено 1 211 внеплановых документарных и выездных проверок в отношении управляющих и ресурсоснабжающих организаций, органов местного самоуправления.

В ходе проведения проверок выявлено 320 нарушений требований правил предоставления коммунальных услуг, правил и норм содержания жилищного фонда, приводящих к некачественному предоставлению коммунальных услуг (горячее и холодное водоснабжение, отопление, электроснабжение).
В отношении юридических лиц выдано 151 предписание об устранении нарушений, в том числе 131 предписание в отношении управляющих организаций, товариществ собственников жилья, жилищных и жилищно-строительных кооперативов, 15 предписаний в отношении ресурсоснабжающих организаций и 5 предписаний в отношении органа местного самоуправления.

Составлено 64 протокола об административном правонарушении в области охраны собственности и против порядка управления.

Рынок розничной торговли

Потребительский рынок Ставропольского края функционирует как крупная составная часть единого социально-экономического комплекса края.

С 2017 года в Ставропольском крае наметилась тенденция к росту объема розничного товарооборота, вызванная потребительским спросом, обеспеченным ростом реальной заработной платы и потребительского кредитования.

В январе-декабре 2017 года оборот розничной торговли составил 478,0 млрд. рублей, что в сопоставимых ценах составляет 103,4% к соответствующему периоду 2016 года, в сравнении с 2013 годом товарооборот в сопоставимых ценах в 2017 году вырос на 48,6 млрд. рублей или 11,3%.

В 2017 году в структуре оборота розничной торговли крупные и средние организации обеспечили 30,0% оборота розничной торговли, малые организации – 38,2%, розничные рынки и ярмарки – 8,4%, индивидуальные предприниматели, осуществляющие торговлю вне рынка –23,4%.

Также увеличился оборот розничной торговли на душу населения на 11,1% и составил в 2017 году 170,7 тыс. рублей, что больше чем в 2013 году на 17,1 тыс. рублей.

Рынок розничной торговли Ставропольского края можно характеризовать как высококонкурентный.
За период с 2013 по 2017 годы в Ставропольском крае на 3,1% увеличилась доля оборота розничной торговли торговых сетей в общем обороте розничной торговли. В январе-сентябре 2017 года розничные торговые сети формировали в среднем по Ставропольскому краю 15,5% общего объема оборота розничной торговли (в 2013 году – 12,4%).

С 2013 по 2017 годы общая численность занятого населения по виду экономической деятельности «оптовая и розничная торговля; ремонт автотранспортных средств, мотоциклов, бытовых изделий и предметов личного пользования» увеличилась на 1,9% и составила 234,4 тыс. человек или 18,9% от общей численности занятых в экономике края.
Одним из положительных направлений развития потребительского рынка Ставропольского края является совершенствование инфраструктуры розничной торговли.

В 2017 году на территории Ставропольского края осуществляли торговую деятельность более 18 тыс. стационарных торговых объектов, 4,5 тыс. нестационарных и мобильных торговых объектов.

Фактическая обеспеченность населения края площадью торговых объектов за 2017 год составила 805,5 кв. метра на 1000 человек при нормативе минимальной обеспеченности населения площадью торговых объектов 436 кв. метров на 1000 человек. В 2013 году данный показатель составлял 621,1 кв. метра на 1000 человек. Рост обеспеченности населения края площадью торговых объектов с 2013 по 2017 годы составил 29,7%.

Продолжается расширение присутствия в крае крупных федеральных торговых сетей. Активно работают федеральные торговые сети:
АО «Тандер» (303 магазина, 16 гипермаркетов, 1 оптово-распределительный центр),
«X5 Retail Group» (182 универсама «Пятёрочка», 7 супермаркетов «Перекресток», 1 гипермаркет «Карусель»),
ООО «Санги Стиль» (129 магазинов),
ООО «МЕТРО Кэш энд Керри» (2 торговых центра),
ООО «Лента» (3 гипермаркета),

ООО «О'КЕЙ ГРУПП» (1 гипермаркет),
ООО «Леруа Мерлен» (1 гипермаркет),
ООО «Бест Прайс» (64 магазина «Fix Price»),
ООО «М.Видео» (10 гипермаркетов),
ООО «Эльдорадо» (22 супермаркета),

ООО «Спортмастер» (3 гипермаркета и 6 супермаркетов),

ООО «Торгсервис 26» (4 магазина «Светофор»),
ООО «Дом Одежды» (16 магазинов «Zenden») и другие.

Продолжают развиваться региональные торговые сети, самыми крупными из которых являются:
сеть магазинов ООО «Копейкин Дом» (67 магазинов),

ООО «Садко» (43 магазина),

ООО «Генри и К» (50 магазинов),
ООО «Закрома» (11 магазинов) и др.

Наряду с формированием современных торговых центров в Ставропольском крае продолжает развиваться фирменная торговая сеть. Сейчас в крае функционирует около 1000 фирменных торговых объектов товаропроизводителей Ставропольского края.

Перспективы развития розничной торговли просматриваются в насыщении потребительского рынка продукцией ставропольских товаропроизводителей.

Для реализации сельскохозяйственной продукции и продуктов ее переработки в 2017 году было организовано 207 ярмарочных площадок на 11,0 тыс. торговых мест для реализации сельскохозяйственной продукции, продуктов питания и товаров народного потребления. С 1 января по 30 декабря 2017 года проведено 663 ярмарки (более 8 000 ярмарочных дней).

С целью повышения эффективности взаимодействия товаропроизводителей Ставропольского края и организаций торговли, осуществляющих деятельность на территории Ставропольского края, комитетом Ставропольского края по пищевой и перерабатывающей промышленности, торговле и лицензированию (далее – комитет) регулярно проводятся торгово-закупочные сессии с участием представителей федеральных, региональных сетевых компаний, организаций торговли, товаропроизводителей края. 

За последние пять лет в сфере розничной торговли края количество субъектов, осуществляющих хозяйственную деятельность без образования юридического лица, сократилось с 38 264 до 35 071 единиц или на 9,1% и количество организаций – с 4 816 до 3 771 единиц или на 27,7%.

В качестве основных факторов, повлиявших на снижение количества хозяйствующих субъектов в отрасли розничной торговли, следует отметить увеличение налоговой нагрузки на малый бизнес, высокие процентные ставки по кредитам, переориентация хозяйствующих субъектов на занятие другими видами экономической деятельности.

Кроме того, вытеснение с потребительского рынка малых и средних предприятий связано с ростом активности крупных торговых сетей. Данный процесс является неизбежным ввиду более высоких издержек на содержание для малых и средних предприятий, в сравнении с крупными торговыми сетями.

Органами местного самоуправления муниципальных районов и городских округов Ставропольского края принимаются нормативные правовые акты по утверждению схем размещения нестационарных торговых объектов на территории муниципальных районов (городских округов), которыми предусматривается размещение не менее 60% нестационарных торговых объектов, используемых субъектами малого или среднего предпринимательства, осуществляющими торговую деятельность, от общего количества нестационарных торговых объектов. Предусматривается выделение земельных участков под фирменную торговлю.

Комитетом в органы местного самоуправления муниципальных районов и городских округов Ставропольского края были направлены рекомендации Министерства промышленности и торговли Российской Федерации по принятию действенных мер по развитию малого торгового предпринимательства путем предоставления хозяйствующим субъектам, при наличии соответствующих запросов от них, новых мест для размещения торговых объектов и осуществления торговой деятельности.

Комитетом были рассмотрены законопроекты, направленные на минимизацию затрат для микро- и малого бизнеса, вывод предпринимателей из тени, упрощение процедур налоговой отчетности, сохранение упрощенной процедуры осуществления денежных расчетов для налогоплательщиков, применяющих систему налогообложения в виде единого налога на вмененный доход и патентную систему налогообложения, создание дополнительных стимулов для развития малого и среднего бизнеса в условиях кризисных явлений в экономике, и подготовлены проекты положительных отзывов Правительства Ставропольского края, согласованные с министерством финансов Ставропольского края и министерством экономического развития Ставропольского края.

В целях создания условий для равной, добросовестной конкуренции, защиты прав потребителей, обеспечения качества продуктов питания и их безопасности для здоровья населения в рамках реализации государственной программы Ставропольского края «Развитие пищевой и перерабатывающей промышленности, потребительского рынка» в 2017 году комитетом совместно с федеральным бюджетным учреждением здравоохранения «Центр гигиены и эпидемиологии в Ставропольском крае» исследовано 278 наименований пищевых продуктов, из которых 54 образца не соответствовали требованиям нормативной и технической документации.

В 2017 году в средствах массовой информации комитетом размещено 30 материалов по вопросам потребительской грамотности населения Ставропольского края, а также качества и безопасности пищевых продуктов, реализуемых на территории Ставропольского края, в том числе 9 информационных сюжетов и 3 тематические передачи на телеканале «Россия 1. Ставрополье» ГТРК «Ставрополье».

Для оказания помощи по консультированию и информированию граждан по вопросам защиты прав потребителей в Ставропольском крае функционирует консультационный центр и 9 консультационных пунктов на базе филиалов ФБУЗ «Центр гигиены и эпидемиологии в Ставропольском крае». 

В 2017 году в органы местного самоуправления Ставропольского края поступило 6 158 обращений по вопросам защиты прав и законных интересов потребителей, в том числе 549 – по вопросам торговли, 5 609 – услуг.

Заявителям даны разъяснения и оказана помощь в составлении исковых заявлений и претензий.

В течение года в комитет края по пищевой и перерабатывающей промышленности, торговле и лицензированию (далее – комитет) на рассмотрение от предпринимателей, осуществляющих деятельность на территории Ставропольского края в сфере торговли, поступило 4 жалобы на действия органов местного самоуправления (1 жалоба направлена комитетом в Управление Федеральной антимонопольной службы по Ставропольскому краю для рассмотрения по принадлежности вопроса, по остальным – факты наличия административных барьеров не подтвердились).

С целью оперативного рассмотрения вопросов по защите прав потребителей в администрациях муниципальных районов и городских округов Ставропольского края работают телефоны «Горячая линия», «Телефон доверия», в комитете граждане обращаются на телефон «Горячая линия» по защите прав и законных интересов потребителей.

Вместе с тем, в настоящее время комитетом разрабатывается краевая программа «Обеспечение защиты прав потребителей в Ставропольском крае на 2018-2022 годы», а также проводится работа по формированию комиссии по вопросам создания благоприятных условий для обеспечения прав потребителей в Ставропольском крае.

Характеристика 

состояния конкуренции на рынке розничной торговли на территории Ставропольского края

с 2013 по 2017 годы

	№
	
	2013 год
	2014 год
	2015 год
	2016 год
	2017 год

	1.
	Количество субъектов, осуществляющих хозяйственную деятельность без образования юридического лица, ед.

количество организаций, ед.
	38 264

4 816
	38 622

4 800
	38 016

4 701
	36 946

4 328
	35 071

3 771

	2.
	Оборот розничной торговли, млрд. рублей
	429,4
	462,1
	466,6
	445,0
	478,8

	3.
	Индекс физического объема оборота розничной торговли январь-декабрь (к соответствующему периоду прошлого года)
	102,8
	100,8
	85,8
	89,1
	103,4


	4.
	Фактическая обеспеченность населения площадью торговых объектов, кв. м
	621,1
	670,3
	742,2
	761,6
	805,5

	5.
	Введено в эксплуатацию торговых объектов, тыс. кв.м.
	344,9
	143,7
	205,0
	55,8
	119,5

	6.
	Число ярмарок, ед. 
	539
	549
	680
	600
	663

	7.
	Доля оборота розничной торговли торговых сетей в общем обороте розничной торговли,%
	12,4
	11,2
	13,4
	14,9
	15,5*


*за 9 месяцев 2017 года

Предложения по развитию конкуренции

Приоритетным направлением по развитию конкуренции в сфере торговли на территории Ставропольского края является создание условий для формирования комфортной среды для граждан и субъектов предпринимательской деятельности (как товаропроизводителей, так и субъектов торговой деятельности) через развитие многоформатной инфраструктуры торговли посредством роста любых форм предпринимательской активности.

Рынок услуг перевозок пассажиров наземным транспортом
По итогам 2017 года автотранспортный комплекс края работал устойчиво и в целом удовлетворял потребности населения и отраслей экономики в услугах транспорта.

На 01.01.2018 в крае зарегистрировано:

автобусных маршрутов межмуниципального сообщения – 340;

перевозчиков, заключивших договоры на право выполнения регулярных перевозок пассажиров и багажа по маршрутам межмуниципального сообщения в Ставропольском крае или получивших свидетельства об осуществлении перевозок по межмуниципальным маршрутам регулярных перевозок – 141 (в том числе с индивидуальными предпринимателями – 109, с юридическими лицами – 24, из них 2 предприятия муниципальной собственности).

В результате оптимизации маршрутной сети, количество маршрутов межмуниципального сообщения и количество перевозчиков сократилось на 5,0% к уровню 2016 года. При этом, мероприятия по оптимизации маршрутной сети проводятся с учетом повышения доступности и качества транспортных услуг населению края, что подтверждается ростом объемов перевозок пассажиров и багажа по маршрутам межмуниципального сообщения в Ставропольском крае на 10,5%.
Динамика перевозок пассажиров и багажа по маршрутам межмуниципального сообщения в Ставропольском крае
	Наименование показателя
	2016 год
	2017 год
	в% к предыдущему периоду

	Объем перевозок пассажиров и багажа по маршрутам межмуниципального сообщения в Ставропольском крае, тыс. чел.*
	7 649,1
	8 454,4
	10,5


*согласно отчетным данным юридических лиц и индивидуальных предпринимателей, осуществляющих регулярные перевозки пассажиров и багажа по маршрутам межмуниципального сообщения в Ставропольском крае.

В 2017 году министерством дорожного хозяйства и транспорта Ставропольского края проведено 4 открытых конкурса на право осуществления регулярных перевозок по межмуниципальным маршрутам регулярных перевозок в Ставропольском крае (далее – открытый конкурс).

По результатам проведенных открытых конкурсов по 39 маршрутам выданы свидетельства об осуществлении перевозок по одному или нескольким межмуниципальным маршрутам регулярных перевозок в Ставропольском крае.

Автобусную маршрутную сеть межмуниципального сообщения обслуживают 1 635 единиц подвижного состава (к уровню 2016 года увеличение парка транспортных средств составило 3,5%), что положительным образом отражается на регулярности выполнения рейсов по указанным маршрутам.
Динамика изменений показателей,

характеризующих организацию регулярных перевозок пассажиров
	Наименование показателя
	2013 год
	2014 год
	2015 год
	2016 год
	2017 год

	Количество маршрутов, ед.
	400
	405
	401
	358
	340

	Общее количество перевозчиков
	220
	225
	220
	141
	141

	в том числе:
	
	
	
	
	

	- индивидуальные предприниматели
	156
	165
	160
	107
	109

	- юридические лица, всего
	64
	60
	60
	26
	24

	- из них МУПы
	3
	3
	3
	2
	2

	Количество подвижного состава, ед.
	1 290
	1 300
	1 305
	1 580
	1 635

	Количество проведенных конкурсов в год
	2
	-
	5
	3
	4


Министерством принимаются меры по содействию развитию конкуренции на рынке услуг перевозок пассажиров наземным транспортом. В данных целях привлекается сектор негосударственных перевозчиков для выполнения регулярных перевозок пассажиров и багажа по маршрутам межмуниципального сообщения в Ставропольском крае. Все целевые показатели, рекомендованные стандартом развития конкуренции в субъектах Российской Федерации, в Ставропольском крае выполнены в следующем порядке:

- доля негосударственных (немуниципальных) перевозчиков на межмуниципальных маршрутах регулярных перевозок пассажиров наземным транспортом в Ставропольском крае в общем количестве перевозчиков на межмуниципальных маршрутах регулярных перевозок пассажиров наземным транспортом в Ставропольском крае в 2017 году – 98,6%;

- доля межмуниципальных маршрутов регулярных перевозок пассажиров в Ставропольском крае, на которых осуществляются перевозки пассажиров негосударственными (немуниципальными) перевозчиками, в общем количестве межмуниципальных маршрутов регулярных перевозок пассажиров в Ставропольском крае – 97,6%;

- доля рейсов по межмуниципальным маршрутам регулярных перевозок пассажиров в Ставропольском крае, осуществляемых негосударственными (немуниципальными) перевозчиками, в общем количестве рейсов по межмуниципальным маршрутам регулярных перевозок пассажиров в Ставропольском крае – 97,6%.

Необходимо отметить, что основополагающим фактором, повлиявшим на рост конкурентоспособности в сфере автотранспортных услуг по перевозке пассажиров, стало принятие Федерального закона от 13.07.2015 № 220-ФЗ «Об организации регулярных перевозок пассажиров и багажа автомобильным транспортом и городским наземным электрическим транспортом в Российской Федерации и о внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации» (далее – Федеральный закон № 220-ФЗ) в части тарифообразования на указанные услуги.

Федеральный закон № 220-ФЗ определил понятия видов регулярных перевозок, как регулярные перевозки по регулируемым тарифам и регулярные перевозки по нерегулируемым тарифам, где:

регулярные перевозки по регулируемым тарифам – регулярные перевозки, осуществляемые с применением тарифов, установленных органами государственной власти субъектов Российской Федерации или органами местного самоуправления, и предоставлением всех льгот на проезд, утвержденных в установленном порядке;

регулярные перевозки по нерегулируемым тарифам – регулярные перевозки, осуществляемые с применением тарифов, установленных перевозчиком.

На маршрутах межмуниципального сообщения осуществляются регулярные перевозки пассажиров по нерегулируемым тарифам, что дает право перевозчикам самостоятельно устанавливать размер тарифа за перевозки пассажиров.

В связи с чем, складывающая на сегодня ценовая политика в сфере регулярных перевозок пассажиров по нерегулируемым тарифам, стимулирует рост конкурентной борьбы среди перевозчиков, обслуживающих маршруты межмуниципального сообщения Ставропольского края.

Повышению уровня добросовестной конкуренции на рынке услуг регулярных перевозок пассажиров и багажа автомобильным транспортом способствует проведение проверок исполнения требований транспортного законодательства Российской Федерации и Ставропольского края. В этих целях министерством заключено Соглашение о порядке взаимодействии с Главным управлением Министерства внутренних дел Российской Федерации по Ставропольскому краю и управлением Федеральной налоговой службы России по Ставропольскому краю.

По результатам проведения совместных контрольных мероприятий в 2017 году было осуществлено 102 выездных проверки, в ходе которых:

проверено более 500 автобусов, составлено 15 рапортов о нарушении правил перевозки пассажиров, требований безопасности дорожного движения, 82 акта о наличии нарушений, условий и порядка осуществления регулярных перевозок пассажиров и багажа на автобусных маршрутах Ставропольского края.

Возбуждено 92 дела об административном правонарушении и проведении административного расследования в отношении индивидуальных предпринимателей и граждан по ст.6.3 Закона Ставропольского края от 10.04.2008 № 20-кз «Об административных правонарушениях в Ставропольском крае».

Вынесено 86 постановлений о привлечении к административной ответственности в виде штрафов на общую сумму – 2 170,0 тыс. рублей. Сумма взысканных штрафов составила 724,0 тыс. рублей. По не взысканным штрафам в управление Федеральной службы судебных приставов по Ставропольскому краю направлены материалы административного производства, с целью возбуждения исполнительного производства и взыскания штрафов с должников.
Рынок услуг связи
На территории Ставропольского края услуги связи жителям и организациям края оказывают следующие операторы связи:

- операторы фиксированной телефонной связи и проводного доступа к сети «Интернет», из которых существенное положение в сети связи общего пользования занимает Ставропольский филиал публичного акционерного общества междугородной и международной электрической связи «Ростелеком» (далее – ПАО »Ростелеком»);

- операторы подвижной радиотелефонной связи – Ставропольский филиал публичного акционерного общества «ВымпелКом» (далее – ПАО »ВымпелКом») (торговая марка Билайн), Ставропольское региональное отделение Кавказского филиала публичного акционерного общества «МегаФон» (далее – ПАО »МегаФон») (торговая марка МегаФон) и филиал публичного акционерного общества «Мобильные ТелеСистемы» в Ставропольском крае (далее – ПАО »МТС») (торговая марка МТС);

- оператор почтовых услуг связи – Управление федеральной почтовой связи Ставропольского края – филиал федерального государственного унитарного предприятия «Почта России» (далее – ФГУП »Почта России»);

- оператор телерадиовещания федерального значения – филиал федерального государственного унитарного предприятия «Российская телевизионная и радиовещательная сеть» «Ставропольский краевой радиотелевизионный передающий центр» (далее – филиал ФГУП РТРС «Ставропольский КРТПЦ»).

Общая емкость городской и сельской сети проводной телефонной связи Ставропольского края составляет более 537 тыс. номеров. Плотность аппаратов фиксированной связи в Ставропольском крае составляет 16,9 телефона на 100 жителей. Доля телефонизированных населенных пунктов составляет 99,6%.

Количество постоянных пользователей информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» (далее – сеть «Интернет») в Ставропольском крае составляет более 524 тыс. человек. 

Доля домохозяйств, имеющих возможность пользоваться услугами проводного широкополосного доступа к сети «Интернет» на скорости не менее 1 Мбит/сек, предоставляемыми не менее чем 2 операторами связи, в общем количестве домохозяйств в Ставропольском крае, за последние 5 лет составила: в 2013 – 35%, в 2014 – 38%, в 2015 – 42%, в 2016 – 58%, в 2017 – 65%.

С целью устранения «цифрового неравенства» на территории Ставропольского края подписано трехстороннее соглашение между Министерством связи и массовых коммуникаций Российской Федерации, Правительством Ставропольского края и ПАО «Ростелеком» (далее – Соглашение).

Реализация мероприятий Соглашения позволит жителям 136 сельских населенных пунктов Ставропольского края с численностью населения от 250 до 500 человек в период 2015-2019 годов получить доступ к сети «Интернет» по технологии Wi-Fi с использованием точек доступа на скорости до 10 Мбит/сек. 

В период 2015-2016 годов жители 30 населенных пунктов Ставропольского края получили доступ к сети «Интернет» по технологии Wi-Fi с использованием точек доступа.

В первом полугодии 2017 год еще 31 точка доступа проекта УЦН введена в промышленную эксплуатацию. 

В настоящее время 26 точек доступа находятся в тестовой эксплуатации. Не позднее 31.03.2018 еще 14 точек доступа будут введены в эксплуатацию.

Таким образом на 31.03.2018 года из 136 точек доступа проекта УЦН будет введена в эксплуатацию 101 точка доступа, что составит 74% плана.

Завершить мероприятия программы по подключению 136 сельских населенных пунктов Ставропольского края с численностью населения от 250 до 500 человек к сети «Интернет» по технологии Wi-Fi с использованием точек доступа планируется до окончания 2019 года.

Кроме того, в рамках Соглашения до конца 2018 года планируется строительство волоконно-оптических линий связи (далее – ВОЛС) до узлов связи еще 142 населенных пунктов Ставропольского края с численностью населения от 500 до 10 000 человек, находящихся в зоне строительства объектов универсального обслуживания, за счет собственных средств ПАО »Ростелеком», что позволит обеспечить жителей указанных населенных пунктов широкополосным доступом к сети «Интернет» на более высоких скоростях. 

В настоящее время построены ВОЛС до узлов связи 52 населенных пунктов из 142.

Вместе с тем, принято решение о строительстве ВОЛС до узлов связи населенных пунктов Ставропольского края хозяйственным способом с привлечением сил и средств администраций муниципальных образований.

Участие администрации муниципального образования в обеспечении жителей населенного пункта широкополосным доступом к сети «Интернет» предполагает предоставление администрацией муниципального образования строительной техники и проведение административных процедур, связанных с согласованием трассы прокладки ВОЛС.

ПАО «Ростелеком», в свою очередь, предоставляет волоконно-оптический кабель (далее – ВОК), навесное оборудование необходимое для прокладки кабеля и направляет своих специалистов для осуществления монтажа ВОК.

В настоящее время уже успешно реализуются мероприятия по обеспечению сельских населенных пунктов доступом к сети «Интернет» хозяйственным способом в Александровском, Андроповском, Буденновском, Изобильненском, Кировском, Новоалександровском, Степновском, Труновском и Туркменском муниципальных районах Ставропольского края. 

Всего хозяйственным способом построены ВОЛС до узлов связи 9 населенных пунктов из 142.

В целях обеспечения выполнения перечня поручений по реализации Послания Президента Российской Федерации Федеральному Собранию Российской Федерации от 01 декабря 2016 год (далее – перечень поручений) в части подключения в 2017-2018 годах больниц и поликлиник к скоростному Интернету, в том числе в целях внедрения практики консультирования населения специалистами федеральных и региональных медицинских организаций с использованием возможностей телемедицинских технологий, министерством энергетики, промышленности и связи Ставропольского края (далее – министерство) совместно с министерством здравоохранения Ставропольского края определен перечень медицинских организаций Ставропольского края в количестве 301 шт. для оказания вышеуказанных телекоммуникационных услуг.
Вышеуказанный перечень медицинских организаций Ставропольского края направлен министерством здравоохранения Ставропольского края в Министерство здравоохранения Российской Федерации, Министерство связи и массовых коммуникаций Российской Федерации и ПАО «Ростелеком», которое в соответствии с распоряжением Правительства Российской Федерации от 29.09.2017 № 2094-р определено единственным исполнителем, осуществляемых Минкомсвязью России в 2017 году закупок услуги по обеспечению подключения медицинских организаций государственной и муниципальной систем здравоохранения к сети «Интернет».

Финансирование строительства ВОЛС будет осуществляться из средств федерального бюджета. На основании распоряжения Правительства Российской Федерации от 28.07.2017 № 1604-р Минкомсвязи России в 2017 году выделил из резервного фонда Правительства Российской Федерации бюджетные ассигнования в размере 5 459 548 тыс. рублей на финансирование расходов по обеспечению подключения 3 942 медицинских организаций государственной и муниципальной систем здравоохранения к сети «Интернет» по Российской Федерации.

В настоящее время Ставропольским филиалом ПАО «Ростелеком» осуществляются мероприятия по подключению 23 из 301 больниц и поликлиник Ставропольского края к сети «Интернет» с использованием ВОЛС, в соответствии с перечнем, утвержденным Министерством здравоохранения Российской Федерации. 

С целью развития сети подвижной радиотелефонной связи и мобильного широкополосного доступа к сети «Интернет» между Правительством края и операторами мобильной связи, осуществляющими деятельность на территории Ставропольского края, ПАО «МТС», ПАО «ВымпелКом» и ПАО «МегаФон» заключены соглашения о намерениях в сфере реализации инвестиционных проектов на территории Ставропольского края.

Операторы подвижной радиотелефонной связи инвестировали более 6 млрд рублей на развитие инфраструктуры связи и социальной сферы Ставропольского края в период с января 2013 по декабрь 2017 года всего построено 2 500 станций связи стандартов 2G, 3G и 4G, из них в период 2015-2017 годов построено в общей сложности 502 станции связи в основном стандартов 3G и 4G.

Номерная емкость операторов сотовой связи в Ставропольском крае ориентировочно составляет 4 350 тыс. номеров. Проникновение сотовой связи составляет 155%. Покрытие подвижной радиотелефонной связью территории Ставропольского края составляет 97%, где проживает 99% населения. Количество пользователей услугой мобильного широкополосного доступа к сети «Интернет» приближается к 2 млн.

Доля домохозяйств, имеющих возможность пользоваться услугами мобильного широкополосного доступа к сети «Интернет» на скорости не менее 1 Мбит/сек, предоставляемыми не менее чем 2 операторами связи, в общем количестве домохозяйств в Ставропольском крае, за последние 5 лет составила: в 2013 – 86%, в 2014 – 88%, в 2015 – 90%, в 2016 – 92%, в 2017 – 94%.

Операторами подвижной радиотелефонной связи активно ведется работа по предоставлению услуги высокоскоростного беспроводного широкополосного доступа к сети «Интернет» на базе технологии нового поколения 4G.

В планах операторов связи – предоставление к 2019 году широкополосного доступа к сети «Интернет», в том числе на основе технологии пятого поколения 5G, на скорости более 5 Гбит/с, обеспечивающей передачу голосовых данных и видеоданных.
Вместе с тем, на строительство сетей мобильной связи в населенных пунктах Ставропольского края с численностью населения менее 1 000 человек направляются недостаточные инвестиции.

В целях реализации мероприятий Федеральной целевой программы «Развитие телерадиовещания в Российской Федерации на 2009-2018 годы» (далее – программа) Ставропольским краевым радиотелевизионным передающим центром осуществляется строительство 67 объектов сети наземного эфирного цифрового телевещания на территории Ставропольского края, (далее – цифровая сеть).

В настоящее время на территории Ставропольского края все 67 объектов первого мультиплекса цифровой сети уже построены и осуществляют вещание первого пакета телевизионных каналов РТРС-1 в цифровом формате с общим охватом более 98,2% населения Ставропольского края, что соответствует более 2,7 млн. человек.

5 объектов второго мультиплекса уже построены и осуществляют вещание второго пакета телевизионных каналов РТРС-2 в цифровом формате с общим охватом более 71,36% населения Ставропольского края, что соответствует 2 млн. человек. 

Почтовую связь общего пользования на территории Ставропольского края осуществляет ФГУП «Почта России».

На сегодняшний день на территории Ставропольского края действует 632 объекта почтовой связи, в том числе: 13 почтамтов, 619 отделений почтовой связи, из них – 188 городских и 431 сельских отделений почтовой связи, а также 1 автобаза связи. 

Более 5 500 сотрудников филиала ФГУП «Почта России» обеспечивают бесперебойную работу почтовой связи Ставропольского края, из них около 2 500 почтальонов доставляют по Ставропольскому краю адресатам письменную корреспонденцию, а в отделениях почтовой связи работают более 1 000 операторов связи.

ФГУП «Почта России» на постоянной основе проводит мероприятия по повышению эффективности обеспечения населения почтовыми услугами. В объектах почтовой связи внедряются новые программные продукты: «Почта Банк» – новый розничный банк, созданный Группой ВТБ и ФГУП «Почта России». Клиентские центры «Почта Банка» будут располагаться в отделениях почтовой связи. Благодаря этому банковские услуги станут доступнее для жителей Ставропольского края.

В целях развития конкурентной среды в отрасли связи и упрощения административных процедур при строительстве ВОЛС и базовых станций подвижной радиотелефонной связи министерством проведена работа по внесению изменений в Закон Ставропольского края 18.06.2012 № 53-кз «О некоторых вопросах регулирования отношений в области градостроительной деятельности на территории Ставропольского края» в части отмены получения разрешения на строительство (реконструкцию) линейно-кабельных сооружений связи с заглублением подземной части линейно-кабельного сооружения связи ниже планировочной отметки земли до пяти метров, а также расширение перечня случаев, при которых не требуется выдача разрешения на строительство сооружений связи, предназначенных для размещения средств мобильной связи, проектной документацией которых предусмотрены такие характеристики, как высота до тридцати метров и (или) технологическое заглубление подземной части (полностью или частично) ниже планировочной отметки земли до четырех метров, что привело к уменьшению стоимости, сокращению сроков и административных барьеров при строительстве станций мобильной связи.

В соответствии с поручением Губернатора Ставропольского края Владимирова В.В. о разработке единой социально ориентированной цены за размещение ВОЛС операторов связи на опорах линий электропередач энергетических предприятий Ставропольского края министерством проведены межотраслевые совещания и достигнуто соглашение сторон.

Таким образом, вышеуказанные мероприятия, реализованные министерством, значительно снизили административные барьеры при строительстве линий и сооружений связи, что привело к уменьшению стоимости, сокращению сроков выполнения работ, проводимых при формировании телекоммуникационной инфраструктуры операторов связи, а также оказало положительное влияние на развитие конкуренции в отрасли связи на территории Ставропольского края.

Рынок услуг социального обслуживания населения
В систему социального обслуживания граждан Ставропольского края входят 73 организации социального обслуживания, в том числе: 

23 государственных бюджетных стационарных учреждения социального обслуживания: 2 геронтологических центра, 9 домов-интернатов для престарелых и инвалидов, 1 центр социальной адаптации для лиц без определенного места жительства и занятий, 9 психоневрологических интернатов, 2 детских дома-интерната для умственно отсталых детей. Общая мощность указанных учреждений – 4 280 койко-мест;

32 государственных бюджетных учреждения социального обслуживания – центра социального обслуживания населения края, представляющие собой многопрофильные социальные учреждения, функционирующие в каждом муниципальном районе и городском округе Ставропольского края, имеющие в своей структуре более 600 различных подразделений.

17 государственных бюджетных и казенных учреждений социального обслуживания семьи и детей, оказывающих социально-психологические, социально-педагогические, социально-медицинские, социально-бытовые, социально-правовые и другие виды социальных услуг;

государственное бюджетное профессиональное образовательное учреждение «Ессентукский центр реабилитации инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья».

Кроме того, в реестр поставщиков социальных услуг в Ставропольском крае включены 30 негосударственных организаций социального обслуживания: 22 социально ориентированные некоммерческие организации (далее – СОНКО), 2 муниципальные организации, 2 коммерческие организации и 4 индивидуальных предпринимателя.
Всего организациями социального обслуживания и организациями, предоставляющими социальные услуги, включенными в реестр поставщиков социальных услуг в Ставропольском крае, в течение 2017 года обслужено 265 294 человека (108,0% от планового показателя), из них в государственных организациях – 38 861 человек (101,7% от плана) получил социальные услуги в форме социального обслуживания на дому, 210 318 человек (116,9%) – в полустационарной форме социального обслуживания, 7 555 человек (100,1%) – в стационарной форме социального обслуживания, СОНКО обслужено 8 560 человек. 

Сведения о количестве поставщиков социальных услуг

в Ставропольском крае за 2013-2017 годы

	Год
	Поставщики социальных услуг

	
	юридические лица
	индивидуальные предприниматели

	
	количество (единиц)
	доля от общего количества поставщиков (%)
	организации социального обслуживания, находящиеся
в ведении минсоцзащиты края
	негосударственные организации,
предоставляющие социальные услуги
	количество (единиц)
	доля от количества юридических лиц (%)

	
	
	
	количество (единиц)
	доля от количества поставщиков  (%)
	в том числе:
	
	

	
	
	
	
	
	коммерческие

организации
	некоммерческие
организации
	
	

	
	
	
	
	
	количество (единиц)
	доля от количества юридических лиц (%)
	количество (единиц)
	доля от количества юридических лиц (%)
	из них
СОНКО
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	количество (единиц)
	доля (%)
	
	

	2013
	73
	100,00
	73
	100,00
	0
	0,00
	0
	0,00
	0
	0,00
	0
	0,00

	2014
	73
	100,00
	73
	100,00
	0
	0,00
	0
	0,00
	0
	0,00
	0
	0,00

	2015
	83
	100,00
	73
	87,95
	0
	0,00
	10
	12,04
	9
	10,84
	0
	0,00

	2016
	94
	97,92
	73
	76,04
	2
	2,08
	19
	19,79
	17
	17,71
	2
	2,08

	2017
	99
	96,12
	73
	70,87
	2
	1,94
	24
	23,30
	22
	21,36
	4
	3,88


Одной из задач министерства труда и социальной защиты населения Ставропольского края является развитие конкуренции на рынке услуг социального обслуживания населения. 

Обеспечение доступа негосударственных организаций, в том числе СОНКО к предоставлению социальных услуг, развитие рынка социальных услуг реализуется по двум направлениям.

1. Минсоцзащиты края в соответствии с Федеральным законом от 28.12.2013 № 442-ФЗ «Об основах социального обслуживания граждан в Российской Федерации» осуществляется работа по формированию и ведению реестра поставщиков социальных услуг в Ставропольском крае (далее – реестр). Издан приказ минсоцзащиты края от 20.08.2014 № 431 «Об утверждении Порядка формирования и ведения реестра поставщиков социальных услуг в Ставропольском крае», который не содержит требований к:

соответствию работников поставщика социальных услуг нормам профессиональных стандартов;

соответствию поставщиков социальных услуг, в том числе СОНКО, национальным стандартам Российской Федерации;
дате регистрации юридических лиц, оказывающих социальные услуги;
наличию непрерывного осуществления деятельности поставщика социальных услуг в течение определенного срока;
установлению дополнительных требований к штатному расписанию поставщика социальных услуг.
Фактически для включения в реестр представляются учредительные документы и информационные материалы о видах предоставляемых социальных услуг, условиях их предоставления.

Таким образом, административные барьеры к включению негосударственных поставщиков социальных услуг в реестр отсутствуют.

В 2017 году произведена выплата компенсаций негосударственным поставщикам социальных услуг за 10 553 оказанные социальные услуги на сумму 992,19 тыс. рублей, в том числе СОНКО за 10 200 оказанных услуг на сумму 964,69 тыс. рублей.
2. Другим направлением обеспечения доступа СОНКО к оказанию социальных услуг является предоставление услуг по социальной реабилитации наркозависимых граждан с использованием сертификата в рамках постановления Правительства Ставропольского края от 17.04.2017 № 156-п «О некоторых вопросах предоставления в Ставропольском крае услуг по социальной реабилитации с использованием сертификата гражданам, потребляющим наркотические средства и психотропные вещества в немедицинских целях и прошедшим обследование и (или) лечение от наркомании».

В бюджете Ставропольского края на 2017 год на эти цели были предусмотрены средства в размере 2 000,00 тыс. рублей, что позволило выдать наркозависимым гражданам 17 сертификатов на получение услуг по социальной реабилитации (проживание, питание, психологическая, социокультурная реабилитация, социальная адаптация), которые им оказывали 2 СОНКО, отобранные на конкурсной основе. 

Принимаемые меры органами исполнительной власти края и органами местного самоуправления муниципальных образований края по содействию развитию конкуренции на рынке услуг социального обслуживания населения.

С целью обеспечения поэтапного доступа СОНКО к предоставлению социальных услуг, распоряжением Правительства Ставропольского края от 13.12.2016 № 515-п создан координационный совет по обеспечению поэтапного доступа социально ориентированных некоммерческих организаций, осуществляющих на территории Ставропольского края деятельность в социальной сфере, к бюджетным средствам, выделяемым на предоставление социальных услуг населению Ставропольского края, в состав которого наряду с представителями Правительства Ставропольского края, министерств социального блока вошли представители органов местного самоуправления, Общественной палаты Ставропольского края, СОНКО и социально ориентированного бизнеса.

Утвержден план работы координационного совета, предусматривающий мероприятия по обеспечению согласованных действий органов исполнительной власти, органов местного самоуправления, направленных на выявление СОНКО, осуществляющих деятельность в социальной сфере на территории Ставропольского края, расширение спроса на социальные услуги, предоставляемые СОНКО, создание условий для расширения спектра применения наиболее эффективных услуг в социальной сфере, предоставляемых СОНКО, и для обеспечения равного доступа СОНКО к оказанию услуг в социальной сфере.

С учетом рекомендаций федеральных органов исполнительной власти, минсоцзащиты края подготовлен и утвержден распоряжением Правительства Ставропольского края от 14.06.2017 № 149-рп План мероприятий («дорожная карта») по обеспечению поэтапного доступа социально ориентированных некоммерческих организаций, осуществляющих на территории Ставропольского края деятельность в социальной сфере, к бюджетным средствам, выделяемым на предоставление социальных услуг населению Ставропольского края, на 2017-2020 годы (далее – План). Данным Планом наряду с мероприятиями организационного характера, направленными на обеспечение координации деятельности органов исполнительной власти Ставропольского края, предусматриваются меры непосредственной поддержки СОНКО (методические, информационные, имущественные) и внесение соответствующих изменений в отраслевые государственные программы. 

В Ставропольском крае проводится мониторинг реализации мер по обеспечению поэтапного доступа СОНКО к бюджетным средствам в соответствующих сферах деятельности. В рамках реализации Плана, органы исполнительной власти Ставропольского края ежеквартально направляют отчеты в Правительство Ставропольского края.

Заинтересованные министерства и ведомства края на постоянной основе проводят информационную кампанию по поддержке деятельности негосударственных организаций в оказании социальных услуг, благотворительности и добровольчества. Информация о благотворительных мероприятиях, волонтерских акциях публикуется в краевых и муниципальных средствах массовой информации, размещается на сайтах министерств социального блока, подведомственных организаций, администраций муниципальных районов и городских округов Ставропольского края. 

Министерствами социального блока совместно с СОНКО проводятся пропагандистские акции и мероприятия информационного характера. Места массового посещения населения обеспечиваются средствами наглядного информирования: листовками, информационными стендами, бюллетенями.

Анализ удовлетворенности потребителей качеством услуг, наличие жалоб в надзорные органы по фактам нарушения прав потребителей и недобросовестной конкуренции.

Анализ удовлетворенности потребителей качеством услуг осуществляется минсоцзащиты края посредством проведения независимой оценки качества оказания услуг организациями социального обслуживания в рамках реализации статьи 23.1 Федерального закона от 28.12.2013 № 442-ФЗ «Об основах социального обслуживания граждан в Российской Федерации».

В 2017 году с учетом предложений Общественного совета при министерстве труда и социальной защиты населения Ставропольского края (далее – Общественный совет) и в соответствии с требованиями приказа Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации от 08.12.2014 № 995н «Об утверждении показателей, характеризующих общие критерии оценки качества оказания услуг организациями социального обслуживания» было сформировано техническое задание организации-оператору по сбору, обобщению и анализу информации о качестве оказания услуг. Оценке подлежали такие показатели, как открытость и доступность информации об организации социального обслуживания, комфортность условий предоставления социальных услуг и доступность их получения, время ожидания предоставления социальной услуги, доброжелательность, вежливость, компетентность работников организаций социального обслуживания, удовлетворенность граждан качеством оказания услуг.
Организацией-оператором определено федеральное государственное автономное образовательное учреждение высшего образования «Северо-Кавказский федеральный университет», имеющее опыт проведения исследований в сфере социального обслуживания. Затраты из краевого бюджета на оплату услуг организации-оператора составили 500,0 тыс. рублей. 

На предмет удовлетворенности качеством оказания услуг опрошено 6 326 респондентов. Кроме опроса респондентов, проводился анализ открытости сайтов организаций социального обслуживания, проверка возможности получения информации об оказываемых услугах по телефонам, изучение доступности получения услуг для инвалидов и других маломобильных групп населения. 

Итоги исследования, представленные на рассмотрение Общественного совета, одобрены. С их учетом утвержден рейтинг организаций социального обслуживания Ставропольского края. Вся информация о результатах независимой оценки в настоящее время размещена на сайте bus.gov.ru, также с ними можно ознакомиться на сайтах организаций социального обслуживания.
Минсоцзащиты края утвержден план мероприятий по устранению недостатков, выявленных в ходе проведения независимой оценки качества услуг, предоставляемых организациями социального обслуживания Ставропольского края, подведомственных минсоцзащиты края, на 2017-2018 годы, который в установленные сроки размещен на сайте bus.gov.ru и сайте минсоцзащиты края. Каждая организация социального обслуживания Ставропольского края утвердила свой план мероприятий по повышению качества оказания социальных услуг. Реализация этих планов будет продолжена в 2018 году.

Жалоб в надзорные органы по фактам нарушения прав потребителей и недобросовестной конкуренции в сфере социального обслуживания в течение 2017 года не поступало.
Анализ факторов, ограничивающих конкуренцию, а также предложения по развитию конкуренции, в том числе повышению эффективности деятельности органов власти в данной области.

Среди основных факторов, ограничивающих конкуренцию на рынке социальных услуг Ставропольского края, можно назвать величину и своевременность выплаты из краевого бюджета компенсаций негосударственным поставщикам социальных услуг. Минсоцзащиты края проводится работа по снижению роли данного фактора. Так, выплата компенсации поставщикам социальных услуг в Ставропольском крае до июля 2017 года производилась поквартально, после чего были внесены изменения в порядок выплаты компенсации, и появилась возможность осуществлять ее ежемесячно.

В качестве предложений по развитию конкуренции в сфере предоставления социальных услуг и социального обслуживания минсоцзащиты края предлагает следующее:

продолжить развитие рынка социальных услуг путем расширения круга организаций различных организационно-правовых форм и форм собственности, индивидуальных предпринимателей, предоставляющих социальные услуги и осуществляющих социальное обслуживание;

продолжить осуществление государственной поддержки негосударственного сектора, в том числе СОНКО в сфере предоставления социальных услуг и социального обслуживания;
выстраивать систему взаимоотношений органов власти и негосударственного сектора, в том числе СОНКО, как равноправных субъектов взаимодействия посредством программно-целевого метода.

Реализация указанных предложений позволит:

создать и обеспечить правовые, экономические и организационные условия эффективной деятельности негосударственного сектора, в том числе СОНКО, предоставляющих социальные услуги и осуществляющих социальное обслуживание;

объединить усилия для решения задач социально-экономического развития края;

сформировать полноценный рынок социальных услуг на конкурентной основе;

улучшить качество жизни населения Ставропольского края.

Рынок санаторно-курортных и туристских услуг
Наличие уникальных климато-бальнеологических ресурсов, живописных природных ландшафтов делает Ставропольский край привлекательным для самых разнообразных видов туризма: спортивного, экологического, экстремального, оздоровительного и других. В настоящее время основным для Ставропольского края является лечебно-оздоровительный туризм.

Санаторно-курортный и туристский комплексы Ставропольского края в 2017 году приняли на лечение и отдых 1 415,2 тыс. человек, в том числе:

санаторно-курортный комплекс – 558,9 тыс. человек;

гостиницы и мотели – 770,1 тыс. человек;

частный сектор – 86,2 тыс. человек.

Численность отдыхающих в Ставропольском крае увеличилась в 2017 году на 39,3 тыс. человек или 2,9%.

В здравницах края оздоровительный отдых и лечение получили 60,3 тыс. детей и подростков, и 51,1 тыс. человек льготной категории граждан по социальным путевкам, в том числе 9,02 тыс. человек жители Ставропольского края.

	№
	Наименование показателей
	2013 год
	2014 год
	2015 год
	2016 год
	2017 год

	1
	Туристский поток (тыс. чел.)
	1 145
	1 218
	1 229
	1 375
	1 415

	2
	Количество иностранных туристов, въехавших на территорию Ставропольского края (тыс. чел.)
	99,6
	107,3
	98,2
	87,2
	*

	3
	Объем оказанных туристских услуг в Ставропольском крае (млрд. рублей)
	21,5
	22,8
	26,6
	25,3
	*

	4
	Количество коллективных средств размещения, действующих в Ставропольском крае (единиц)
	396
	428
	465
	482
	503

	5
	Объем налоговых отчислений предприятий туристской отрасли (млн. рублей)
	1 292,9
	1 312,6
	1 516,9
	1440
	**

	6
	Количество туристских организаций, действующих в Ставропольском крае
	313
	314
	315
	315
	251

	7
	Количество проведенных туристских выставочно-ярмарочных мероприятий с участием делегации Ставропольского края
	11
	11
	11
	12
	13


*данные будут представлены в июле 2018 года после формирования официальных данных Управления Федеральной службы государственной статистики по Ставропольскому краю, Карачаево-Черкесской Республике, Кабардино-Балкарской Республике.

**данные будут представлены в мае 2018 года после формирования официальных данных Управления Федеральной налоговой службы по Ставропольскому краю.

По состоянию на 01.01.2018 на территории края функционируют 138 санаториев (86 из них негосударственные) общей емкостью 35,2 тыс. мест, 346 гостиничных предприятий общей емкостью свыше 15,4 тыс. мест. Общее количество мест (коек) в коллективных средствах размещения в Ставропольском крае составляет 48,9 тыс. мест, что превышает значение целевого показателя на 0,41%.

В рамках продвижения курортов Ставропольского края на российском и мировом рынках туристских услуг в 2017 году делегации Ставропольского края приняли участие в 12 мероприятиях, направленных на продвижение туристского потенциала края, в том числе за пределами Российской Федерации. Кроме того, преимущества отдыха и оздоровления на территории края представлены во время визита официальных делегаций Российской Федерации в Грецию и Австрию.

В рамках организации рекламно-информационного обеспечения продвижения туристского продукта Ставропольского края на внутреннем и международном рынках министерством в 2017 году проведен ряд мероприятий:

информационные туры по санаторно-курортным учреждениям Кавказских Минеральных Вод для организаций туристской индустрии Северо-Западного федерального округа, Пермского края, Республики Татарстан;

презентационный тур «Открой курорты Ставропольского края» в субъектах Российской Федерации (Воронежская, Саратовская, Ростовская, Нижегородская, Волгоградская области, Пермский край, Республика Татарстан и Удмуртская Республика). В рамках тура состоялись встречи с представителями туристской отрасли и органов исполнительной власти, курирующих направление курортов и туризма, а также организованы пресс-конференции;

участие в организации автопробега «Красноярск – Северный Кавказ» с посещением городов-курортов Пятигорск, Ессентуки, Кисловодск;

участие в организации информационного тура для представителей федеральных СМИ по санаторно-курортным учреждениям Кавказских Минеральных Вод.

На регулярной основе размещаются статьи и публикации в печатных и электронных средствах массовой информации.

С целью определения и использования дополнительных инструментов продвижения туристского потенциала края в 2017 году заключено соглашение о взаимодействии в сфере туризма с:

Федеральным государственным бюджетным учреждением «Южный Федеральный центр спортивной подготовки»;

Национальным туроператором «Алеан».

В целях развития конкуренции на рынке санаторно-курортных и туристских услуг Ставропольского края министерством проводится ежегодный краевой конкурс «Туристское Ставрополье», как региональный этап Всероссийского конкурса профессионального мастерства работников сферы туризма «Лучший по профессии в индустрии туризма», победители которого представили край на федеральном этапе конкурса и заняли призовые места.
Ежегодно проводятся обучающие семинары и курсы повышения квалификации специалистов, занятых в сфере туризма в Ставропольском крае.

В 2017 году проведен мониторинг гражданской ответственности туроператоров в части страхования туристов. Установлено, что туристскими организациями Ставропольского края выполняются обязательные виды страхования туристов, в том числе предоставляется медицинское страхование, которое включено в стоимость тура, дополнительно осуществляется страхование туристов на случай отмены тура и невыезда туриста. Турагентства Ставропольского края работают с туроператорами, входящими в Единый федеральный реестр туроператоров, обязанностью которых является страхование своей ответственности.

Проблемы и пути решения

Сдерживающими факторами на рынке санаторно-курортных и туристских услуг является недостаточное финансирование объектов федеральной собственности, отсутствие обязательной классификации коллективных средств размещения, неразвитость санаторно-курортной и туристской инфраструктуры, износ материально-технической базы санаторно-курортных и туристских объектов.

Координация и контроль за деятельностью туристских организаций, особенно в части оказания экскурсионных услуг.
Основной нормативный акт, регулирующий организованный отдых – Федеральный закон от 24.11.1996 № 132-ФЗ «Об основах туристской деятельности в Российской Федерации» (далее – Закон), в котором рассматривается экскурсионное обслуживание как одна из составляющих туристского продукта. К экскурсионной деятельности Закон не предъявляет требований в отношении формирования определенных гарантий для надлежащего выполнения обязанностей. Кроме того, экскурсионная деятельность не входит в перечень видов деятельности, для осуществления которой требуется получение лицензии (Федеральный закон Российской Федерации от 04.05.2011 № 99-ФЗ «О лицензировании отдельных видов деятельности).

В соответствии с Единым квалификационным справочником должностей руководителей, специалистов и служащих, раздел «Квалификационные характеристики должностей работников организаций сферы туризма» (приказ Министерства здравоохранения и социального развития Российской Федерации 12.03.2012 № 220н) экскурсовод предоставляет экскурсионные услуги в соответствии с утвержденными руководителем экскурсионного бюро маршрутами (понятие и форма экскурсионного бюро не закреплена на законодательном уровне, отсутствует орган государственной власти Российской Федерации, регламентирующий и осуществляющий контроль за экскурсионными услугами). Таким образом, экскурсант получает часть туристского продукта, нерегулируемого действующим законодательством. 

Проблема: надлежащее правовое регулирование экскурсионной деятельности, как вида организованного отдыха отсутствует.
Решение: внести законодательную инициативу об организации государственного надзора за деятельностью туроператоров, объединений туроператоров в сфере внутреннего туризма, в том числе за деятельностью по предоставлению экскурсионных услуг, путем внесения изменений в статью 19.1 «Государственный надзор в сфере туристской деятельности» Федерального закона от 24.11.1996 № 132-ФЗ «Об основах туристской деятельности в Российской Федерации».

Разработка и внедрение отдельного стандарта классификации для санаторно-курортных учреждений.

Действующим порядком классификации, утвержденным приказом Министерства культуры Российской Федерации от 11.07.2014 № 1215 санатории отнесены к категории «иные средства размещения», что не позволяет объективно оценить качество оказания услуг (порядком не предусмотрены лечебно-оздоровительные услуги).

Проблема: отсутствие отдельного порядка классификации санаторно-курортных учреждений, что не позволяет предоставить потребителям необходимую и достоверную информацию, и повысить конкурентоспособность лечебно-оздоровительных услуг, за счет укрепления доверия потребителей к оценке соответствия объектов туристской индустрии.
Решение: разработка и утверждение правовым актом Министерства культуры Российской Федерации отдельного порядка классификации санаториев на территории Российской Федерации.

Данная инициатива в качестве предложения была направлена Правительством Ставропольского края в рамках подготовки комплекса мер по развитию города-курорта Кисловодска во исполнение перечня поручений Президента РФ от 20.04.2015 № Пр-731.

Рынок производства сельскохозяйственной продукции

Количество организаций, крестьянских (фермерских) хозяйств
и индивидуальных предпринимателей заявивших при регистрации

основной вид деятельности «Сельское хозяйство, охота и предоставление 

услуг в этих областях»
	год
	хозяйствующие субъекты
(организации)
	крестьянские (фермерские) хозяйства и индивидуальные предприниматели

	2013
	1 289
	19 330

	2014
	1 315
	18 749

	2015
	1 491
	16 998

	2016
	1 507
	17 174

	2017
	1 488
	11 621


Информация об ожидаемых итогах работы отрасли сельского
хозяйства Ставропольского края за 2017 год

	Показатель
	2016 год
	2017 год
(оценка)
	в % к уровню

2016 года

	Экономика

	Валовое производство продукции сельского хозяйства, млрд. руб. 
	207,1
	203,9
	98,2

	Индекс производства продукции сельского хозяйства,% 
	109,3
	98,2
	-11,1

	Рентабельность,% 
	27,9
	23,0
	-4,9

	Номинальная начисленная заработная плата, руб. 
	24 800
	27 500
	111,0

	Производство продукции растениеводства

	Валовой сбор зерновых и зернобобовых культур (в первоначально-оприходованном весе), тыс. тонн
	10 458,7
	10 231,7
	97,8

	Валовой сбор подсолнечника (в весе после доработки), тыс. тонн
	536,9
	602,1
	112,1

	Валовой сбор сахарной свеклы, тыс. тонн
	2 618,0
	2 156,9
	82,4

	Собрано овощей всего, тыс. тонн
	419,7
	431,1
	102,7

	Собрано овощей закрытого грунта, тыс. тонн
	43,0
	65,3
	152,0

	Собрано картофеля, тыс. тонн
	441,1
	390,0
	88,4

	Собрано плодово-ягодной продукции, тыс. тонн
	68,5
	67,4
	98,4

	Заложено плодово-ягодных насаждений, га
	600,5
	472.61
	80,4

	Собрано винограда, тыс. тонн
	45,6
	32,3
	70,9

	Заложено виноградных насаждений, га 
	230,0
	147,19
	64,0

	Площадь восстановленных орошаемых земель, га
	3 512,0
	3 607,0
	102,7

	Производство продукции животноводства

	Производство мяса, тыс. тонн
	486,9
	484,7
	99,5

	Производство молока, тыс. тонн 
	681,5
	631,8
	92,7

	Производство яиц, млн. шт.
	654,7
	648,2
	99,0


Реализация мер финансовой и нефинансовой поддержки развития
животноводства, овощеводства, увеличения производства
плодовоовощной продукции и винограда

В 2017 году за счет средств федерального бюджета и бюджета Ставропольского края на поддержку животноводства в виде субсидий, в том числе на поддержку племенного животноводства, повышение продуктивности в молочном скотоводстве, возмещение части затрат по наращиванию маточного поголовья овец и коз, поддержку производства и реализации тонкорунной и полутонкорунной шерсти, за реализованные объемы семени быков, за реализованные объемы пищевых яиц, а также на предоставление грантов на приобретение технологического оборудования или племенного скота молочных пород для молочно-товарных ферм было выделено 451,4 млн. рублей. 

Реализация мер государственной финансовой поддержки животноводства направлена на обеспечение баланса цен на животноводческую продукцию, на увеличение объемов производства продукции животноводства и прекращение сброса численности поголовья скота и птицы, и в конечном итоге, на сокращение убыточности товарного производства, создание условий для расширенного производства продовольственных товаров и сырья, наращивание и распространение генетического потенциала животных, создание новых рабочих мест, привлечение собственных средств и кредитных ресурсов, а также на выполнение целевых индикаторов, предусмотренных мероприятиями Государственной программы развития сельского хозяйства и регулирования рынков сельскохозяйственной продукции, сырья и продовольствия на 2013-2020 годы.

В части реализации мер финансовой поддержки развития плодово-ягодной продукции и виноградарства:
на поддержку производства плодово-ягодной продукции в 2017 году сельхозтоваропроизводителям края оказана финансовая поддержка в объеме 156,8 млн. рублей, что позволило возместить затраты сельхозтоваропроизводителей края от 42 до 75% по различным направлениям.

Поддержка виноградарей составила 80,1 млн. рублей, что позволило возместить затраты виноградарей по основным направлениям до 100%.

Меры финансовой поддержки сельскохозяйственных товаропроизводителей края, занятых развитием производства овощной продукции открытого и защищенного грунта, состоят из 3-х направлений, в том числе:

оказание несвязанной поддержки сельскохозяйственным товаропроизводителям края на развитие производства семян сельскохозяйственных культур и овощей открытого грунта. В рамках данного мероприятия в 2017 году были предоставлены субсидии 135 сельскохозяйственным товаропроизводителям, в общем объеме более 58,0 млн. рублей;

возмещение части прямых понесенных затрат на строительство и (или) модернизацию объектов агропромышленного комплекса Ставропольского края. По итогам 2017 года к субсидированию приняты 4 инвестиционных проекта (3 тепличных комплекса производственной мощностью практически 37,0 га и валовым производством овощной продукции защищенного грунта 40,0 тыс. тонн в год и 1 овощехранилище мощностью единовременного хранения 11,0 тыс. тонн), общая сумма субсидий по инвестиционным проектам составила более 1,5 млрд. рублей;

возмещение части затрат связанных со строительством, реконструкцией, техническим перевооружением мелиоративных систем. По итогам 2017 года по данному направлению были предоставлены субсидии 8 сельскохозяйственным товаропроизводителям, в общем объеме 206,0 млн. рублей.
На поддержку начинающих фермеров в 2017 году предоставлены гранты в сумме 126,1 млн. рублей.

На поддержку семейных животноводческих ферм в 2017 году предоставлены гранты в сумме 342,7 млн. рублей.

Данная поддержка позволила создать участниками программ по поддержке начинающих фермеров и развития семейных животноводческих ферм на базе КФХ 182 дополнительных рабочих места.
В рамках нефинансовой поддержки сельскохозяйственных товаропроизводителей, министерством сельского хозяйства края в течение 2017 года регулярно проводились совещания, направленные на развитие производства овощной продукции открытого и защищенного грунта.

3. Сведения о реализации составляющих стандарта развития конкуренции в субъекте Российской Федерации

3.1. Сведения о заключенных соглашениях (меморандумах) по внедрению стандарта между органами исполнительной власти субъекта Российской Федерации и органами местного самоуправления

Одной из основных составляющих стандарта развития конкуренции является наличие соглашения и (или) меморандума по внедрению в субъекте Российской Федерации стандарта развития конкуренции между органами исполнительной власти субъекта Российской Федерации и органами местного самоуправления, позволяющих реализовывать составляющие стандарта развития конкуренции, достигать цели и соблюдать принципы внедрения стандарта развития конкуренции (далее – Соглашение).

В августе 2016 года между министерством экономического развития Ставропольского края (далее – минэкономразвития края) и всеми муниципальными районами и городскими округами Ставропольского края заключены 34 Соглашения. Все Соглашения размещены на официальном сайте минэкономразвития края в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»: http://stavinvest.ru/work/sub25/sub127.
3.2. Определение органа исполнительной власти субъекта Российской Федерации, уполномоченного содействовать развитию конкуренции в субъекте Российской Федерации в соответствии со стандартом

В соответствии с распоряжением Губернатора Ставропольского края от 01.02.2015 № 46-р «О внедрении стандарта развития конкуренции в субъектах Российской Федерации в Ставропольском крае» органом исполнительной власти Ставропольского края, уполномоченным в области содействия развитию конкуренции в Ставропольском крае, определено минэкономразвития края (http://stavinvest.ru/work/sub25/sub128).

3.2.1. Сведения о проведенных в отчетном периоде (году) обучающих мероприятиях и тренингах для органов местного самоуправления по вопросам содействия развитию конкуренции
Во исполнение подпункта «д» пункта 9 раздела II стандарта и на основании Соглашений минэкономразвития края в 2017 году проведены два дистанционных обучения:

с 23 августа по 29 сентября 2017 года проведено первое дистанционное обучение руководителей и специалистов структурных подразделений органов местного самоуправления муниципальных образований Ставропольского края по программе «Внедрение стандарта развития конкуренции в Ставропольском крае». В обучении приняло участие 237 человек из 34 муниципальных образований Ставропольского края;
26.12.2017 во все муниципальные образования Ставропольского края направлены Методические рекомендации для органов местного самоуправления муниципальных образований Ставропольского края по внедрению стандарта развития конкуренции в Ставропольском крае. В дистанционном режиме согласован план совместных действий с органами местного самоуправления муниципальных образований Ставропольского края по реализации требований стандарта.

Информация о проведении дистанционных обучений, а также все материалы в установленном порядке размещены на официальном сайте уполномоченного органа в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» (http://stavinvest.ru/work/sub25/sub127).

3.2.2. Формирование рейтинга муниципальных образований по содействию развитию конкуренции и обеспечению условий для формирования благоприятного инвестиционного климата, предусматривающего систему поощрений
В 2017 году минэкономразвития края организована работа по формированию рейтинга муниципальных образований в части их деятельности по содействию развитию конкуренции и обеспечению условий для благоприятного инвестиционного климата (далее – Рейтинг). Приняты:

постановление Губернатора Ставропольского края от 28.12.2017 № 673 «Об оценке деятельности органов местного самоуправления муниципальных районов и городских округов Ставропольского края по содействию развитию конкуренции и обеспечению условий для благоприятного инвестиционного климата в Ставропольском крае», в целях поощрения органов местного самоуправления муниципальных районов и городских округов Ставропольского края в части их деятельности по содействию развитию конкуренции и обеспечению условий для благоприятного инвестиционного климата в Ставропольском крае на основании Рейтинга;
приказ министерства экономического развития Ставропольского края от 26.01.2018 № 31/од», которым предусмотрено ежегодное формирование Рейтинга, а также утверждена Методика оценки деятельности органов местного самоуправления муниципальных районов и городских округов Ставропольского края по содействию развитию конкуренции и обеспечению условий для благоприятного инвестиционного климата в Ставропольском крае (далее – Методика).

Общий Рейтинг по итогам 2017 года сформирован министерством экономического развития края и размещен на официальном сайте в сети «Интернет»: http://stavinvest.ru/work/sub25/sub127.
3.2.3. Формирование коллегиального или совещательного органа при высшем должностном лице субъекта Российской Федерации по вопросам содействия развитию конкуренции

В соответствии с постановлением Правительства Ставропольского края от 15.06.2015 № 255-п «О внесении изменений в постановление Правительства Ставропольского края от 20.04.2001 № 68-п «О координационном совете по развитию инвестиционной деятельности на территории Ставропольского края» положение о координационном совете дополнено задачами в части содействия развитию конкуренции в Ставропольском крае. Кроме того состав координационного совета дополнен кандидатурами:

а) руководителя или заместителя руководителя уполномоченного органа, а также иных органов исполнительной власти субъекта Российской Федерации, в функции которых входит реализация мероприятий по содействию развитию конкуренции (министр экономического развития Ставропольского края, заместителя министра экономического развития Ставропольского края, руководителей иных органов исполнительной власти края, в функции которых входит реализация мер, направленных на развитие конкуренции на территории Ставропольского края);
б) представители совета муниципальных образований, и (или) иных объединений муниципальных образований, и (или) органов местного самоуправления (председатель Ассоциации «Совет муниципальных образований Ставропольского края»);

в) представителей общественных организаций, представляющих интересы предпринимателей и потребителей, осуществляющих свою деятельность на территории Ставропольского края (Ставропольского регионального отделения Общероссийской общественной организации «Деловая Россия», Ставропольского краевого отделения Общероссийской общественной организации малого и среднего предпринимательства «ОПОРА РОССИИ», Торгово-промышленной палаты Ставропольского края, Союза работодателей Ставропольского края «Конгресс деловых кругов Ставрополья», Ставропольской краевой общественной организации «Союз защиты прав потребителей и предпринимателей «Общественный контроль»);

д) представителей научных, исследовательских, проектных, аналитических организаций и технологических платформ (директор частного образовательного учреждения дополнительного образования «Учебный центр СТИЛСОФТ»);

ж) представители объединений сельскохозяйственных товаропроизводителей, переработчиков сельскохозяйственной продукции, крестьянских (фермерских) хозяйств и сельскохозяйственных кооперативов (генеральный директор общества с ограниченной ответственностью «Агро-плюс», финансовый директор общества с ограниченной ответственностью «Овощи Ставрополья», генеральный директор общества с ограниченной ответственностью «Солнечный дар»);
к) представителей организаций, действующих в интересах независимых директоров (Региональный представитель Ассоциации «Профессиональное сообщество директоров «Директориум» в Ставропольском крае);

представителей территориальных органов федеральных органов исполнительной власти, в том числе Федеральной антимонопольной службы, Федеральной налоговой службы, Федеральной службы государственной статистики, Федеральной службы государственной регистрации, кадастра и картографии, Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека (Управления Федеральной налоговой службы по Ставропольскому краю, Управления Федеральной антимонопольной службы по Ставропольскому краю).

3.3. Проведение ежегодного мониторинга состояния и развития конкурентной среды на рынках товаров, работ и услуг субъекта Российской Федерации с развернутой детализацией результатов, указанием числовых значений и анализом информации в соответствии со стандартом

Во исполнение требований стандарта развития конкуренции в субъектах Российской Федерации по проведению мониторинга в 2017 году в Ставропольском крае проведено социологическое исследование «Состояние конкурентной среды на рынках товаров и услуг».

Целью данного исследования являлось изучение состояния и развития конкурентной среды на рынках товаров и услуг региона.

Основные исследовательские задачи:

Выявление мнений представителей бизнеса по следующим вопросам:

основные проблемы бизнеса в регионе: оценка предпринимателями успешности развития бизнеса, выявление основных препятствий для развития бизнеса;

оценка бизнесом существующего состояния конкуренции в регионе;

оценка бизнесом характеристик конкурентов;

самооценка способов повышения конкуренции;

оценка перспектив выхода на новые рынки;

роль власти и объединений в конкурентной среде;

политические предпочтения бизнес-сообщества.

Выявление удовлетворенности населения качеством товаров и услуг, уровнем цен.

Для решения поставленных исследовательских задач в январе 2018 года были проведены: 

опрос предпринимателей, осуществляющих свою деятельность на территории Ставропольского края, методом анкетирования с условным разделением выборки на крупных, средних, малых предпринимателей и микропредприятия;

массовый опрос населения региона методом анкетирования.

Анкетированием были охвачены все территории края (34 муниципальных образования края).
Получено 982 анкеты от представителей бизнеса, из них:

5 крупного предприятия (с годовым оборотом более 2 000 млн. рублей);

31 средних предприятий (с годовым оборотом от 800 до 2 000 млн. рублей)

946 – малых.

Полевой этап: 01.01.2018 – 01.02.2018.

Выборка массового опроса составила 1258 человек. 

Полевой этап: 01.01.2018 – 01.02.2018.

95,0% участников исследования представляют малый бизнес с численностью сотрудников менее 100 человек; 3,5% респондентов относятся к среднему бизнесу, и 1,5% – представители бизнеса, численность сотрудников в котором более 250 человек) (таблица 1).

Таблица 1

КАКОВА ЧИСЛЕННОСТЬ СОТРУДНИКОВ ВАШЕЙ ОРГАНИЗАЦИИ В НАСТОЯЩЕЕ ВРЕМЯ? 

	До 15 человек
	709

	От 16 до 100 человек 
	224

	От 101 до 250 человек 
	34

	От 251 до 1000 человек
	13

	Свыше 1000 человек
	2


Следующий индикатор показывает распределение предприятий по возрасту (количество лет, в течение которого предприятие функционирует) (таблица 2). 9,3% предприятий, участвовавших в исследовании, осуществляют свою деятельность менее одного года, 45,5% функционируют не более  5 лет, 44,5% – более 5 лет (таблица 2).

Таблица 2

В ТЕЧЕНИЕ КАКОГО ПЕРИОДА ВРЕМЕНИ ВАШ БИЗНЕС ОСУЩЕСТВЛЯЕТ СВОЮ ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ? 

	Менее 1 года 
	91

	От 1 года до 5 лет 
	447

	Более 5 лет 
	437

	Затрудняюсь ответить
	7


Среди участвовавших в исследовании представителей предприятий 72,0% являются собственниками бизнеса (совладельцы), 12,1% руководители высшего звена, 10,2% руководители среднего звена, 5,7% не руководящие сотрудники (таблица 3).

Таблица 3

КАКУЮ ДОЛЖНОСТЬ ВЫ ЗАНИМАЕТЕ В ОРГАНИЗАЦИИ, КОТОРУЮ ВЫ ПРЕДСТАВЛЯЕТЕ?

	Собственник бизнеса (совладелец) 
	707

	Руководитель высшего звена (генеральный директор, заместитель генерального директора или иная аналогичная позиция) 
	119

	Руководитель среднего звена (руководитель управления / подразделения / отдела) 
	100

	Не руководящий сотрудник 
	56


75,0% предприятий, представители которых участвовали в исследовании, имеют годовой оборот до 120 млн. рублей, 8,2% – от 120 до 800 млн. рублей, 3,2% – от 800 до 2000 млн. рублей и 0,5% – более 2000 млн. рублей (таблица 4).

Таблица 4

КАКОВА ПРИМЕРНАЯ ВЕЛИЧИНА ГОДОВОГО ОБОРОТА БИЗНЕСА, КОТОРЫЙ ВЫ ПРЕДСТАВЛЯЕТЕ? 

	До 120 млн. рублей (микропредприятие*) 
	737

	От 120 до 800 млн. рублей (малое предприятие*) 
	81

	От 800 до 2000 млн. рублей (среднее предприятие*) 
	31

	Более 2000 млн. рублей
	5

	Затрудняюсь ответить
	128


Основная сфера деятельности предприятий, принявших участие в исследовании, – это торговля (41,1%), сельское хозяйство, охота и лесное хозяйство (12,0%), производство пищевых продуктов (7,5%), строительство (4,2%), транспорт и связь (4,0%), гостиницы и рестораны (3,8%), оптовая торговля (3,7%), здравоохранение и предоставление социальных услуг (3,7%), текстильное и швейное производство (3,1%) (таблица 5).

Таблица 5

К КАКОЙ СФЕРЕ ЭКОНОМИЧЕСКОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ОТНОСИТСЯ ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ БИЗНЕСА, КОТОРЫЙ ВЫ ПРЕДСТАВЛЯЕТЕ? 
	Сельское хозяйство, охота и лесное хозяйство 
	119

	Рыболовство, рыбоводство 
	10

	Добыча полезных ископаемых 
	12

	Производство пищевых продуктов, включая напитки, и табака 
	74

	Текстильное и швейное производство 
	30

	Обработка древесины и производство изделий из дерева 
	14

	Целлюлозно-бумажное производство; издательская и полиграфическая деятельность 
	8

	Производство резиновых и пластмассовых изделий 
	6

	Производство готовых металлических изделий 
	8

	Производство машин и оборудования 
	3

	Производство электрооборудования, электронного и оптического оборудования
	1

	Производство и распределение электроэнергии, газа и воды
	5

	Строительство 
	41

	Торговля автотранспортными средствами и мотоциклами, их обслуживание и ремонт 
	13

	Оптовая торговля (кроме торговли автотранспортными средствами и мотоциклами) 
	36

	Розничная торговля (кроме торговли автотранспортными средствами и мотоциклами) 
	404

	Гостиницы и рестораны 
	37

	Транспорт и связь 
	39

	Финансовые услуги 
	5

	Операции с недвижимым имуществом, аренда и предоставление услуг 
	30

	Образование 
	12

	Здравоохранение и предоставление социальных услуг 
	33

	Предоставление коммунальных услуг 
	10


Основной продукцией (товаром, работой, услугой) бизнеса 41,5% респондентов назвали осуществление торговли или дистрибуцию товаров и услуг, произведенных другими компаниями, 23,7% – предоставление услуг, 18,8% – конечную продукцию, 12,1% – сырье или материалы для дальнейшей переработки, 3,0% – компоненты для производства конечной продукции (таблица 6).

Таблица 6

ОСНОВНОЙ ПРОДУКЦИЕЙ (ТОВАРОМ, РАБОТОЙ, УСЛУГОЙ) БИЗНЕСА, КОТОРЫЙ ВЫ ПРЕДСТАВЛЯЕТЕ, ЯВЛЯЕТСЯ: 
	Услуги
	233

	Сырье или материалы для дальнейшей переработки
	119

	Компоненты для производства конечной продукции
	29

	Конечная продукция
	185

	Бизнес осуществляет торговлю или дистрибуцию товаров и услуг, произведенных другими компаниями
	408

	Иное
	8


Исходным для анализа состояния конкурентной среды стал вопрос о том, какой географический рынок является основным для бизнеса (таблица 7). По результатам опроса для 43,1% предприятий, участвовавших в исследовании, географическим рынком является локальный рынок (отдельное муниципальное образование), для 39% предприятий – рынок Ставропольского края, для 8,7% – рынки нескольких субъектов Российской Федерации, для 5,7% – рынок Российской Федерации, для 2,6% – рынки стран СНГ, для 0,9% – рынки стран дальнего зарубежья.

Таблица 7

КАКОЙ ГЕОГРАФИЧЕСКИЙ РЫНОК (РЫНКИ) ЯВЛЯЕТСЯ ОСНОВНЫМ ДЛЯ БИЗНЕСА, КОТОРЫЙ ВЫ ПРЕДСТАВЛЯЕТЕ? 

	Локальный рынок (отдельное муниципальное образование) 
	423

	Рынок Ставропольского края
	383

	Рынки нескольких субъектов Российской Федерации 
	85

	Рынок Российской Федерации 
	56

	Рынки стран СНГ 
	26

	Рынки стран дальнего зарубежья 
	9


3.3.1. Результаты проведенного ежегодного мониторинга наличия (отсутствия) административных барьеров и оценки состояния конкурентной среды субъектами предпринимательской деятельности

В качестве отправной точки в анализе условий ведения бизнеса в Ставропольском крае, рассмотрим распределение ответов на вопрос о самом большом препятствии, с которым сталкиваются предприниматели в своей деятельности. Участникам исследования был предложен список из одиннадцати типичных проблем, из которых они должны были выбрать не более трех (таблица 8).

Наиболее часто в качестве самого большого препятствия для ведения бизнеса в регионе отмечались высокие налоги (32,7%), нестабильность российского законодательства, регулирующего предпринимательскую деятельность (20,5%). Несколько реже – сложность получения доступа к земельным участкам (10,6%), сложность/затянутость процедуры получения лицензий (9,6%).

Таким образом, административные барьеры оцениваются региональным бизнес-сообществом как достаточно серьезные препятствия для ведения предпринимательской деятельности.

Таблица 8

ПО ВАШЕМУ МНЕНИЮ, КАКИЕ ИЗ ПЕРЕЧИСЛЕННЫХ АДМИНИСТРАТИВНЫХ БАРЬЕРОВ ЯВЛЯЮТСЯ НАИБОЛЕЕ СУЩЕСТВЕННЫМИ ДЛЯ ВЕДЕНИЯ ТЕКУЩЕЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ИЛИ ОТКРЫТИЯ НОВОГО БИЗНЕСА НА РЫНКЕ? 
	Сложность получения доступа к земельным участкам 
	153

	Нестабильность российского законодательства, регулирующего предпринимательскую деятельность 
	294

	Коррупция (включая взятки, дискриминацию и предоставление преференций отдельным участникам на заведомо неравных условиях) 
	48

	Сложность/затянутость процедуры получения лицензий 
	138

	Высокие налоги 
	470

	Необходимость установления партнерских отношений с органами власти 
	38

	Ограничение/сложность доступа к закупкам компаний с госучастием и субъектов естественных монополий 
	37

	Ограничение/сложность доступа к поставкам товаров, оказанию услуг и выполнению работ в рамках госзакупок 
	39

	Ограничение органами власти инициатив по организации совместной деятельности малых предприятий (например, в части создания совместных предприятий, кооперативов и др.) 
	11

	Иные действия/ давление со стороны органов власти, препятствующие ведению бизнеса на рынке или входу на рынок новых участников 
	20

	Силовое давление со стороны правоохранительных органов (угрозы, вымогательства и т.д.) 
	11

	Нет ограничений 
	178


Участникам исследования было предложено оценить степень влияния органов власти на конкурентную среду региона. Прежде всего, отметим, что 38,0% респондентов считают, что органы власти помогают бизнесу своими действиями, 15,8% респондентов указали, что в чем-то органы власти помогают, в чем-то мешают, 3,6% опрошенных считают, органы власти только мешают бизнесу своими действиями (таблица 9).

Таблица 9

КАК БЫ ВЫ ОХАРАКТЕРИЗОВАЛИ ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ ОРГАНОВ ВЛАСТИ НА ОСНОВНОМ ДЛЯ БИЗНЕСА, КОТОРЫЙ ВЫ ПРЕДСТАВЛЯЕТЕ, РЫНКЕ? 

	Органы власти помогают бизнесу своими действиями 
	371

	Органы власти ничего не предпринимают, что и требуется 
	64

	Органы власти не предпринимают каких-либо действий, но их участие необходимо 
	89

	Органы власти только мешают бизнесу своими действиями 
	35

	В чем-то органы власти помогают, в чем-то мешают 
	155

	Затрудняюсь ответить 
	268


Важным признаком состояния конкурентной среды являются оценка субъектами предпринимательства преодоления административных барьеров для ведения деятельности и открытия нового бизнеса на рынке (таблица 10). По мнению 25,4% опрошенных предпринимателей, барьеры есть, но они преодолимы без существенных затрат, 14,4% считают, что административные барьеры есть и преодолимы при осуществлении значительных затрат, 31,8% опрошенных вообще не видят в своей деятельности административных барьеров, а 2,3% опрошенных столкнулись с непреодолимыми административными барьерами.

Таблица 10

ПО ВАШЕЙ ОЦЕНКЕ, НАСКОЛЬКО ПРЕОДОЛИМЫ АДМИНИСТРАТИВНЫЕ БАРЬЕРЫ ДЛЯ ВЕДЕНИЯ ТЕКУЩЕЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ И ОТКРЫТИЯ НОВОГО БИЗНЕСА НА РЫНКЕ.

	Есть непреодолимые административные барьеры 
	23

	Есть непреодолимые административные барьеры
	23

	Есть барьеры, преодолимые при осуществлении значительных затрат 
	141

	Административные барьеры есть, но они преодолимы без существенных затрат 
	249

	Нет административных барьеров 
	312

	Затрудняюсь ответить 
	257


24,3% опрошенных считают, что за последние 3 года бизнесу стало проще преодолевать административные барьеры, чем раньше (таблица 11). При этом 14,8% отмечают, что административные барьеры полностью устранены, 14,6% – административные барьеры отсутствуют, как и ранее.  Однако 6,6% участвующих в опросе считают наоборот, что бизнесу стало сложнее преодолевать административные барьеры, чем раньше.

Таблица 11

ПО ВАШЕЙ ОЦЕНКЕ, КАК ИЗМЕНИЛСЯ УРОВЕНЬ АДМИНИСТРАТИВНЫХ БАРЬЕРОВ НА РЫНКЕ, В ТЕЧЕНИЕ ПОСЛЕДНИХ 3 ЛЕТ? 

	Административные барьеры были полностью устранены 
	145

	Бизнесу стало проще преодолевать административные барьеры, чем раньше 
	239

	Уровень и количество административных барьеров не изменились 
	152

	Бизнесу стало сложнее преодолевать административные барьеры, чем раньше 
	65

	Ранее административные барьеры отсутствовали, однако сейчас появились 
	15

	Административные барьеры отсутствуют, как и ранее 
	143

	Затрудняюсь ответить 
	223


В адрес Уполномоченного по защите прав предпринимателей в Ставропольском крае в течение 2017 года поступило 220 письменных обращений, из которых 63 связаны с созданием административных барьеров органами государственной власти и органами местного самоуправления Ставропольского края. Обозначенные в указанных обращениях проблемы связаны с препятствиями в вопросах:

получения в аренду (собственность) земельных участков;

продления договоров аренды земельных участков;

внесения торговых объектов в схему размещения НТО;

предоставления справочной и иной информации;

реализации инвестиционных проектов.

Ставропольским управлением Федеральной антимонопольной службы России (далее – УФАС СК) в течение 2017 года рассмотрено 45 жалоб хозяйствующих субъектов на наличие и уровень административных барьеров, поступивших в адрес управления.

По результатам рассмотрения жалоб возбуждено 9 дел о нарушении антимонопольного законодательства. По собственной инициативе УФАС СК рассмотрено 2 дела о нарушении антимонопольного законодательства.

Выдано 32 предупреждения, из которых 23 – исполнено. По 5 невыполненным предупреждениям возбуждены дела о нарушении антимонопольного законодательства. 5 предупреждений находятся в стадии исполнения. Из выданных предупреждений 13 выданы на основании заявления, 15 – по собственной инициативе.

Нарушения статьи 15 Федерального закона от 26.07.2006 № 135-ФЗ «О защите конкуренции» выявлялись на следующих рынках (сферах деятельности):

рынок транспортных услуг;

приватизация государственного (муниципального) имущества);

оказание муниципальных услуг (предоставление земельных участков в аренду);

оказание муниципальных услуг в сфере градостроительных правоотношений;

предоставления прав для размещения рекламных конструкций;

аренды муниципального имущества;

в сфере розничной торговли;

жилищно-коммунальных услуг;

услуг по утилизации ТКО;

оказания мер государственной поддержки – выдачи субсидий.

Суть административных барьеров можно разделить на подвиды:

1) барьеры, выявленные при проведении конкурсов на право осуществления предпринимательской деятельности (пассажирские перевозки, предоставления нестационарных объектов по предоставлению услуг, на право заключения договоров на установку и эксплуатацию рекламных конструкций и т.д.).

Предлагаемые порядки проведения конкурсных процедур имеют существенные недостатки, такие как несоответствия требования нормативно-правовым актам, включение дополнительных обременительных условий для участников конкурса, нечеткость критериев оценки претендентов конкурса, которые позволяют широко трактовать критерии конкурса. По сути, исключающие преимущественное равенство участников конкурса и приводящие к выбору не лучших участников конкурса.

Преодоление административных барьеров должно осуществляться, в том числе путем проведения аукционов, а не конкурсов, поскольку при проведении аукционов, требования, предъявляемые к участникам аукциона одинаковые, а критерием победы является ценовое предложение.

В то же время определение победителя конкурса носит часто чисто субъективный характер, что возможно имеет признаки коррупционной составляющей, при проведении конкурса.

2) барьеры, связанные с несоблюдением органами власти информационного сопровождения проводимых торгов (конкурсных процедур).

В ходе мониторинга соблюдения требований законодательства о приватизации государственного и муниципального имущества УФАС СК выдано значительное количество предупреждений, направленных на устранение нарушений, связанных с не размещением органами местного самоуправления Ставропольского края планов приватизации на сайте torgi.gov.ru. Все указанные предупреждения исполнены. Также выявлялись нарушения, связанные с ненадлежащим размещением информации:

извещение о торгах не на официальных сайтах;

предоставление не полной информации о предмете торгов;

создание препятствий в обжаловании результатов торгов путем не своевременного опубликования протоколов;

заключение договоров сразу после проведения торгов, в нарушение установленного ч. 4 статьи 18.1 Федерального закона от 26.07.2006 № 135-ФЗ «О защите конкуренции» 10-дневного моратория на заключение договора.

3) барьеры в виде предъявления к хозяйствующим субъектам дополнительных требований при осуществлении ими своей деятельности не предусмотренных действующим законодательством.

Управлением ветеринарии Ставропольского края рассмотрено 231 обращение, на основании которых проведено 186 внеплановых проверок. По результатам проверок возбуждено 62 дела об административных правонарушениях, предусмотренных КоАП РФ. Виновные лица привлечены к административной ответственности.

Уровень конкуренции в крае оценивается участниками исследования достаточно высоко: 54,0% указали на высокую или очень высокую конкуренцию, 29,4% отмечают умеренный уровень конкуренции, и только 12,3% считают, что конкуренция слабая или ее нет вообще (таблица 12).

Таблица 12

ВЫБЕРИТЕ УТВЕРЖДЕНИЕ, НАИБОЛЕЕ ТОЧНО ХАРАКТЕРИЗУЮЩЕЕ УСЛОВИЯ ВЕДЕНИЯ БИЗНЕСА, КОТОРЫЙ ВЫ ПРЕДСТАВЛЯЕТЕ. 

	Для сохранения рыночной позиции нашего бизнеса нет необходимости реализовывать какие-либо меры по повышению конкурентоспособности нашей продукции/ работ/ услуг (снижение цен, повышение качества, развитие сопутствующих услуг, иное) – нет конкуренции 
	23

	Для сохранения рыночной позиции нашего бизнеса время от времени (раз в 2-3 года) может потребоваться реализация мер по повышению конкурентоспособности нашей продукции/ работ/ услуг (снижение цен, повышение качества, развитие сопутствующих услуг, иное) – слабая конкуренция 
	109

	Для сохранения рыночной позиции нашего бизнеса необходимо регулярно (раз в год или чаще) предпринимать меры по повышению конкурентоспособности нашей продукции/ работ/ услуг (снижение цен, повышение качества, развитие сопутствующих услуг, иное) умеренная конкуренция 
	289

	Для сохранения рыночной позиции нашего бизнеса необходимо регулярно (раз в год или чаще) предпринимать меры по повышению конкурентоспособности нашей продукции/ работ/ услуг (снижение цен, повышение качества, развитие сопутствующих услуг, иное), а также время от времени (раз в 2-3 года) применять новые способы ее повышения, не используемые компанией ранее – высокая конкуренция 
	380

	Для сохранения рыночной позиции нашего бизнеса необходимо постоянно (раз в год и чаще) применять новые способы повышения конкурентоспособности нашей продукции/ работ/ услуг (снижение цен, повышение качества, развитие сопутствующих услуг, иное) не используемые компанией ранее – очень высокая конкуренция 
	150

	Затрудняюсь ответить 
	42


На вопрос о количестве конкурентов бизнеса 37,5% участников исследования указали на большое количество конкурентов, 30,2% – 4 и более конкурентов, 23,4% – от 1 до 3 конкурентов, 2,9% опрошенных считают, что бизнес, который они представляют, конкурентов не имеет (таблица 13).
Таблица 13

ОЦЕНИТЕ ПРИМЕРНОЕ КОЛИЧЕСТВО КОНКУРЕНТОВ БИЗНЕСА, КОТОРЫЙ ВЫ ПРЕДСТАВЛЯЕТЕ, ПРЕДЛАГАЮЩИХ АНАЛОГИЧНУЮ ПРОДУКЦИЮ (ТОВАР, РАБОТУ, УСЛУГУ) ИЛИ ЕЕ ЗАМЕНИТЕЛИ, НА ОСНОВНОМ ДЛЯ НЕГО РЫНКЕ?

	Нет конкурентов 
	28

	От 1 до 3 конкурентов 
	230

	4 и более конкурентов 
	297

	Большое число конкурентов 
	368

	Затрудняюсь ответить 
	59


При этом результаты исследования показывают, что за последние 3 года наблюдается рост уровня конкуренции. В частности 60,3% респондентов указали на увеличение числа конкурентов, 21,5% считают, что количество конкурентов не изменилось (таблица 14). В большей степени конкуренция растёт за счёт увеличения числа российских участников рынка.

Таблица 14

КАК ИЗМЕНИЛОСЬ ЧИСЛО КОНКУРЕНТОВ БИЗНЕСА, КОТОРЫЙ ВЫ ПРЕДСТАВЛЯЕТЕ, НА ОСНОВНОМ РЫНКЕ ТОВАРОВ И УСЛУГ ЗА ПОСЛЕДНИЕ 3 ГОДА?

	Увеличилось на 1-3 конкурента 
	258

	Увеличилось более чем на 4 конкурента 
	334

	Сократилось на 1-3 конкурента 
	52

	Сократилось более чем на 4 конкурента 
	21

	Не изменилось 
	211

	Затрудняюсь ответить 
	106


Полученные результаты дают дополнительные свидетельства об удовлетворенности состоянием конкуренции между поставщиками основного закупаемого товара (работы, услуги). Более 65,6% респондентов устраивает состоянием конкуренции между поставщиками основного закупаемого товара (работы, услуги). Кроме того, 64,4% участвующих в опросе указали, что бизнес приобретает основной закупаемый товар (работы, услуги) для производства и реализации собственной продукции у 4 и более поставщиков товара, 19,1% субъектов предпринимательства имеют 2-3 поставщика. У единственного поставщика приобретение основного закупаемого товара (работ, услуг) осуществляют 4,8% опрошенных (таблица 15).

Таблица 15

ПОЖАЛУЙСТА, ОЦЕНИТЕ ПРИМЕРНОЕ ЧИСЛО ПОСТАВЩИКОВ ОСНОВНОГО ЗАКУПАЕМОГО ТОВАРА (РАБОТЫ, УСЛУГИ), КОТОРЫЙ ПРИОБРЕТАЕТ ПРЕДСТАВЛЯЕМЫЙ ВАМИ БИЗНЕС ДЛЯ ПРОИЗВОДСТВА И РЕАЛИЗАЦИИ СОБСТВЕННОЙ ПРОДУКЦИИ (ЕСЛИ ПРИМЕНИМО), А ТАКЖЕ ВАШУ УДОВЛЕТВОРЕННОСТЬ СОСТОЯНИЕМ КОНКУРЕНЦИИ МЕЖДУ ПОСТАВЩИКАМИ ЭТОГО ТОВАРА (РАБОТЫ, УСЛУГИ). 
	
	Единственный поставщик/ Неудовлетворительно
	2-3 поставщика/ Скорее неудовлетворительно
	4 и более поставщика/ Скорее удовлетворительно
	Большое число поставщиков/ Удовлетворительно
	Затрудняюсь

ответить

	Число поставщиков основного закупаемого товара (работы, услуги) 
	47
	188
	373
	259
	115

	Удовлетворенность состоянием конкуренции между поставщиками основного закупаемого товара (работы, услуги) 
	34
	139
	307
	337
	165


3.3.2. Результаты проведенного ежегодного мониторинга удовлетворенности потребителей качеством товаров, работ и услуг на товарных рынках субъекта Российской Федерации и состоянием ценовой конкуренции

Оценивая предложения товаров и услуг на целевых рынках, жители региона отмечают недостаток предложений, прежде всего, в сферах психолого-педагогического сопровождения детей с ограниченными возможностями здоровья, дополнительного образования детей, детского отдыха и оздоровления, санаторно-курортных и туристических услуг, культуры (таблица 16). 

Наиболее широкий выбор предложений отмечается в сферах розничной торговли, услуг связи, дошкольного образования, перевозок пассажиров наземным транспортом, жилищно-коммунального хозяйства.

Таблица 16

КАКОЕ КОЛИЧЕСТВО ОРГАНИЗАЦИЙ ПРЕДОСТАВЛЯЮТ СЛЕДУЮЩИЕ ТОВАРЫ И УСЛУГИ НА РЫНКАХ ВАШЕГО РАЙОНА (ГОРОДА)?

	
	Избыточно (много)
	Достаточно
	Мало
	Нет совсем
	Затрудняюсь ответить

	Рынок услуг дошкольного образования
	74
	693
	285
	26
	173

	Рынок услуг детского отдыха и оздоровления
	37
	361
	578
	103
	163

	Рынок услуг дополнительного образования детей
	36
	467
	432
	37
	174

	Рынок услуг психолого-педагогического сопровождения детей с ограниченными возможностями здоровья
	27
	238
	290
	271
	319

	Рынок услуг в сфере культуры
	31
	657
	360
	39
	158

	Рынок услуг жилищно-коммунального хозяйства
	41
	704
	308
	31
	172

	Рынок услуг перевозок пассажиров наземным транспортом
	93
	697
	300
	66
	91

	Рынок услуг связи
	134
	777
	209
	14
	109

	Рынок услуг социального обслуживания населения
	20
	728
	289
	67
	142

	Рынок медицинских услуг
	44
	619
	446
	37
	96

	Рынок розничной торговли
	480
	623
	101
	12
	52

	Рынок санаторно-курортных и туристических услуг
	92
	289
	310
	303
	253

	Рынок производства сельскохозяйственной продукции
	70
	538
	295
	49
	180


Участникам опроса было предложено оценить, насколько они удовлетворены уровнем цен, качеством и возможностью выбора на некоторых рынках услуг (таблица 17).

Удовлетворенность качеством предоставляемых товаров и услуг населением региона достаточно высокая. В целом участники исследования в той или иной степени довольны качеством предоставления услуг на рынках, предложенных для исследования. При этом наиболее проблемными по показателю качества являются рынок услуг психолого-педагогического сопровождения детей с ограниченными возможностями здоровья (34,2%), рынок медицинских услуг (51,3% опрошенных) и рынок услуг жилищно-коммунального хозяйства (46,3%).

Оценивая состояние конкуренции на некоторых рынках края участники опроса выразили удовлетворенность возможностью выбора товаров и услуг на всех предложенных рынках.

Наиболее широкий выбор предложений опрошенные отметили в сфере торговли и связи (73,2% и 71,9% опрошенных соответственно).

При анализе уровня цен на предложенных рынках население края выразило недовольство стоимостью услуг на рынке жилищно-коммунального хозяйства (45,5%), медицинских услуг (41,3%) и рынке санаторно-курортных и туристических услуг (33,2%).

Таблица 17

НАСКОЛЬКО ВЫ УДОВЛЕТВОРЕНЫ ХАРАКТЕРИСТИКАМИ СЛЕДУЮЩИХ ТОВАРОВ И УСЛУГ НА РЫНКАХ ВАШЕГО РАЙОНА (ГОРОДА) ПО СЛЕДУЮЩИМ КРИТЕРИЯМ: 

	
	Уровень цен
	Качество
	Возможность выбора

	
	Удовлетворен
	Скорее удовлетворен
	Скорее не удовлетворен
	Не удовлетворен
	Затрудняюсь ответить
	Удовлетворен
	Скорее удовлетворен
	Скорее не удовлетворен
	Не удовлетворен
	Затрудняюсь ответить
	Удовлетворен
	Скорее удовлетворен
	Скорее не удовлетворен
	Не удовлетворен
	Затрудняюсь ответить


	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13
	14
	15
	16

	Рынок услуг дошкольного образования
	426
	326
	208
	110
	172
	474
	298
	188
	90
	188
	463
	274
	177
	119
	203

	Рынок услуг детского отдыха и оздоровления
	345
	256
	243
	153
	193
	389
	273
	255
	112
	211
	363
	226
	255
	173
	216

	Рынок услуг дополнительного образования детей
	464
	243
	240
	129
	177
	469
	324
	129
	96
	152
	353
	380
	133
	132
	167

	Рынок услуг психолого-педагогического сопровождения детей с ограниченными возможностями здоровья
	209
	190
	165
	113
	420
	204
	170
	170
	111
	439
	234
	178
	169
	112
	402

	Рынок услуг в сфере культуры
	430
	331
	159
	122
	202
	465
	302
	155
	121
	201
	398
	261
	189
	126
	273

	Рынок услуг жилищно-коммунального хозяйства
	314
	247
	247
	325
	124
	322
	255
	240
	285
	143
	375
	232
	241
	201
	198

	Рынок услуг перевозок пассажиров наземным транспортом
	509
	309
	180
	145
	120
	482
	304
	176
	156
	130
	510
	289
	180
	126
	148

	Рынок услуг связи
	549
	321
	155
	142
	99
	544
	347
	130
	121
	119
	579
	320
	114
	91
	147

	Рынок услуг социального обслуживания населения
	486
	267
	174
	109
	234
	474
	272
	173
	109
	240
	454
	304
	159
	102
	238

	Рынок медицинских услуг
	446
	196
	290
	240
	112
	416
	236
	269
	234
	115
	450
	224
	219
	222
	154

	Рынок розничной торговли
	465
	366
	202
	155
	97
	463
	338
	190
	152
	126
	516
	337
	95
	78
	140

	Рынок санаторно-курортных и туристических услуг
	314
	191
	225
	186
	321
	320
	236
	154
	200
	316
	344
	230
	158
	169
	309

	Рынок производства сельскохозяйственной продукции
	453
	246
	154
	134
	215
	435
	349
	136
	99
	183
	462
	301
	106
	83
	224


По мнению большинства участников исследования в течение последних трех лет увеличилось количество организаций розничной торговли (66,8% опрошенных). По остальным рынкам население края выразило мнение, что количество организаций из представляющих не изменилось (таблица 18).

Таблица 18

КАК, ПО ВАШЕМУ МНЕНИЮ, ИЗМЕНИЛОСЬ КОЛИЧЕСТВО ОРГАНИЗАЦИЙ, ПРЕДОСТАВЛЯЮЩИХ СЛЕДУЮЩИЕ ТОВАРЫ И УСЛУГИ НА РЫНКАХ СТАВРОПОЛЬСКОГО КРАЯ В ТЕЧЕНИЕ ПОСЛЕДНИХ 3 ЛЕТ?

	 
	Снизилось
	Увеличилось
	Не изменилось
	Затрудняюсь ответить

	Рынок услуг дошкольного образования
	62
	545
	450
	192

	Рынок услуг детского отдыха и оздоровления
	63
	340
	513
	335

	Рынок услуг дополнительного образования детей
	57
	472
	426
	240

	Рынок услуг психолого-педагогического сопровождения детей с ограниченными возможностями здоровья
	46
	227
	426
	451

	Рынок услуг в сфере культуры
	66
	476
	515
	187

	Рынок услуг жилищно-коммунального хозяйства
	87
	231
	757
	173

	Рынок услуг перевозок пассажиров наземным транспортом
	121
	357
	577
	187

	Рынок услуг связи
	75
	538
	448
	193

	Рынок услуг социального обслуживания населения
	42
	237
	687
	279

	Рынок медицинских услуг
	158
	499
	406
	183

	Рынок розничной торговли
	49
	832
	280
	85

	Рынок санаторно-курортных и туристических услуг
	59
	281
	578
	327

	Рынок производства сельскохозяйственной продукции
	70
	534
	388
	138


Оценив результаты исследования можно сделать выводы, что в целом участники исследования удовлетворены качеством электроснабжения (73,1%), телефонной связи (73,8%), газоснабжения (65,4%), водоснабжения (62,0%), теплоснабжения (53,%), водоочистки (50,9%) (таблица 19).

Таблица 19

ОЦЕНИТЕ КАЧЕСТВО УСЛУГ СУБЪЕКТОВ ЕСТЕСТВЕННЫХ МОНОПОЛИЙ В ВАШЕМ ГОРОДЕ (РАЙОНЕ).

	
	Удовлетворен
	Скорее удовлетворен
	Скорее не удовлетворен
	Не удовлетворен
	Затрудняюсь ответить

	Водоснабжение, водоотведение 
	386
	384
	220
	135
	119

	Водоочистка 
	329
	288
	232
	158
	204

	Газоснабжение 
	484
	331
	160
	104
	167

	Электроснабжение 
	524
	387
	115
	94
	126

	Теплоснабжение 
	323
	342
	153
	166
	258

	Телефонная связь 
	568
	351
	115
	84
	127


Участникам опроса было предложено оценить изменение цен, качества и возможность выбора услуг на некоторых рынках в течение последних трех лет (таблица 23). 

По мнению большинства за последние три года цены выросли на услуги дошкольного образования, детского отдыха и оздоровления, жилищно-коммунальные услуги, на услуги перевозок пассажиров наземным транспортом, медицинские услуги, санаторно-курортные и туристические услуги. Особенно участники опроса отметили повышение цен на рынке розничной торговли. По данным опроса не изменились цены на услуги дополнительного образования, психолого-педагогического сопровождения детей с ограниченными возможностями, социальное обслуживание населения, услуги в сфере культуры и услуги связи. Снижение цен ни кем не отмечено вовсе.

Относительно качества предоставления услуг большинство респондентов считают, что качество предоставления услуг на перечисленных в таблице 20 рынках осталось на прежнем уровне. 

Снижение возможности выбора респонденты отметили только на рынке розничной торговли. На остальных рынках товаров и услуг возможность выбора не изменилась.

Таблица 20

УКАЖИТЕ, КАК, ПО ВАШЕМУ МНЕНИЮ, ИЗМЕНИЛИСЬ ХАРАКТЕРИСТИКИ СЛЕДУЮЩИХ ТОВАРОВ И УСЛУГ НА РЫНКАХ В ВАШЕМ РАЙОНЕ (ГОРОДЕ) В ТЕЧЕНИЕ ПОСЛЕДНИХ 3 ЛЕТ ПО СЛЕДУЮЩИМ КРИТЕРИЯМ: 

	
	Уровень цен
	Качество
	Возможность выбора

	
	Снижение
	Увеличение
	Не изменилось
	Затрудняюсь ответить
	Снижение
	Увеличение
	Не изменилось
	Затрудняюсь ответить
	Снижение
	Увеличение
	Не изменилось
	Затрудняюсь ответить

	Рынок услуг дошкольного образования
	49
	594
	358
	227
	134
	382
	427
	183
	67
	381
	479
	202

	Рынок услуг детского отдыха и оздоровления
	43
	323
	502
	359
	101
	243
	571
	313
	109
	155
	641
	324

	Рынок услуг дополнительного образования детей
	55
	363
	453
	356
	72
	330
	579
	242
	77
	261
	586
	301

	Рынок услуг психолого-педагогического сопровождения детей с ограниченными возможностями здоровья
	42
	163
	493
	429
	45
	123
	515
	436
	30
	175
	499
	424

	Рынок услуг в сфере культуры
	63
	306
	522
	266
	79
	406
	442
	211
	73
	291
	531
	258

	Рынок услуг жилищно-коммунального хозяйства
	67
	608
	416
	115
	190
	137
	628
	249
	73
	102
	861
	163

	Рынок услуг перевозок пассажиров наземным транспортом
	38
	603
	391
	172
	111
	285
	595
	210
	140
	272
	408
	280

	Рынок услуг связи
	84
	485
	385
	171
	137
	277
	524
	196
	70
	318
	565
	171

	Рынок услуг социального обслуживания населения
	30
	240
	532
	317
	74
	289
	511
	246
	83
	201
	603
	330

	Рынок медицинских услуг
	82
	625
	334
	189
	220
	319
	563
	123
	138
	329
	548
	221

	Рынок розничной торговли
	90
	814
	180
	147
	187
	376
	528
	134
	86
	670
	303
	164

	Рынок санаторно-курортных и туристических услуг
	56
	363
	355
	425
	95
	228
	410
	447
	87
	261
	387
	476

	Рынок производства сельскохозяйственной продукции
	74
	449
	317
	213
	77
	373
	394
	215
	59
	385
	376
	226


3.3.3. Результаты проведенного ежегодного мониторинга удовлетворенности субъектов предпринимательской деятельности и потребителей товаров, работ и услуг качеством официальной информации о состоянии конкурентной среды на рынках товаров, работ и услуг субъекта Российской Федерации и деятельности по содействию развитию конкуренции в субъекте Российской Федерации, размещаемой Уполномоченным органом и муниципальными образованиями

Одной из задач исследования являлось выявление уровня удовлетворенности представителей бизнес-сообщества качеством официальной информации о состоянии конкурентной среды на рынках товаров и услуг края, размещаемой в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет». Под качеством информации понимается: доступность, понятность, удобство получения (таблица 21). В целом большинство опрошенных удовлетворены качеством указанной информации: 77,4% устраивает доступность информации, для 77,1% информация вполне понятна, 76,4% удовлетворены удобством получения информации. Недовольство высказали 8,2%, 9,1% и 8,4% опрошенных соответственно. Вопрос вызвал затруднение у 14% опрошенных.

Таблица 21

ОЦЕНИТЕ КАЧЕСТВО ОФИЦИАЛЬНОЙ ИНФОРМАЦИИ О СОСТОЯНИИ КОНКУРЕНТНОЙ СРЕДЫ НА РЫНКАХ ТОВАРОВ И УСЛУГ СТАВРОПОЛЬСКОГО КРАЯ (КОЛИЧЕСТВО УЧАСТНИКОВ, ДАННЫЕ О ПЕРСПЕКТИВАХ РАЗВИТИЯ КОНКРЕТНЫХ РЫНКОВ, БАРЬЕРЫ ВХОДА НА РЫНКИ И Т.Д.) И ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ПО СОДЕЙСТВИЮ РАЗВИТИЮ КОНКУРЕНЦИИ, РАЗМЕЩАЕМОЙ В ОТКРЫТОМ ДОСТУПЕ.

	
	Удовлетворительное
	Скорее удовлетворительное
	Скорее неудовлетворительное
	Неудовлетворительное
	Затрудняюсь ответить/ мне ничего не известно о такой информации

	Уровень доступности
	539
	221
	47
	34
	141

	Уровень понятности
	554
	203
	57
	32
	136

	Удобство получения
	543
	207
	53
	29
	150


Также в процессе исследования выявился уровень удовлетворенности потребителей товаров и услуг края качеством официальной информации о состоянии конкурентной среды на рынках товаров и услуг края, размещаемой в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет». Под качеством информации понимается: доступность, понятность и удобство получения (таблица 22).

В целом большинство участвующих в исследовании удовлетворены качеством указанной информации: 74,0% устраивает доступность информации, для 71,3% информация вполне понятна, 71,3% удовлетворены удобством получения информации. Недовольство высказали 8,6%, 11,2% и 9,9% соответственно.

Таблица 22

ОЦЕНИТЕ КАЧЕСТВО ОФИЦИАЛЬНОЙ ИНФОРМАЦИИ О СОСТОЯНИИ КОНКУРЕНТНОЙ СРЕДЫ НА РЫНКАХ ТОВАРОВ И УСЛУГ СТАВРОПОЛЬСКОГО КРАЯ, РАЗМЕЩАЕМОЙ В ОТКРЫТОМ ДОСТУПЕ.

	
	Удовлетворительное
	Скорее удовлетворительное
	Скорее неудовлетворительное
	Неудовлетворительное
	Затрудняюсь ответить/ мне ничего не известно о такой информации

	Уровень доступности 
	629
	301
	68
	40
	220

	Уровень понятности 
	571
	326
	94
	47
	220

	Удобство получения
	576
	321
	74
	51
	236


3.3.4. Результаты проведенного ежегодного мониторинга деятельности субъектов естественных монополий на территории субъекта Российской Федерации

Одной из задач исследования являлось выявление уровня удовлетворенности бизнес-сообщества предоставлением услуг субъектами естественных монополий в сферах водоснабжения и водоотведения, газоснабжения, электроснабжения, теплоснабжения, телефонной связи в крае. Уровень удовлетворенности определялся тремя параметрами: сроками получения доступа, сложностью (количеством) процедур подключения, стоимостью подключения. В целом большинство опрошенных предпринимателей, которым пришлось обращаться к процедуре подключения к электросетям, сетям водоснабжения и водоотведения, тепловым сетям, телефонной сети удовлетворены качеством предоставления услуг субъектов естественных монополий (таблица 23).

При оценке сроков получения доступа к услугам ответы «скорее неудовлетворительно» и «неудовлетворительно» дали 26,7% респондентов по водоснабжению, 35,4% –газоснабжению, 25,5% – электроснабжению, 28,3% – теплоснабжению и 17,6% – телефонной связи.

При оценке сложности подключения ответы «скорее неудовлетворительно» и «неудовлетворительно» дали 30,5% опрошенных по водоснабжению, 37,0% – по газоснабжению, 32,0% – по электроснабжению, 47,2% – по теплоснабжению, 27,3% – по телефонной связи.

Большинство респондентов, оценивавших стоимость подключения к услугам, считают ее завышенной (кроме подключения к телефонной сети). Ответы «скорее неудовлетворительно» и «неудовлетворительно» по данному параметру дали 43,6% опрошенных по водоснабжению, 49,1% – по газоснабжению, 42,2% – по электроснабжению, 40,8% – по теплоснабжению.

Таблица 23

ОЦЕНИТЕ ХАРАКТЕРИСТИКИ УСЛУГ СУБЪЕКТОВ ЕСТЕСТВЕННЫХ МОНОПОЛИЙ В СТАВРОПОЛЬСКОМ КРАЕ ПО СЛЕДУЮЩИМ КРИТЕРИЯМ: 

	
	Сроки получения доступа
	Сложность (количество) процедур подключения
	Стоимость подключения

	
	Удовлетворительно/ низкая
	Скорее удовлетворительно/ скорее низкая
	Скорее неудовлетворительно/ скорее высокая
	Неудовлетворительно / высокая
	Затрудняюсь ответить
	Удовлетворительно/ низкая
	Скорее удовлетворительно/ скорее низкая
	. Скорее неудовлетворительно/ скорее высокая
	Неудовлетворительно / высокая
	Затрудняюсь ответить
	Удовлетворительно/ низкая
	Скорее удовлетворительно/ скорее низкая
	Скорее неудовлетворительно/ скорее высокая
	Неудовлетворительно / высокая
	Затрудняюсь ответить


	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13
	14
	15
	16

	Водоснабжение, водоотведение
	268
	242
	163
	85
	169
	223
	234
	173
	92
	185
	107
	230
	258
	135
	171

	Газоснабжение
	248
	179
	198
	132
	175
	209
	175
	183
	143
	190
	173
	111
	232
	217
	181

	Электроснабжение
	316
	229
	161
	77
	150
	233
	220
	162
	113
	176
	198
	146
	242
	133
	170

	Теплоснабжение
	129
	153
	129
	73
	229
	80
	152
	127
	70
	251
	69
	101
	192
	88
	237

	Телефонная связь
	317
	193
	99
	45
	163
	278
	182
	117
	45
	172
	237
	182
	150
	59
	167


3.3.4.1. Формирование перечня рынков, на которых присутствуют субъекты естественных монополий, и актуализация реестров субъектов естественных монополий, осуществляющих регулируемую деятельность на территории Ставропольского края

Субъекты естественных монополий осуществляют деятельность на следующих рынках Ставропольского края:

1. Услуги по передаче электрической энергии по распределительным электрическим сетям (с учетом услуг по подключению к электрическим сетям);

2. Услуги по передаче тепловой энергии по тепловым сетям (с учетом услуг по подключению к тепловым сетям);

3. Услуги по водоснабжению и водоотведению (с учетом услуг по подключению к системам водоснабжения и водоотведения);

4. Услуги по транспортировке газа по газопроводам (с учетом услуг по подключению);

5. Перевозка пассажиров железнодорожным транспортом в пригородном сообщении;

6. Услуги в аэропортах.

В соответствии с подпунктом 5.3.4. (2) Положения о Федеральной антимонопольной службе, утвержденного постановлением Правительства Российской Федерации от 30.06.2004 № 331, Реестр субъектов естественных монополий, в отношении которых осуществляется государственное регулирование и контроль (далее соответственно – ФАС, Реестр) с целью определения (установления) цен (тарифов), формирует и ведет ФАС. Несмотря на то, что Федеральным законом от 17.08.1995 № 147-ФЗ «О естественных монополиях» услуги по передаче тепловой энергии, водоснабжение и водоотведение с использованием централизованных систем, систем коммунальной инфраструктуры, отнесены к сферам деятельности субъектов естественной монополии, ФАС осуществляет контроль только за деятельностью организаций, включенных в сформированный службой Реестр. Так как включение в Реестр носит заявительный характер, то по итогам 2017 года из 50 теплоснабжающих организаций, фактически осуществляющих передачу тепловой энергии по принадлежащим им тепловым сетям, в Реестр включены только 20 (40%), а из 76 организаций, эксплуатирующих системы водоснабжения и водоотведения, – 15 (19,7%).

Перечень организаций, осуществляющих регулируемые виды деятельности на территории Ставропольского края, размещен на официальном сайте региональной тарифной комиссии Ставропольского края в сети «Интернет»: http://www.tarif26.ru/openinfo/.

Количество организаций, осуществляющих регулируемые виды

деятельности на территории Ставропольского края, в том числе

в условиях субъектов естественной монополии
	Сфера 

деятельности
	Количество организаций, ед.

	
	2015 год
	2016 год
	2017 год

	Транспортировка газа 
	6
	6
	6

	Услуги по передаче электрической энергии
	24
	18
	21

	Производство тепловой энергии
	59
	61
	59

	В том числе с услугами по передаче тепловой энергии
	51
	55
	53

	Водоснабжение и водоотведение
	75
	76
	81

	Перевозка пассажиров железнодорожным транспортом в пригородном сообщении
	1
	1
	1

	Услуги в аэропортах
	2
	2
	2


В соответствии со Стратегией развития электросетевого комплекса Российской Федерации, утвержденной распоряжением Правительства Российской Федерации от 22.04.2013 № 511-р, к 2017 году запланировано снижение числа территориальных сетевых организаций на 50% относительно уровня 2012 года.

Во исполнение указанного требования Стратегии, постановлением Правительства Российской Федерации от 28.02.2015 № 184 утверждены критерии отнесения владельцев объектов электросетевого хозяйства к территориальным сетевым организациям, по результатам применения которых в 2015 году количество территориальных сетевых организаций, для которых на 2016 год были установлены тарифы на услуги по передаче электрической энергии, сократилось с 24 до 18, то есть на 35%.


[image: image2.png]2015 rop,

= TpaHcnopTpoeKarasa

m Yenyri no nepepave
3NeKTPHYECKOl SHepritn

 MPoN380ACTBO Tenn0Bof SHeprili

" BopocaGkente it
BopooTRenEHIe





[image: image3.png]2016 rop,

= Tpancnopmipoekarasa

B Yanynitno nepepave
NEKTPHUECKOI SHepritN

 MPoN380ACTBO Tenn0Bof SHepriH

" BopocaGente it
BopooTReneHIe





[image: image4.png]2017 rop,

H Tpancnopmipoekarasa

B Yonynino nepenave
NEKTPHUECKOI SHepritN

= Mpon3eoQCTBO TENNOBOI 3HEPrHm

m BopocHaGkenne n
BOpOOTEENEHIE




Однако за 2016 год количество территориальных сетевых организаций увеличилось до 21 за счет вывода электросетевых комплексов городов Ставрополя и Ессентуки из аренды ПАО «МРСК Северного Кавказа», и приобретения статуса территориальной сетевой компании ГУП СК «Корпорация развития Ставропольского края» в связи с передачей ему на праве хозяйственного ведения электросетевого оборудования региональных индустриальных парков в г. Буденновске и в г. Невинномысске.

Количество организаций, осуществляющих деятельность в сфере теплоснабжения, водоснабжения и водоотведения изменяется за счет естественных факторов, таких как ввод в действие новых объектов и образование на их основе новых организаций, осуществляющих регулируемую деятельность, и ликвидация организаций по основаниям, предусмотренным действующим законодательством.

3.3.4.2. Сбор данных о развитии конкуренции и удовлетворенности качеством товаров, работ и услуг на рынках, на которых присутствуют субъекты естественных монополий, как со стороны субъектов предпринимательской деятельности, взаимодействующих прямо или косвенно в экономической деятельности с субъектами естественных монополий, так и со стороны потребителей товаров, работ и услуг, предоставляемых субъектами естественных монополий
ИНФОРМАЦИЯ

о количестве организаций коммунального комплекса, 

а также доле негосударственных (немуниципальных) организаций в динамике за последние 5 лет

	№ п/п
	Организации
	на 01.01.2013 
	на 01.01.2014 
	на 01.01.2015 
	на 01.01.2016 
	на 01.06.2017 

	1.
	Водоснабжение, водоотведение и очистка сточных вод
	57
	64
	87
	65
	68

	
	из них:
	
	
	
	
	

	
	муниципальной и государственной формы собственности
	35
	36
	64
	49
	49

	
	частной формы собственности, по договору аренды или концессии с долей участия в уставном капитале субъектов Российской Федерации и (или) муниципальных образований не более 25%
	22
	28
	23
	16
	19

	
	Доля негосударственных (не муниципальных) организаций в динамике за последние 5 лет
	38,60
	43,75
	26,44
	24,62
	27,94

	2.
	Электроснабжение 
	13
	16
	68
	17
	17

	
	из них:
	
	
	
	
	

	
	муниципальной и государственной формы собственности
	1
	4
	35
	2
	2

	
	частной формы собственности, по договору аренды или концессии с долей участия в уставном капитале субъектов Российской Федерации и (или) муниципальных образований не более 25%
	12
	12
	33
	15
	15

	
	Доля негосударственных (не муниципальных) организаций в динамике за последние 5 лет
	92,31
	75,00
	48,53
	88,24
	88,24

	3.
	Теплоснабжение 
	32
	33
	47
	43
	42

	
	из них:
	
	
	
	
	

	
	муниципальной и государственной формы собственности
	6
	8
	21
	17
	17

	
	частной формы собственности, по договору аренды или концессии с долей участия в уставном капитале субъектов Российской Федерации и (или) муниципальных образований не более 25%
	26
	25
	26
	26
	25

	
	Доля негосударственных (не муниципальных) организаций в динамике за последние 5 лет
	81,25
	75,76
	55,32
	60,47
	59,52

	4.
	Газоснабжение
	3
	3
	5
	6
	6

	
	из них:
	
	
	
	
	

	
	муниципальной и государственной формы собственности
	1
	1
	0
	0
	0

	
	частной формы собственности, по договору аренды или концессии с долей участия в уставном капитале субъектов Российской Федерации и (или) муниципальных образований не более 25%
	2
	2
	5
	6
	6

	
	Доля негосударственных (не муниципальных) организаций в динамике за последние 5 лет
	66,67
	66,67
	100,00
	100,00
	100,00

	5.
	Утилизация (захоронение) твердых коммунальных отходов
	21
	22
	19
	10
	10

	
	из них:
	
	
	
	
	

	
	муниципальной и государственной формы собственности
	1
	4
	1
	1
	1

	
	частной формы собственности, по договору аренды или концессии с долей участия в уставном капитале субъектов Российской Федерации и (или) муниципальных образований не более 25%
	20
	18
	18
	9
	9

	
	Доля негосударственных (не муниципальных) организаций в динамике за последние 5 лет
	95,24
	81,82
	94,74
	90,00
	90,00

	6.
	Многоотраслевые организации 
	39
	42
	42
	19
	20

	
	из них:
	
	
	
	
	

	
	муниципальной и государственной формы собственности
	31
	35
	32
	7
	8

	
	частной формы собственности, по договору аренды или концессии с долей участия в уставном капитале субъектов Российской Федерации и (или) муниципальных образований не более 25%
	8
	7
	10
	12
	12

	
	Доля негосударственных (не муниципальных) организаций в динамике за последние 5 лет
	20,51
	16,67
	23,81
	63,16
	60,00


ИНФОРМАЦИЯ

об основных показателях их деятельности организаций коммунального комплекса в динамике за последние 5 лет

	№ п/п
	Организации
	Общая сумма доходов от реализации услуг
всем потребителям (тыс. рублей)

	
	
	2014 год
	2015 год
	2016 год
	за 9 месяцев 2017 года

	1.
	Водоснабжение, водоотведение и очистка сточных вод
	6 124 430,1
	6 473 963,8
	6 906 540
	5 522 935,5

	2.
	Электроснабжение
	20 234 216
	21 838 572
	24 478 938,8
	19 453 503,9

	3.
	Теплоснабжение
	8 373 353
	9 135 323,2
	9 413 078,3
	6 345 296,5

	4.
	Газоснабжение
	34 962 553,8
	37 373 512,8
	39 801 861,2
	28 282 054

	5.
	Утилизация (захоронение) твердых коммунальных отходов
	94 468
	88 620,9
	99 399
	0

	6.
	Многоотраслевые организации
	366 435,2
	410 141
	473 824,4
	338 290,8


Представители предпринимательского сообщества и граждане взаимодействуют непосредственно с субъектами естественных монополий только при осуществлении подключения (технологического присоединения) строящихся объектов к электрическим распределительным сетям, газопроводам и системам теплоснабжения, водоснабжения и водоотведения. К полномочиям региональной тарифной комиссии Ставропольского края, как органа исполнительной власти Ставропольского края, осуществляющего государственное регулирование тарифов (цен), относится установление платы за технологическое присоединение (подключение) к системам коммунальной инфраструктуры.

В 2017 году в региональную тарифную комиссию Ставропольского края (далее – РТК СК) поступило 424 обращения юридических и физических лиц, из которых:

100 обращений граждан по поводу тарифов на водоснабжение; 
139 обращений граждан по поводу тарифов на тепловую энергию. В подавляющем большинстве потребители жалуются на высокие тарифы на тепловую энергию, большую долю расходов на коммунальные услуги в совокупном доходе семьи, а также сравнивают тарифы в Ставропольском крае с тарифами в других регионах страны;
39 жалоб от юридических и физических лиц на действия водоснабжающих, газотранспортных и энергоснабжающих организаций при применении установленных РТК СК ставок платы за подключение к системам коммунальной инфраструктуры;

3 жалобы по поводу высокого уровня тарифов на пригородные железнодорожные перевозки пассажиров на территории края

и др.
В подавляющем большинстве обращений потребители жалуются на высокие тарифы на тепловую энергию, на воду и водоотведение, на большую долю расходов на коммунальные услуги в совокупном доходе семьи, а также сравнивают тарифы в Ставропольском крае с тарифами в других регионах страны. 

Жалоб потребителей по вопросу уровня тарифов субъектов естественных монополий в сфере передачи электрической энергии в РТК СК не поступало.

Также не было жалоб и обращений в органы исполнительной власти края и межотраслевой совет потребителей на качество и степень реализации инвестиционных программ.

В октябре-ноябре 2017 года в РТК СК поступил ряд обращений собственников коммерческой недвижимости, являющейся конструктивной частью многоквартирных жилых домов, с жалобами на неправомерные действия АО «Горэлектросеть» г. Ставрополя. Согласно постановлению Правительства Российской Федерации от 26.12.2016 № 1498 «О вопросах предоставления коммунальных услуг и содержания общего имущества в многоквартирном доме», начиная с 01.01.2017 собственники нежилого помещения в доме, которым управляет управляющая компания или товарищество собственников жилья, в целях снабжения помещения коммунальными ресурсами обязаны заключить договор непосредственно с ресурсоснабжающей организацией. Для заключения договора необходимо предоставить документы, подтверждающие технологическое присоединение (в том числе опосредованно) в установленном порядке энергопринимающих устройств к объектам электросетевого хозяйства сетевой организации.

Несмотря на фактическое наличие технологического присоединения таких помещений, АО «Горэлектросеть» г. Ставрополя в ответ на такие заявления в массовом порядке были направлены заявителям проекты договоров о технологическом присоединении с техническими условиями. При этом расчет платы, даже при максимальной мощности энергопринимающих устройств менее 15 кВт, выполнялся с применением не льготной ставки 550 рублей за присоединение, а с использованием стандартизированной тарифной ставки 880 руб./кВт. 

30.11.2017 региональной тарифной комиссией Ставропольского края в установленном порядке рассмотрен такой спор по применению платы за технологическое присоединение между АО «Горэлектросеть», г. Ставрополь, и Толмачевой Н.А., собственницей нежилого помещения в многоквартирном доме по адресу: г. Ставрополь, ул. 50 лет ВЛКСМ, 95.

По результатам рассмотрения спора принято решение, предписывающее АО «Горэлектросеть» переоформить документы о технологическом присоединении, внести изменения в технически условия в части исключения мероприятий по строительству линий электропередачи. При этом размер компенсации затрат на изготовление документов не может превышать 1000 рублей.

Информация по результатам спора размещена на официальном сайте региональной тарифной комиссии Ставропольского края для сведения неограниченного круга лиц. 

На официальном сайте региональной тарифной комиссии Ставропольского края (http://www.tarif26.ru/news/3334/) в январе 2018 года размещены анкеты, подготовленные Аналитическим центром при Правительстве Российской Федерации в качестве рекомендованных для субъектов Российской Федерации в целях мониторинга удовлетворенности субъектов предпринимательской деятельности качеством предоставления услуг субъектов естественных монополий. Результаты мониторинга будут отражены при подготовке аналогичного доклада по итогам 2018 года.

3.3.4.3. Сбор данных об уровнях тарифов (цен) за текущий и прошедшие периоды, установленных региональной тарифной комиссией Ставропольского края
Тарифы на электрическую энергию для населения в соответствии с Федеральным законом от 26.03.2003 № 35-ФЗ «Об электроэнергетики» подлежат установлению в рамках предельных минимальных и максимальных уровней тарифов для населения каждого субъекта Российской Федерации, утверждаемых на федеральном уровне.

Так, для населения Ставропольского края тарифы на электрическую энергию установлены соответствующими постановлениями РТК Ставропольского края и не превышают предельные уровни тарифов, утвержденные ФАС России.

При этом, в соответствии с пунктом 11(1) Основ ценообразования в области регулируемых цен (тарифов) в электроэнергетике, утвержденных Постановлением Правительства Российской Федерации от 29.12.2011 № 1178 (далее ‑ Основы ценообразования), в первом полугодии каждого периода регулирования (год) тарифы на электрическую энергию утверждены на уровне, непревышающем тарифы по состоянию на 31 декабря предшествующего годового периода регулирования. А рост во втором полугодии соответствует Прогнозу социально-экономического развития России, утверждаемому Минэкономразвития Российской Федерации (далее ‑ Прогноз):

	№

п/п
	Показатель
	Период регулирования

	
	
	2015 год
	Рост
2-го полугодия
	2016 год
	Рост
2-го полугодия
	2017 год
	Рост
2-го полугодия

	1
	Постановления РТК Ставропольского края
	24.12.2014

№69/10
	
	24.12.2015

№66/1
	
	26.12.2016

№51/1
	

	2
	Приказ ФАС о предельных уровнях тарифов
	10.10.2014              № 225-э/1 
	
	06.11.2015 № 1057/15
	
	14.11.2016 № 1599а/16 
	

	3
	Предельные уровни тарифа для населения, руб./кВт.ч
	
	
	
	
	
	

	3.1
	  минимальный
	3,86
	108,4%
	3,91
	101,3%
	4,31
	110,2%

	3.2
	  максимальный
	3,88
	108,7%
	4,17
	107,5%
	4,37
	104,8%

	4
	Утвержденный тариф для городского населения, руб./кВт.ч
	3,88
	108,7%
	4,16
	107,2%
	4,33
	104,1%

	5
	Заданный Прогнозом рост
	
	108,5%
	
	107,5%
	
	105,0%


В соответствии с федеральным законодательством с 01.01.2011 электрическая энергия для всех потребителей, за исключением населения и приравненных к нему категорий, реализуется в ценовых зонах оптового рынка (Ставропольский край согласно постановлению Правительства Российской Федерации от 27.12.2010 № 1172 относится к первой ценовой зоне) по свободным (нерегулируемым) ценам.

Нерегулируемая цена на электрическую энергию для «прочих потребителей» формируется гарантирующими поставщиками электрической энергии (ГП) в соответствии с Правилами определения и применения гарантирующими поставщиками нерегулируемых цен на электрическую энергию (мощность), утвержденными постановлением Правительства Российской Федерации от 29.12.2011 № 1179. При этом конечный тариф на электрическую энергию представляет собой сумму следующих составляющих:

- стоимость произведенной на оптовом рынке электрической энергии и мощности. Данные величины являются свободными, ежемесячно складываются под воздействием спроса и предложения участников-субъектов оптового рынка по факту каждого истекшего месяца и не подлежат государственному регулированию;

- стоимость услуг по передаче электрической энергии по распределительным сетям краевых ТСО, деятельность которых является монопольным видом, которая подлежит государственному регулированию на региональном уровне;

- стоимость сбытовых услуг (сбытовая надбавка) гарантирующих поставщиков или энергосбытовых компаний. Государственному регулированию подлежит только сбытовая надбавка ГП;

- стоимость инфраструктурных услуг оптового рынка, которые утверждаются на федеральном уровне.

На территории Ставропольского края услуги по передаче электрической энергии по распределительным сетям осуществляют 20 сетевых организаций. В 2016 году из регулирования исключены 6 сетевых организаций, не соответствующих критериям отнесения владельцев объектов электросетевого хозяйства к территориальным сетевым организациям (ТСО), утвержденным постановлением Правительства Российской Федерации от 28.02.2015 № 184.

Регулирование деятельности ТСО осуществляется с соблюдением основных принципов регулирования, утвержденных Основами ценообразования, в том числе регулирование на основе долгосрочных параметров. Постановлением РТК Ставропольского края от 31.05.2012 № 34/10 «О государственном регулировании тарифов в отношении сетевых организаций Ставропольского края» установлены долгосрочные параметры для ТСО Ставропольского края, в том числе для филиала ПАО «МРСК Северного Кавказа»-«Ставропольэнерго» (далее ‑ Филиал), регулирование которого осуществляется с применением метода доходности инвестированного капитала (метод ‑ RAB). Остальные ТСО регулируются методом долгосрочной индексации.

Основными показателями долгосрочных параметров регулирования являются базовый уровень подконтрольных расходов, уровень потерь электрической энергии при ее передаче по сетям, уровень надежности реализуемых товаров и услуг, уровень качества реализуемых товаров и услуг, необходимая валовая выручка сетевых организаций на соответствующий долгосрочный период регулирования (без учета оплаты потерь).

Подконтрольные расходы краевых ТСО на периоды регулирования (2015-2017 гг.) текущего долгосрочного периода регулирования каждой ТСО определены с учетом изменения активов, выраженных в условных единицах, индексов эффективности операционных расходов, коэффициентов эластичности подконтрольных расходов по количеству активов, а также с применением индексов потребительских цен, определенных в соответствии с Прогнозом. 

При формировании баланса передачи электрической энергии для ТСО учтен утвержденный уровень потерь электрической энергии при ее передаче по электрическим сетям с учетом темпов снижения, предусмотренных программами в области энергосбережения и повышения энергетической эффективности каждой ТСО.
При формировании необходимой валовой выручки (НВВ) сетевых организаций края для расчета единых (котловых) тарифов на услуги по передаче электрической энергии (далее ‑ единые (котловые) тарифы) для потребителей Ставропольского края применены коэффициенты, корректирующие НВВ сетевых организаций, рассчитанные с учетом показателей надежности и качества реализуемых услуг, которые в свою очередь рассчитаны в соответствии с Положением об определении применяемых при установлении долгосрочных тарифов показателей надежности и качества поставляемых товаров и оказываемых услуг, утвержденным постановлением Правительства Российской Федерации от 31.12.2009 № 1220 и Методических указаний по расчету и применению понижающих (повышающих) коэффициентов, позволяющих обеспечить соответствие уровня тарифов, установленных для организаций, осуществляющих регулируемую деятельность, уровню надежности и качества поставляемых товаров и оказываемых услуг, утвержденных приказом ФСТ России от 26.10.2010 № 254-э/1, на основании фактических данных.
Перед началом каждого года долгосрочного периода регулирования были определены планируемые значения параметров расчета тарифов:

индекс потребительских цен;

размер активов, выраженный в условных единицах;

величина неподконтрольных расходов;

величина мощности, в пределах которой сетевая организация принимает на себя обязательства обеспечить передачу электрической энергии потребителям услуг;

величина полезного отпуска электрической энергии потребителям услуг территориальной сетевой организации;

тариф покупки потерь электрической энергии.

Необходимая валовая выручка организации, утвержденная на долгосрочный период, подлежит ежегодной корректировке. В связи с чем, НВВ всех ТСО края на период 2016-2017 годы скорректированы также с учетом соблюдения основных принципов и методов регулирования, определенных Основами ценообразования.

Единые (котловые) тарифы на услуги по передаче электрической энергии по распределительным сетям утверждаются в пределах минимальных и максимальных уровней тарифов, утверждаемых ФАС России для каждого субъекта РФ. Котловые тарифы и их предельные уровни устанавливаются для населения в одноставочном выражении, для «прочих потребителей» одновременно в двух вариантах: двухставочный и одноставочный.

Единые (котловые) тарифы на 2015 год установлены в рамках предельных уровней тарифов, утвержденных приказом ФАС России от 09.12.2014 № 296-э/2;

Единые (котловые) тарифы на 2016 год установлены в рамках предельных уровней тарифов, утвержденных приказом ФАС России от 29.12.2015 № 1342/15;
Единые (котловые) тарифы на 2017 год установлены в рамках предельных уровней тарифов, утвержденных приказом ФАС России от 27.12.2016 № 1893/16.
Информация об утвержденных единых (котловых) тарифах на 2015-2017 годы приведена в таблицах:

Таблица 1 (период регулирования - 2015 год)

	Период 

регулирования
	Ставка на содержание сетей, руб./МВт в месяц

	
	ВН
	СН1
	СН2
	НН

	2-е полугодие 2014 года
	315 212,43
	438 544,25
	680 586,58
	880 356,35

	1-е полугодие 2015 года
	315 212,43
	438 544,25
	680 586,58
	880 356,35

	Рост, %
	100%
	100%
	100%
	100%

	2-е полугодие 2015 года
	651 381,94
	690 025,28
	916 475,30
	1 187 644,46

	Рост, %
	206,6%
	157,3%
	134,7%
	134,9%

	Период 

регулирования
	Ставки на оплату технологического расхода (потерь )

в электрических сетях, руб./МВт.ч

	
	ВН
	СН1
	СН2
	НН

	2-е полугодие 2014 года
	499,22
	559,17
	687,55
	1 122,75

	1-е полугодие 2015 года
	499,22
	559,17
	687,55
	1 122,75

	Рост, %
	97,0%
	97,9%
	97,4%
	97,1%

	2-е полугодие 2015 года
	65,73
	261,31
	477,16
	785,46

	Рост, %
	13,2%
	46,7%
	69,4%
	70,0

	Период 

регулирования
	Одноставочный тариф, руб./кВт.ч

	
	ВН
	СН1
	СН2
	НН

	2-е полугодие 2014 года
	1,02849
	1,34307
	1,85794
	3,00106

	1-е полугодие 2015 года
	1,02849
	1,34307
	1,85794
	3,00106

	Рост, %
	100%
	100%
	100%
	100%

	2-е полугодие 2015 года
	1,10563
	1,44380
	1,99729
	3,22614

	Рост, %
	107,5%
	107,5%
	107,5%
	107,5%


Таблица 2 (период регулирования - 2016 год)

	Период 

регулирования
	Ставка на содержание сетей, руб./МВт в месяц

	
	ВН
	СН1
	СН2
	НН

	2-е полугодие 2015 года
	651 381,94
	690 025,28
	916 475,30
	1 187 644,46

	1-е полугодие 2016 года
	651 381,94
	690 025,28
	916 475,30
	1 187 644,46

	Рост, %
	100%
	100%
	100%
	100%

	2-е полугодие 2016 года
	700 235,59
	741 777,18
	985 210,95
	1 276 717,79

	Рост, %
	107,5%
	107,5%
	107,5%
	107,5%

	Период 

регулирования
	Ставки на оплату технологического расхода (потерь )

в электрических сетях, руб./МВт.ч

	
	ВН
	СН1
	СН2
	НН

	2-е полугодие 2015 года
	65,73
	261,31
	477,16
	785,46

	1-е полугодие 2016 года
	63,73
	255,90
	464,99
	762,33

	Рост, %
	97,0%
	97,9%
	97,4%
	97,1%

	2-е полугодие 2016 года
	68,41
	274,67
	498,93
	817,06

	Рост, %
	107,3%
	107,3%
	107,3%
	107,3%

	Период 

регулирования
	Одноставочный тариф, руб./кВт.ч

	
	ВН
	СН1
	СН2
	НН

	2-е полугодие 2015 года
	1,10563
	1,44380
	1,99729
	3,22614

	1-е полугодие 2016 года
	1,10563
	1,44380
	1,99729
	3,22614

	Рост, %
	100%
	100%
	100%
	100%

	2-е полугодие 2016 года
	1,18855
	1,55209
	2,14708
	3,46810

	Рост, %
	107,5%
	107,5%
	107,5%
	107,5%


Таблица 3 (период регулирования - 2017 год)

	Период 

регулирования
	Ставка на содержание сетей, руб./МВт в месяц

	
	ВН
	СН1
	СН2
	НН

	2-е полугодие 2016 года
	700 235,59
	741 777,18
	985 210,95
	1 276 717,79

	1-е полугодие 2017 года
	700 235,59
	741 777,18
	985 210,95
	1 276 717,79

	Рост, %
	100%
	100%
	100%
	100%

	2-е полугодие 2017 года
	669 453,23
	709 168,65
	941 901,07
	1 204 187,87

	Рост, %
	95,6%
	95,6%
	95,6%
	94,3%

	Период 

регулирования
	Ставки на оплату технологического расхода (потерь )

в электрических сетях, руб./МВт.ч

	
	ВН
	СН1
	СН2
	НН

	2-е полугодие 2016 года
	68,41
	274,67
	498,93
	817,06

	1-е полугодие 2017 года
	68,41
	274,67
	498,93
	817,06

	Рост, %
	100%
	100%
	100%
	100%

	2-е полугодие 2017 года
	72,86
	292,52
	531,36
	870,17

	Рост, %
	106,5%
	106,5%
	106,5%
	106,5%

	Период 

регулирования
	Одноставочный тариф, руб./кВт.ч

	
	ВН
	СН1
	СН2
	НН

	2-е полугодие 2016 года
	1,18855
	1,55209
	2,14708
	3,46810

	1-е полугодие 2017 года
	1,18855
	1,55209
	2,14708
	3,46810

	Рост, %
	100%
	100%
	100%
	100%

	2-е полугодие 2017 года
	1,22421
	1,59865
	2,21149
	3,57214

	Рост, %
	103,0%
	103,0%
	103,0%
	103,0%


При расчете и установлении единых (котловых) тарифов для «прочих потребителей» учитывается величина перекрестного субсидирования населения. В соответствии с пунктом 81(5) Основ ценообразования величина перекрестного субсидирования принимается как меньшая из расчетной и предельной величины согласно приложению № 6 (для Ставропольского края предельная величина утверждена в размере 2587,42 млн.руб.) к указанному постановлению.
При этом величина перекрестного субсидирования, учтена в единых (котловых) тарифах на услуги по передаче электрической энергии для «прочих потребителей» с учетом ее снижения и составила:

на 2015 год – 2 422,85 млн.руб.;

на 2016 год – 2 372,75 млн.руб.;

на 2017 год – 2 205,23 млн.руб.;

График снижения величины перекрестного субсидирования
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На территории Ставропольского края сбытовую деятельность осуществляют 7 гарантирующих поставщиков. На 2015-2017 гг. сбытовые надбавки гарантирующих поставщиков установлены в соответствии с Методическими указаниями по расчету сбытовых надбавок гарантирующих поставщиков и размера доходности продаж гарантирующих поставщиков, утвержденными приказом ФСТ России от 30.10.2012 № 703-э, также с учетом соблюдения пункта 11(1) Основ ценообразования.

С 01.01.2015 из регулирования исключен гарантирующий поставщик АО «Оборонэнергосбыт» в соответствии с пунктом 229 Постановления Правительства Российской Федерации от 04.05.2012 № 442 «О функционировании розничных рынков электрической энергии, полном и (или) частичном ограничении режима потребления электрической энергии». 

В соответствии с действующим законодательством тарифы на электрическую энергию для населения устанавливаются на едином уровне независимо от того, какой энергоснабжающей организацией осуществляется энергоснабжение населения. При этом сбытовые организации рассчитываются за услуги по передаче электрической энергии по единым котловым тарифам. Так как все составляющие тарифа также единые (индикативная цена на электрическую энергию и мощность, стоимость услуг оптового рынка, тарифы на услуги по передаче для населения), принято решение об установлении сбытовой надбавки в отношении обслуживания категории «население и приравненные к нему категории потребителей» на едином уровне для всех гарантирующих поставщиков электрической энергии Ставропольского края.

На территории Ставропольского края, относящегося к первой ценовой зоне оптового рынка, расположен город Лермонтов, являющийся территорией технологически не связанной с Единой энергетической системой России, в том числе и с распределительными сетями Ставропольского края, а технологически изолированной территориальной электроэнергетической системой.
На территории города Лермонтова осуществляет деятельность по производству, передаче и сбыту электрической энергии филиал ЗАО «Южная энергетическая компания» (далее ‑ ЗАО «ЮЭК»).

В отношении населения и приравненных к нему категорий потребителей на территории города Лермонтова применяются единые тарифы на электрическую энергию, установленные для населения Ставропольского края на 2015-2017 гг.

В соответствии с Основами ценообразования, для прочих потребителей города Лермонтова тарифы на электрическую энергию (мощность), поставляемую филиалом ЗАО «ЮЭК» по договорам энергоснабжения (купли-продажи), устанавливаются в виде конечной (регулируемой) цены.

Согласно Регламенту установления цен (тарифов) и (или) их предельных уровней, предусматривающему порядок регистрации, принятия к рассмотрению и выдачи отказов в рассмотрении заявлений об установлении цен (тарифов) и (или) их предельных уровней, утвержденному приказом ФСТ России от 28.03.2017 № 313-э, указанные тарифы устанавливаются только в одноставочном выражении и представляют собой сумму трех слагаемых: стоимость производства электрической энергии, стоимость услуги по передаче электрической энергии и расходы на осуществление сбытовой деятельности гарантирующего поставщика.
Электрическая энергия (мощность) вырабатывается филиалом ЗАО «ЮЭК» в г. Лермонтове в режиме комбинированной выработки, а расходы на производство тепловой и электрической энергии (мощности) на 2015-2017 гг. приняты при регулировании тарифов на тепловую энергию. 

Расходы, необходимые для оказания услуг по передаче электрической энергии по распределительным сетям филиала ЗАО «ЮЭК» в г. Лермонтове приняты на 2015-2017 гг. с учетом соблюдения основных принципов и методов, определенных Основами ценообразования (аналогично всем ТСО края).

Сбытовые надбавки гарантирующего поставщика филиал ЗАО «ЮЭК» в городе Лермонтове на 2015-2017 года рассчитаны в соответствии с приказом ФСТ России от 30.10.2012 № 703-э, также с учетом соблюдения пункта 11(1) Основ ценообразования.

Постановлением РТК СК от 27.12.2017 № 65/9 «Об установлении стандартизированных тарифных ставок, ставок за единицу максимальной мощности и формул для расчета размера платы за технологическое присоединение энергопринимающих устройств заявителей к объектам электросетевого хозяйства территориальных сетевых организаций Ставропольского края на 2018 год» установлено 128 тарифных ставок для расчета платы за подключение к электрическим сетям. Ставки рассчитаны едиными для всех сетевых организаций на территории Ставропольского края по всем муниципальным образованиям и дифференцированы по территориальному признаку (город, село), по уровням напряжения строящегося объекта электросетевого хозяйства (0,4 кВ, 6-10 кВ), а также в зависимости от вида используемого материала и (или) способа выполнения работ.

За 2017 год было рассмотрено 8 предложений сетевых организаций об установлении платы за технологическое присоединение энергопринимающих устройств потребителей к электрическим сетям в 2017 году по индивидуальным проектам.

В части регулирования в сфере теплоснабжения, горячего водоснабжения и цен на газ для населения
Регулирование тарифов в сфере теплоснабжения на 2017 год было осуществлено в соответствии с требованиями Федерального закона от 27.07.2010 № 190-ФЗ «О теплоснабжении», постановления Правительства Российской Федерации от 22.10.2012 № 1075 «О ценообразовании в сфере теплоснабжения» и Методических указаний по расчету регулируемых цен (тарифов) в сфере теплоснабжения, утвержденных приказом ФСТ России от 13.06.2013 № 760-э (далее – Методические указания).

Тарифы установлены в экономически обоснованном размере, обеспечивающем финансовые потребности по реализации производственных и (при наличии) инвестиционных программ регулируемых организаций. 

Тарифы рассчитаны с учетом параметров инфляции и прогноза роста цен и тарифов на продукцию (услуги) инфраструктурных компаний и тарифов организаций ЖКХ, отраженных в Прогнозе социально-экономического развития Российской Федерации на 2017 год и на плановый период 2018 и 2019 годов, одобренном на заседании Правительства Российской Федерации 13.10.2016.

В конце 2016 года скорректированы тарифы на тепловую энергию, ранее установленные на 2017 год в рамках долгосрочного регулирования на 2016-2018 годы для 50 организаций, установлены долгосрочные параметры регулирования и тарифы в сфере теплоснабжения на 2017-2019 годы в отношении 4 организаций. В отношении 7 теплоснабжающих организаций края формирование НВВ и тарифов в сфере теплоснабжения на 2017 год осуществлено методом экономически обоснованных расходов (затрат).

В отношении тепловой энергии, производимой в режиме комбинированной выработки электрической и тепловой энергии источниками тепловой энергии с установленной генерирующей мощностью производства электрической энергии 25 МВт и выше, государственное регулирование осуществлялось в соответствии с требованием законодательства об установлении предельных уровней тарифов. На территории Ставропольского края такими организациями являются филиал «Невинномысская ГРЭС» ПАО «Энел Россия» и филиал «Ставропольская ГРЭС» ПАО «ОГК-2». Предельные минимальные и максимальные уровни таких тарифов установлены на 2017 год приказом ФАС России от 21.11.2016 № 1646/16 в среднем по Ставропольскому краю отдельно на первое и второе полугодие 2017 года. Установленные на 2017 год тарифы на тепловую энергию на коллекторах ГРЭС находятся в рамках установленных предельных уровней.

В соответствии с Федеральным законом от 27.07.2010 № 190-ФЗ «О теплоснабжении» установлены тарифы на горячую воду: в открытых системах теплоснабжения устанавливаются в виде двухкомпонентных тарифов с использованием компонента на теплоноситель и компонента на тепловую энергию. На территории Ставропольского края открытая система теплоснабжения существует в двух населенных пунктах: в г. Лермонтове (ЗАО «ЮЭК» филиал в г. Лермонтове) и в пос. Солнечнодольске Изобильненского района (ПАО »ОГК-2» филиал «Ставропольская ГРЭС»).
Регулирование в сфере горячего водоснабжения на 2017 год было осуществлено в соответствии с Федеральным законом от 07.12.2011 № 416-ФЗ «О водоснабжении и водоотведении», Основами ценообразования в сфере водоснабжения и водоотведения, утвержденными постановлением Правительства Российской Федерации от 13.05.2013 № 406 (далее ‑ Основы № 406), Методическими указаниями по расчету регулируемых тарифов в сфере водоснабжения и водоотведения, утвержденными приказом Федеральной службы по тарифам от 27.12.2013 № 1746-э. Тарифы на горячую воду в закрытых системах теплоснабжения (горячего водоснабжения) на 2017 год установлены в отношении 24 организаций.

По принятым тарифным решениям рост тарифов на тепловую энергию с 01.07.2017 в среднем по Ставропольскому краю составил 4,99%. Рост тарифов на тепловую энергию для населения, относительно действующих с 01.07.2016, составил 3,43%. При этом минимальный тариф для населения края с учетом НДС составил – 1 118,60 руб./Гкал, максимальный – 3 065,96 руб./Гкал. Рост тарифов для организаций, осуществляющих регулируемую деятельность по производству тепловой энергии в режиме комбинированной выработки электрической и тепловой энергии с установленной мощностью производства электрической энергии 25 МВт и более, с 01.07.2016 составил от 0,33% до 7,05%. 

В соответствии с действующим законодательством регулирование тарифных ставок, применяемых для расчета платы за подключение (технологическое присоединение) к системам теплоснабжения, осуществляется по заявительному принципу.

В 2017 году комиссией были приняты соответствующие тарифные решения на основании заявлений теплоснабжающих организаций:

Георгиевская МУП «Теплосеть» (постановление РТК СК от 07.09.2017 № 45/2).

АО «Теплосеть», г. Ставрополь (постановление РТК СК от 18.12.2017 № 62/6).

Заявления от других теплоснабжающих организаций в отношении установления платы за подключение в комиссию не поступали.

В сфере газоснабжения населения, в соответствии с Федеральным законом от 31.03.1999 № 69-ФЗ «О газоснабжении в Российской Федерации», постановлением Правительства Российской Федерации от 29.12.2000 № 1021 «О государственном регулировании цен на газ, тарифов на услуги по его транспортировке и платы за технологическое присоединение газоиспользующего оборудования к газораспределительным сетям на территории Российской Федерации», Методическими указаниями по регулированию розничных цен на газ, реализуемый населению, утвержденными приказом ФСТ России от 27.10.2011 № 252-э/2, РТК СК утверждены розничные цены на газ. Розничные цены утверждаются для конкретного поставщика газа на соответствующей территории, с учетом установленных на федеральном уровне размеров трех составляющих розничных цен (оптовой цены газа, тарифов на услуги по транспортировке газа по газораспределительным сетям и платы за снабженческо-сбытовые услуги поставщиков газа), с дополнительным включением в цены налога на добавленную стоимость в соответствии с требованиями Налогового кодекса Российской Федерации. Кроме того, осуществлена предусмотренная Методическими указаниями дифференциация розничных цен по наборам направлений использования газа населением.

При формировании утвержденных с 01.07.2017 розничных цен на газ для населения Ставропольского края учтены:

	№ п/п
	Наименование ценовой ставки
	руб./тыс.м3 (без НДС)
	Темп роста 
к предыдущему периоду,%
	Справочно: 
величины ценовых ставок
с 01.07.2016

	1.
	Оптовая цена на газ для населения Ставропольского края
	3 680
	3,9
	3 542

	2.
	Плата за снабженческо-сбытовые услуги ООО »Газпром межрегионгаз Ставрополь»
	187,27
	–
	187,27

	3.
	Тарифы на услуги по транспортировке газа по газораспределительным сетям: 

	3.1
	АО «Газпром газораспределение Ставрополь»
	885,50
	4,5
	847,37

	3.2
	ОАО «Шпаковскрайгаз»
	849,79
	4,5
	813,20

	3.3
	ООО «Газовая служба «Факел»
	610,70
	4,5
	584,40

	3.4
	ООО «Вина Прикумья-2000»
	604,72
	4,5
	578,68

	3.5
	ООО «Русский хлеб»
	764,80
	4,5
	731,87

	
	Средний тариф на услуги по транспортировке газа для последующей реализации населению края (за исключением населения г. Лермонтова) 
	881,557
	4,52
	843,462

	3.6
	МУП города Лермонтова «Лермонтовгоргаз»
	367,84
	4,5
	352,00


Розничные цены на природный газ, реализуемый ООО «Газпром межрегионгаз Ставрополь» населению Ставропольского края с 01.07.2017, установлены в следующих размерах:


	
	с 01.07.2017 
	увеличение к 01.07.2016 %
	Справочно:
с 01.07.2016
	

	1.
	Население Ставропольского края (кроме населения гор. Лермонтова)

	1.1.
	Приготовление пищи и нагрев воды с использованием газовой плиты (в отсутствие других направлений использования газа)
	5,61
	4,08
	5,39

	1.2.
	Нагрев воды с использованием газового водонагревателя при отсутствии центрального горячего водоснабжения (в отсутствие других направлений использования газа)
	5,61
	4,08
	5,39

	1.3.
	Приготовление пищи и нагрев воды с использованием газовой плиты и нагрев воды с использованием газового водонагревателя при отсутствии центрального горячего водоснабжения (в отсутствие других направлений использования газа)
	5,61
	4,08
	5,39

	1.4.
	Отопление с одновременным использованием газа на другие цели (кроме направлений использования газа, указанных в пункте 1.4)
	5 570
	3,92
	5 360

	1.5.
	Отопление и (или) выработка электрической энергии с использованием котельных всех типов и (или) иного оборудования, находящихся в общей долевой собственности собственников помещений в многоквартирных домах
	5 570
	3,92
	5 360

	2.
	Население гор. Лермонтова
	5,00
	3,95
	4,81


Постановлением РТК СК от 28.12.2017 № 66/2 установлены на 2018 год размеры платы за технологическое присоединение газоиспользующего оборудования к газораспределительным сетям на территории Ставропольского края для льготных категорий заявителей – с максимальным расходом газа, не превышающим (с учетом расхода газа газоиспользующим оборудованием заявителя, ранее подключенным в данной точке):

15 куб. метров в час для заявителей, намеревающихся использовать газ для целей предпринимательской (коммерческой) деятельности,
5 куб. метров в час для прочих заявителей, включая население.

Плата дифференцирована в зависимости от протяженности газопровода-ввода, установлена в определенном законодательством диапазоне от 24 884,23 до 62 191,03 руб. с учетом НДС за 1 присоединение и подлежала применению с даты вступления в силу данного постановления и по 31.12.2018.

Плата также установлена в определенных законодательством пределах и дифференцирована в зависимости от протяженности газопровода-ввода, установлена в размерах (руб. с учетом НДС за 1 присоединение):

	
	до 5 м
включительно
	свыше
5 до 10 м включительно
	свыше
10 до 20 м включительно
	свыше
20 до 30 м включительно
	свыше
30 м

	ГРО, являющие плательщиками НДС
	24 884,23
	32 051,44
	46 921,56
	58 346,19
	62 191,03

	ГРО, применяющие упрощённую систему налогообложения
	24 884,23
	24 884,23
	29 369,25
	40 776,64
	62 191,03


Указанные ценовые ставки:

подлежат применению при условии, что расстояние от газоиспользующего оборудования до сети газораспределения с проектным рабочим давлением не более 0,3 МПа, измеряемое по прямой линии (наименьшее расстояние), составляет не более 200 метров и сами мероприятия предполагают строительство только газопроводов-вводов (без устройства пунктов редуцирования газа);

включают стоимость мероприятий по технологическому присоединению, выполняемых только до границы земельного участка заявителя.

А также установлены стандартизированные тарифные ставки, применяемые для расчета платы за технологическое присоединение к газораспределительным сетям на территории Ставропольского края газоиспользующего оборудования с максимальным расходом газа 500 куб. метров газа в час и менее и (или) проектным рабочим давлением в присоединяемом газопроводе 0,6 МПа и менее:
а) для случаев, когда протяженность строящейся (реконструируемой) сети газораспределения, измеряемая по прямой линии от границы земельного участка заявителя до сети газораспределения, составляет 150 метров и менее;

б) для случаев, когда протяженность строящейся (реконструируемой) сети газораспределения, измеряемая по прямой линии от границы земельного участка заявителя до сети газораспределения, составляет более 150 метров.

Кроме того, установлены ставки платы на покрытие расходов ГРО, связанных с проверкой выполнения заявителем технических условий и осуществлением фактического подключения к сети газораспределения и проведением пуска газа, подлежащие применению в случаях присоединения льготных категорий заявителей (с максимальным расходом газа, не превышающим 15 куб. метров в час для предпринимателей и 5 куб. метров в час для прочих заявителей, включая население), когда сеть газораспределения ГРО с проектным рабочим давлением не более 0,3 МПа проходит вдоль границ земельного участка или в границах земельного участка заявителя и технологическое присоединение не требует проведения мероприятий по строительству газопроводов-вводов до границ земельного участка. Ставки установлены в размерах (за 1 присоединение):

14 970,52 руб. (НДС начисляется дополнительно, соответствует 17 665,21 руб. с учетом НДС) – для ГРО, являющихся плательщиками НДС;

15 120,69 руб. (НДС не начисляется) – для ГРО, применяющих упрощенную систему налогообложения.

За 2017 год было рассмотрено 9 предложений предприятий об установлении платы за технологическое присоединение газоиспользующего оборудования заявителей к газораспределительным сетям по индивидуальным проектам. 

Тарифы на тепловую энергию, горячую воду и природный газ, отпускаемые населению в 2017 году, сформированы с учетом необходимости недопущения превышения законодательно установленных ограничений в отношении изменения размера вносимой гражданами платы за коммунальные услуги. Предельные индексы в среднем по Ставропольскому краю на 2017 год были утверждены распоряжением Правительства Российской Федерации от 19.11.2016 № 2464-р, в том числе по Ставропольскому краю – в размере 3,7% с 01.07.2017. По муниципальным образованиям Ставропольского края предельные (максимальные) индексы были утверждены постановлением Губернатора Ставропольского края от 05.12.2016 № 646.

Рост тарифов для населения в среднем по Ставропольскому краю с 01.07.2017 на услуги водоснабжения составил 2,3%, на водоотведение – 4,9%. В целом с учетом прочих потребителей рост среднего тарифа на воду составил 7,36%, среднего тарифа на водоотведение – 4,67%. Диапазон роста тарифов на водоснабжение с 01.07.2017 составил от 0 до 12,87%, на водоотведение – от 0% до 36,56%.

Распоряжением Правительства Российской Федерации от 19.11.2016 № 2464-р индекс изменения размера вносимой гражданами платы за коммунальные услуги в среднем по Ставропольскому краю на период с 01.07.2017 по 31.12.2017 утвержден в размере 3,7%. Фактическое изменение платы граждан за коммунальные услуги в крае не превысило установленные ограничения.

Для достижения такого ограничения тариф на питьевую воду для населения, поставляемую ГУП СК «Ставрополькрайводоканал», установлен ниже экономически обоснованного уровня.
Межтарифная разница по водоснабжению населения ГУП СК «Ставрополькрайводоканал», являющегося крупнейшей водоснабжающей организацией края, осуществляется за счет субсидии из краевого бюджета.
В составе тарифов на холодную воду и водоотведение расходы на электрическую энергию составляют 20,2%, на заработную плату с отчислениями в фонды социального страхования и пенсионный составляют 39,6%.

Основными причинами, оказавшими влияние на рост тарифов, являются рост цен на энергоносители, общеинфляционные процессы в экономике, снижение объемов реализации, в основном по категории «население». 

Для прочих потребителей, за исключением населения и приравненных к категории население потребителей, с учетом включенных экономически обоснованных расходов, рост тарифа на питьевую воду ГУП СК «Ставрополькрайводоканал» составил 9,4%.

Постановлением региональной тарифной комиссии Ставропольского края от 19.12.2016 № 49/1 «Об установлении ставок тарифов за подключение (технологическое присоединение) к централизованным системам водоснабжения и водоотведения, эксплуатируемым организациями водопроводно-канализационного хозяйства на территории Ставропольского края, на 2017 год» установлено 212 тарифных ставок для расчета платы за подключение к системам водоснабжения и водоотведения с дифференциацией по диаметрам и материалам водопроводных и канализационных сетей. Ставки платы утверждены едиными для всех организаций водопроводно-канализационного хозяйства, осуществляющих регулируемый вид деятельности.

За 2017 было рассмотрено 3 предложения организаций об установлении платы за подключение (технологическое присоединение) к централизованным системам холодного водоснабжения и водоотведения объектов капитального строительства в индивидуальном порядке.

За 2017 год подано 4 275 заявок на технологическое присоединение в сфере водоснабжения, 2 073 – в сфере водоотведения. Из них заключены договора на технологическое присоединение: 4 150 – в сфере водоснабжения, 1 899 – в сфере водоотведения.

Регулирование тарифов на перевозку пассажиров железнодорожным транспортом в пригородном сообщении.

На территории Ставропольского края перевозку пассажиров в пригородном железнодорожном сообщении осуществляет акционерное общество «Северо-Кавказская пригородная пассажирская компания». В целях обеспечения доступности данного вида транспортных услуг для населения края, регулирование тарифов на услуги перевозчика осуществляется путем установления экономически обоснованного тарифа и тарифа для населения, ниже экономически обоснованного уровня с компенсацией убытков перевозчика за счет средств бюджета Ставропольского края.

Расчет экономически обоснованного тарифа производится на основании представленных перевозчиком материалов, обосновывающих расходы по данному виду деятельности, и сведений об объемах перевозок на соответствующий календарный год, представляемых министерством дорожного хозяйства и транспорта Ставропольского края, как заказчиком этих услуг.
Экономически обоснованный тариф на 2017 год установлен в размере 3,08 копеек за каждый километр пути, то есть практически на уровне первого квартала 2016 года, а тариф для населения ‑ в размере 2,65 рублей за километр пути, то есть с ростом 5,2%. 

В результате проведенной работы, величина субсидирования перевозок пассажиров пригородным железнодорожным транспортом, предусмотренная в бюджете Ставропольского края на 2017 год составила 52,8 млн. рублей:
	
	2015 год
	2016 год
	2017 год

	
	январь-май
	июнь-декабрь
	1 квартал
	2-4

кварталы
	

	Объем перевозок,
тыс. пасс-км
	189085,79
	136635,0
	139493,62
	104834,50
	122700,0

	Экономически обоснованный тариф, руб.
	2,41
	2,71
	3,05
	4,34
	3,08

	Тариф для населения, руб.
	2,41
	2,41
	3,05
	2,52
	2,65

	Величина субсидирования, млн. руб.
	24
	172,1
	52,8


Особое внимание необходимо обратить на то, что комиссия считает недопустимой ситуацию, при которой перевозчик допускает ежегодное снижение пассажирооборота, что в свою очередь приводит к дополнительному росту тарифов. В связи с чем при регулировании на 2017 год перевозчику задан целевой показатель повышения пассажирооборота до 4,92 млн. пассажиров в год, что на 15% выше аналогичного показателя 2016 года. Только при достижении указанного показателя за счет организационных мер (изменение составности, корректировки расписания движения и т.д.) перевозчик сможет собрать выручку в размере, признанном экономически обоснованным и достаточным для качественного и надежного обеспечения населения края данным видом сообщения. Выпадающие доходы перевозчика, образовавшиеся в связи с не достижением указанного показателя признаваться экономически обоснованными и приниматься к компенсации в рамках ценового регулирования на 2018 и последующие годы не будут. 

Государственное регулирование тарифов на услуги в аэропортах осуществляет Федеральная антимонопольная служба без участия органов исполнительной власти субъектов Российской Федерации в области государственного регулирования тарифов.

3.3.5. Результаты проведенного ежегодного мониторинга деятельности хозяйствующих субъектов, доля участия субъекта Российской Федерации или муниципального образования в которых составляет 50 и более процентов
В соответствие с подпунктом «д» пункта 42 раздела VI стандарта в крае сформирован реестр хозяйствующих субъектов, доля участия Ставропольского края или муниципального образования края в которых составляет 50 и более процентов (за исключением предприятий, осуществляющих деятельность в сферах, связанных с обеспечением обороны и безопасности государства, а также включенных в перечень стратегических предприятий) указанных хозяйствующих субъектов, осуществляющих деятельность на территории края, с обозначением рынка их присутствия, на котором осуществляется такая деятельность, а также с указанием доли занимаемого рынка каждого такого хозяйствующего субъекта (в том числе объем (доля) выручки в общей величине стоимостного оборота рынка, объем (доля) реализованных на рынке товаров, работ и услуг в натуральном выражении, объем финансирования из бюджета субъекта Российской Федерации и бюджетов муниципальных образований): http://stavinvest.ru/work/sub25/sub127.
По информации органов исполнительной власти Ставропольского края и органов местного самоуправления муниципальных районов и городских округов Ставропольского края на территории края насчитывается 1 221 организация с государственным участием.

В том числе организации с долей участия Ставропольского края составляют 8% от общего количества, с долей участия муниципальных образований Ставропольского края – 82%.

Хозяйствующие субъекты с долей участия государства 50 и более процентов присутствуют, прежде всего, на рынке дошкольного образования (36% от общего количества организаций с государственным участием), общего образования – 21%, дополнительного образования – 9%, среднего профессионального образования – 3%, культуры – 11%, жилищно-коммунального хозяйства – 6%.

Наибольшая часть хозяйствующих субъектов с государственным участием сосредоточена в г. Пятигорске (8%), Шпаковском (8%) и Новоалександровском (7%) районах.

Реализация мероприятий Дорожной карты по содействию развитию конкуренции в Ставропольском крае на рынках присутствия хозяйствующих субъектов с государственным и муниципальным участием будет способствовать повышению качества, вариативности и доступности услуг, росту удовлетворенности потребителей данных услуг за счет развития негосударственного сектора в данных сферах.

3.4. Утверждение перечня рынков для содействия развитию конкуренции в субъекте Российской Федерации, состоящего из социально значимых рынков и перечня приоритетных рынков
Перечень мероприятий по содействию развитию конкуренции и по развитию конкурентной среды в Ставропольском крае утвержден распоряжением Губернатора Ставропольского края от 14.06.2016 № 322-р «О некоторых мерах по внедрению стандарта развития конкуренции в субъектах Российской Федерации в Ставропольском крае» и размещен на официальном сайте минэкономразвития Ставропольского края в сети «Интернет»: http://stavinvest.ru/work/sub25/sub128.
В Перечень включены 2 приоритетных рынка:

1. Рынок санаторно-курортных и туристских услуг;
2. Рынок производства сельскохозяйственной продукции

и 11 социально значимых рынка:
1. Рынок услуг дошкольного образования;
2. Рынок услуг отдыха и оздоровления детей;
3. Рынок услуг дополнительного образования детей;
4. Рынок медицинских услуг;
5. Рынок услуг психолого-педагогического сопровождения детей с ограниченными возможностями здоровья;
6. Рынок услуг в сфере культуры;
7. Рынок услуг жилищно-коммунального хозяйства;
8. Рынок розничной торговли;
9. Рынок услуг перевозок пассажиров наземным транспортом;
10. Рынок услуг связи;
11. Рынок услуг социального обслуживания населения.
Аргументированное обоснование выбора каждого социально значимого и приоритетного рынка с указанием аргументированного обоснования установленных числовых значений целевых показателей по каждому социально значимому и приоритетному рынку приведены в Приложении 2 к плану мероприятий («дорожная карта») по содействию развитию конкуренции в Ставропольском крае, утвержденному распоряжением Губернатора Ставропольского края от 14.06.2016 № 322-р.
3.5. Утверждение плана мероприятий («дорожной карты») по содействию развитию конкуренции в субъекте Российской Федерации, подготовленного в соответствии с положениями стандарта
План мероприятий («дорожная карта») по содействию развитию конкуренции в Ставропольском крае утвержден распоряжением Губернатора Ставропольского края от 14.06.2016 № 322-р «О некоторых мерах по внедрению стандарта развития конкуренции в субъектах Российской Федерации в Ставропольском крае» и размещен на официальном сайте минэкономразвития края в сети «Интернет»: http://stavinvest.ru/work/sub25/sub128.

3.6. Подготовка ежегодного доклада о состоянии и развитии конкурентной среды на рынках товаров, работ и услуг субъекта Российской Федерации, подготовленного в соответствии с положениями стандарта
В соответствии с подпунктом «б» пункта 9 раздела II стандарта министерство экономического развития Ставропольского края подготавливает ежегодный доклад о состоянии и развитии конкурентной среды на рынках товаров, работ и услуг Ставропольского края (далее – Доклад).
После рассмотрения и утверждения на заседании координационного совета по развитию инвестиционной деятельности и конкуренции на территории Ставропольского края Доклад направляется уполномоченным органом в Федеральную антимонопольную службу, Министерство экономического развития Российской Федерации, автономную некоммерческую организацию «Аналитический центр при Правительстве Российской Федерации» и в автономную некоммерческую организацию «Агентство стратегических инициатив по продвижению новых проектов».

Кроме того, в соответствии с пунктом 48 раздела VI стандарта, Доклад размещается в сети «Интернет»:

на официальном сайте уполномоченного органа в разделе «Внедрение стандарта развития конкуренции в Ставропольском крае»: http://stavinvest.ru/work/sub25/sub127, а также
на интернет-портале об инвестиционной деятельности в Ставропольском крае: http://portal.stavinvest.ru/ru/sections/58a9a778706f7219e7020000/pages/56e6b90b77656209fc090000.
3.7. Создание и реализация механизмов общественного контроля за деятельностью субъектов естественных монополий
3.7.1. Сведения о наличии межотраслевого совета потребителей при высшем должностном лице субъекта Российской Федерации

РТК СК проведен анализ деятельности субъектов естественных монополий по вопросу создания конкурентной среды на торговых рынках Ставропольского края и фактов ограничения или нарушения конкуренции, административных, экономических и иных барьеров, затрудняющих предпринимательскую деятельность на товарных рынках региона. По результатам анализа указанных выше фактов не выявлено.

Субъектами естественных монополий, а также органами исполнительной власти и местного самоуправления предпринимаются все необходимые меры по сокращению сроков технологического присоединения объектов капитального строительства.

РТК СК в рамках полномочий на постоянной основе проводятся контрольные мероприятия, а также мониторинг, в целях недопущения нарушений в сфере деятельности субъектов естественных монополий. В рамках формирования общественного контроля за деятельностью субъектов естественных монополий постановлением Губернатора Ставропольского края от 27.11.2014 № 634 создан межотраслевой Совет потребителей по вопросам деятельности субъектов естественных монополий при Губернаторе Ставропольского края: http://stavinvest.ru/work/sub25/sub127 (далее – межотраслевой совет потребителей).

В рамках рассмотрения корректировок инвестиционных программ, межотраслевым советом потребителей в 2016 году дано 8 заключений. Данные заключения указывали на необходимость внесения соответствующих изменений в проекты корректировок инвестиционных программ. После устранения замечаний территориальными сетевыми организациями, министерством промышленности, энергетики и связи Ставропольского края утверждены изменения в инвестиционные программы организаций.
В 2017 году межотраслевым советом потребителей принято участие в 4 заседаниях правления региональной тарифной комиссии Ставропольского края по вопросам установления регулируемых цен (тарифов) субъектов естественных монополий.

В целях актуализации состава межотраслевого совета потребителей в 2017 году распоряжениями Губернатора Ставропольского края от 26.07.2017 № 483-р и от 21.11.2017 № 893-р внесены изменения в распоряжение Губернатора Ставропольского края от 22.01.2015 № 29-р «Об утверждении состава межотраслевого совета потребителей по вопросам деятельности субъектов естественных монополий при Губернаторе Ставропольского края»: http://stavinvest.ru/work/sub25/sub127.

В 2017 году жалоб и обращений как граждан и юридических лиц, так и сетевых организаций, на качество и степень реализации инвестиционных программ в органы исполнительной власти и межотраслевой совет потребителей не поступало.
Инвестиционные программы в Ставропольском крае

млн. рублей без НДС
	Наименование организации
	2015 год
	2016 год
	2017 год

	
	
	
	

	В сфере электроэнергетики 

(12 организаций) 
	1 167,212
	808,689
	815,620

	Филиал ПАО «МРСК Северного Кавказа»-»Ставропольэнерго»
	568,750
	213,404
	203,299

	ГУП СК «Ставрополькоммунэлектро»
	170,780
	188,500
	146,875

	ОАО «Пятигорские электрические сети»
	86,080
	91,817
	96,210

	ОАО «Кисловодская сетевая компания»
	24,403
	25,224
	26,086

	ОАО «Невинномысская электросетевая компания»
	30,116
	31,797
	44,020

	АО «Георгиевские городские электрические сети»
	24,390
	25,689
	26,973

	МУП города Буденновска «Электросетевая компания»
	17,398
	18,492
	19,415

	ООО «Кавказская Энергетическая Управляющая компания» (филиал «Железноводские электрические сети»)
	16,897
	17,788
	21,160

	ОАО «Оборонэнерго» Северо-Кавказский филиал
	 
	8,369
	6,896

	АО «Ессентукская сетевая компания»
	24,360
	20,178
	25,965

	АО «Ставропольские городские электрические сети» (до 2016 года АО «Ставропольэнергоинвест»)
	204,038
	167,432
	198,720

	В сфере теплоснабжения 

(15 организаций)
	331,618
	438,130
	855,921

	ООО Газпром Теплоэнерго Кисловодск (ОАО Теплосеть г. Кисловодск)
	3,510
	92,782
	261,674

	ГУП СК ЖКХ Кировского района
	0,706
	0,424
	0,620

	АО «Теплосеть» г. Невинномысск
	 
	 
	10,089

	ООО «Лукойл-Ставропольэнерго»
	52,057
	55,930
	88,050

	ГУП СК «Крайтеплоэнерго»
	11,662
	50,066
	73,063

	АО «Теплосеть» г. Ставрополь
	148,125
	128,438
	171,567

	ООО «Пятигорсктеплосервис»
	115,558
	89,846
	183,287

	МУП ЖКХ Александровского района
	 
	0,648
	0,648

	ООО «Сфера»
	 
	0,330
	0,720

	ООО «ТЕПЛЫЙ ДОМ» с. Александровское
	 
	0,870
	1,490

	ООО «Объединение котельных курорта» г. Ессентуки
	 
	3,520
	6,520

	АО «Энергоресурсы» г.Ессентуки
	
	0,235
	17,057

	МУП «Теплосеть» г. Железноводска
	 
	9,914
	12,949

	ЗАО «ЮЭК» г. Лермонтов
	 
	3,849
	26,897

	МУП ЖКХ Курского района
	 
	1,278
	1,290

	В сфере водоснабжения и водоотведения (4)
	112,083
	232,935
	315,050

	МУП «Водоканал» год Ставрополь. (Водоснабжение)
	98,371
	147,393
	154,354

	МУП «Водоканал» год Ставрополь. (Водоотведение)
	13,712
	64,169
	58,907

	ГУП СК «Ставрополькрайводоканал» г. Ставрополь
	0,000
	21,373
	101,789

	ГБУ СК «Управление СЭСПН»
	 
	 
	

	Всего по Ставропольскому краю
	1 610,913
	1 479,754
	1 986,591


3.7.2. Внедрение и применение механизма технологического и ценового аудита инвестиционных проектов субъектов естественных монополий
В соответствии с Постановлением Правительства Российской Федерации от 01.12.2009 № 977 уполномоченный орган исполнительной власти субъекта Российской Федерации утверждает инвестиционную программу при наличии заключений (отчетов) по результатам проведения технологического и ценового аудита в случаях, когда получение таких заключений (отчетов) в соответствии с федеральными законами, актами Президента Российской Федерации и Правительства Российской Федерации является обязательным.

В виду того, что федеральными законами, а также актами Президента Российской Федерации и Правительства Российской Федерации, не определен перечень организаций, имеющих инвестиционные программы, в отношении которых необходимо проводить технологический и ценовой аудит, субъектами естественных монополий, осуществляющими деятельность на территории Ставропольского края и имеющими инвестиционные программы, ценовой и технологический аудит не проводился.

В соответствии с положением о проведении публичного технологического и ценового аудита крупных инвестиционных проектов с государственным участием, утвержденным постановлением Правительства Российской Федерации от 30.04.2013 № 382 (далее – положение), публичный технологический и ценовой аудит инвестиционных проектов в 2017 году в Ставропольском крае не проводился, в связи с тем, что положение распространяется в отношении объектов капитального строительства сметной стоимостью 3 млрд. рублей и более.

3.7.3. Повышение прозрачности деятельности субъектов естественных монополий в субъекте Российской Федерации
В соответствии с пунктом 55 стандарта в Перечень мероприятий по содействию развитию конкуренции и по развитию конкурентной среды в Ставропольском крае, утвержденный распоряжением Губернатора Ставропольского края от 14.06.2016 № 322-р, включено мероприятие «Обеспечение информационной открытости отрасли жилищно-коммунального хозяйства Российской Федерации в Ставропольском крае путем создания государственной информационной системы жилищно-коммунального хозяйства в соответствии с Федеральным законом «О государственной информационной системе жилищно-коммунального хозяйства» (пункт 7.3), выполнение которого предполагает повышение прозрачности деятельности субъектов естественных монополий.

Кроме того государственный контроль (надзор) соблюдения стандартов раскрытия информации субъектами естественных монополий в соответствии с действующим законодательством осуществляет РТК СК.

В соответствии с постановлениями Правительства Российской Федерации от 17.01.2013 № 6 и от 05.07.2013 № 570 и с постановлением РТК СК от 11.03.2016 № 09/2 «Об утверждении порядка опубликования информации, подлежащей раскрытию теплоснабжающими организациями, теплосетевыми организациями, организациями, осуществляющими водоснабжение и водоотведение, и организациями, осуществляющими регулируемые виды деятельности в области обращения с твердыми коммунальными отходами» субъекты естественных монополий, осуществляющие свою деятельность в сфере водоснабжения и водоотведения, оказания услуг по передаче тепловой энергии, размещают стандарты раскрытия информации на официальных сайтах организаций, а также по единой информационно-аналитической системе данная информация размещается на портале публикации сведений, подлежащих свободному доступу, ссылка на который размещена на официальном сайте РТК СК в разделе «Раскрытие информации» (http://www.tarif26.ru/openinfo/).

Стандарты раскрытия информации субъектами оптового и розничных рынков электрической энергии в соответствии с постановлением Правительства Российской Федерации от 21.01.2004 № 24, а также информация о реализуемых и планируемых к реализации на территории Ставропольского края инвестиционных программах, включая ключевые показатели эффективности реализации таких программ, размещены в установленном порядке на официальных сайтах регулируемых организаций, адреса которых размещены на официальном сайте РТК СК и доступны по вышеуказанной ссылке.

В результате осуществления государственного контроля (надзора) соблюдения стандартов раскрытия информации субъектами естественных монополий РТК Ставропольского края в 2017 году в ходе систематического наблюдения и анализа информации было выдано 50 предписаний об устранении выявленных нарушений требований стандартов раскрытия информации, проведено 12 внеплановых проверок исполнения выданных предписаний, 9 из которых не исполнены. Лица, допустившие правонарушения, привлечены к административной ответственности в виде штрафов на общую сумму 950 тыс. рублей.

В ходе проведения плановых проверок в 2017 году в рамках соблюдения стандартов раскрытия информации РТК СК привлечено к административной ответственности 2 субъекта естественных монополий. Сумма штрафов составила 210 тыс. рублей.

Информация о доступности и наглядности, при взаимодействии

с органами исполнительной власти края, информации о деятельности субъектов естественных монополий в сети «Интернет»
	№ п/п
	Сведения
	Основание
	Адрес размещения информации в сети «Интернет»

	1
	о свободных резервах трансформаторной мощности
	пп. «а» п. 57

раздела VII
стандарта
	http://www.mrsk-sk.ru/dispencer.php?id=21699&iblock_id=1 

	2
	отображение на географической карте субъекта Российской Федерации ориентировочных мест подключения (технологического присоединения) к сетям территориальных сетевых организаций 110-35кВ
	
	http://www.mrsk-sk.ru/customer/technical_connection/informatsiya-o-tekushchey-zagruzke-tsentrov-pitaniya-35-kv-i-vyshe/?ID=28& 

	3
	о количестве поданных заявок на технологическое присоединение
	
	http://www.mrsk-sk.ru/dispencer.php?id=21718&iblock_id=1 

	4
	о количестве заключенных договоров на технологическое присоединение
	
	

	5
	о планируемых сроках строительства и реконструкции сетей территориальных сетевых организаций 110-35 кВ в соответствии с утвержденной инвестиционной программой
	
	http://www.stavminprom.ru/activities/proekty-investitsionnykh-programm-federalnykh-kompaniy-soglasovanie/9151/

	6
	отображение на географической карте субъекта Российской Федерации ориентировочных мест подключения (технологического присоединения) к сетям газораспределительных станций
	пп. «б» п. 57

раздела VII
стандарта
	Информация о наличии резервов мощности газораспределительных станций в открытом доступе отсутствует.
В то же время, при поступлении запроса на технологическое присоединение, заявитель получает достаточные сведения о возможности газификации в соответствии с Постановлением Правительства РФ от 30.12.2013 № 1314 «Об утверждении Правил подключения (технологического присоединения) объектов капитального строительства к сетям газораспределения, а также об изменении и признании утратившими силу некоторых актов Правительства Российской Федерации».

Кроме того, в крае создана рабочая группа по внедрению целевой модели «Подключение к газовым сетям» и действует соответствующая дорожная карта, в рамках которой АО «Газпром газораспределение Ставрополь» реализованы мероприятия пункта 1.1.: возможность подачи заявки о заключении договора о подключении в электронном виде; наличие автоматизированной системы подготовки технических условий. Информация о филиалах АО «Газпром газораспределение Ставрополь», их адресах и телефонах размещена на сайте: http://www.stavkraygaz.ru/about/gas-distribution-organisations/.

Информация о проектной мощности (пропускной способности) газораспределительных станций; информация о наличии свободных резервов мощности газораспределительных станций и размере этих резервов размещена на официальном сайте «Газпром газораспределение Ставрополь»: http://stavkraygaz.ru/investors/2016/?PAGEN_2=2

	7
	о проектной мощности (пропускной способности) газораспределительных станций
	
	

	8
	о наличии свободных резервов мощности газораспределительных станций и размере этих резервов
	
	

	9
	о планируемых сроках строительства и реконструкции газораспределительных станций в соответствии с утвержденной инвестиционной программой (с указанием перспективной мощности газораспределительных станций по окончании их строительства, реконструкции)
	
	

	10
	о реализуемых и планируемых к реализации на территории Ставропольского края инвестиционных программах, включая ключевые показатели эффективности реализации таких программ
	пп. «а» п. 55

раздела VII
стандарта
	www.tarif26.ru;

www.stavminprom.ru

	11
	о результатах технологического и ценового аудита инвестиционных проектов субъектов естественных монополий, размере выявленной и принятой экономии (при наличии) по результатам проведенного технологического и ценового аудита инвестиционных проектов субъектов естественных монополий
	пп. «б» п. 55

раздела VII
стандарта
	проведение обязательного публичного технологического и ценового аудита инвестиционных проектов субъектов естественных монополий Ставропольского края не осуществлялось в связи с отсутствием крупных инвестиционных проектов (Постановление Правительства РФ от 30.04.2013 № 382) 



	12
	итоги экспертного обсуждения результатов проведенного технологического и ценового аудита инвестиционных проектов субъектов естественных монополий
	пп. «б» п. 55

раздела VII
стандарта
	


4. Сведения о достижении целевых значений контрольных показателей эффективности, установленных в плане мероприятий («дорожной карте») по содействию развитию конкуренции в субъекте Российской Федерации
	№ п/п
	Наименование Показателя
	Единицы измерения
	Наименование рынка (направления системных мероприятий), с которым коррелирует Показатель
	Исходное значение Показателя в предшествующем отчетному периоде (году)
	Целевые значения Показателя, установленные в плане мероприятий («дорожной карте») по содействию развитию конкуренции в субъекте РФ в отчетном периоде (году)

(ПЛАН)
	Фактическое значение Показателя в отчетном периоде (году)

(ФАКТ)
	Источник данных для расчета Показателя
	Методика

расчета Показателя

	
	
	
	
	
	Отчетный период (год)
	Последующие периоды

(при наличии)
	
	
	

	
	
	
	
	
	2017
	2018
	
	
	


	1
	2
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9

	I. Мероприятия по содействию развитию конкуренции на социально значимых рынках в Ставропольском крае

	1
	удельный вес численности детей в частных дошкольных образовательных организациях, оказывающих услугу по присмотру и уходу за детьми дошкольного возраста и (или) образовательные услуги для детей дошкольного возраста, расположенных на территории Ставропольского края, в общей численности детей в дошкольных образовательных организациях, расположенных на территории Ставропольского края

	процент
	Рынок услуг дошкольного образования
	0,3
	0,9
	1
	0,9
	министерство образования СК
	численность детей в частных дошкольных образовательных организациях края – 1143, общая численность детей в дошкольных образовательных организациях края – 131787.

	2
	численность детей в возрасте от 7 до 17 лет, проживающих на территории Ставропольского края, воспользовавшихся льготными путевками для отдыха и оздоровления детей в стационарных загородных организациях отдыха и оздоровления детей, осуществляющих деятельность на территории Ставропольского края
	человек
	Рынок услуг отдыха и оздоровления детей 
	3807
	3785
	3808
	3839
	министерство образования СК
	по информации министерства образования СК

	3
	удельный вес численности детей и молодежи в возрасте от 5 до 18 лет, проживающих на территории Ставропольского края и получающих образовательные услуги в сфере дополнительного образования в частных организациях, осуществляющих образовательную деятельность по дополнительным общеобразовательным программам в Ставропольском крае, в общей численности детей и молодежи в возрасте от 5 до 18 лет, проживающих на территории Ставропольского края и получающих образовательные услуги в сфере дополнительного образования
	процент
	Рынок услуг дополнительного образования детей 
	0,9
	0,3
	0,4
	2,8
	министерство образования СК
	общая численность детей и молодежи в возрасте от 5 до 18 лет, проживающих на территории края и получающих образовательные услуги в сфере дополнительного образования, на 01.09.2017 составила 131 293 человек, из них 3 681 человек получают образовательные услуги в сфере дополнительного образования в частных организациях

	4
	доля негосударственных (немуниципальных) медицинских организаций, участвующих в реализации Территориальной программы обязательного медицинского страхования в Ставропольском крае
	процент
	Рынок медицинских услуг 
	26,3
	16
	16,5
	31,8
	министерство здравоохранения СК
	в 2017 году в Перечень медицинских организаций, осуществляющих деятельность в сфере обязательного медицинского страхования, включено 157 медицинских организаций, из которых 50 имеют ведомственную принадлежность к частной системе здравоохранения

	5
	доля негосударственных (немуниципальных) организаций, оказывающих услуги ранней диагностики, социализации и реабилитации детей с ограниченными возможностями здоровья (в возрасте до 6 лет) в Ставропольском крае, в общем количестве организаций, оказывающих услуги психолого-педагогического сопровождения детей с ограниченными возможностями здоровья с раннего возраста в Ставропольском крае
	процент
	Рынок услуг психолого-педагогического сопровождения детей с ограниченными возможностями здоровья 
	7,1
	8,3
	15,4
	8,3
	министерство образования СК
	из 12 организаций (без учета филиалов государственных организаций), оказывающих услуги по ранней диагностике, социализации и реабилитации детей-инвалидов и детей с ограниченными возможностями здоровья 1 организация частной формы собственности 

	6
	доля расходов бюджета Ставропольского края, распределяемых на конкурсной основе, выделяемых на финансирование деятельности организаций всех форм собственности в сфере культуры, осуществляющих свою деятельность на территории Ставропольского края
	процент
	Рынок услуг в сфере культуры 
	0
	0,03
	0,04
	0,03
	министерство культуры СК
	по информации министерства культуры СК

	7
	доля управляющих организаций, получивших лицензии на осуществление деятельности по управлению многоквартирными домами, расположенными на территории Ставропольского края
	процент
	Рынок услуг жилищно-коммунального хозяйства 
	100
	100
	100
	100
	управление СК по строительному и жилищному надзору
	по информации управления СК по строительному и жилищному надзору

	8
	наличие в управлении края по стройнадзору «горячей телефонной линии», а также электронной формы обратной связи в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»
	да/нет
	Рынок услуг жилищно-коммунального хозяйства 
	да
	да
	да
	да
	управление СК по строительному и жилищному надзору
	на официальном сайте управления края по стронадзору в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» по адресу: http://nadzor26.ru размещен телефон «горячей линии» (8652) 28-30-60, а также телефон доверия: (8652) 28-30-88. В соответствии с Федеральным законом от 21.07.2014  № 209-ФЗ «О государственной информационной системе жилищно-коммунального хозяйства», Приказом Минкомсвязи России № 74, Минстроя России от 29.02.2016 №°114/пр «Об утверждении состава, сроков и периодичности размещения информации поставщиками информации в государственной информационной системе жилищно-коммунального хозяйства»информация об ответах на обращения по вопросам жилищно-коммунального хозяйства, поступивших в орган исполнительной власти субъекта Российской Федерации, уполномоченный на осуществление государственного жилищного надзора, размещается с использованием государственной информационной системы жилищно-коммунального хозяйства на сайте http://dom.gosuslugi.ru.

	9
	объем информации об отрасли жилищно-коммунального хозяйства Российской Федерации в Ставропольском крае, размещаемой в соответствии с Федеральным законом «О государственной информационной системе жилищно-коммунального хозяйства» на официальном сайте государственной информационной системы жилищно-коммунального хозяйства в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» по адресу: http://dom.gosuslugi.ru
	процент
	Рынок услуг жилищно-коммунального хозяйства 
	59
	90
	100
	99,8
	министерство жилищно-коммунального хозяйства СК
	по информации министерства жилищно-коммунального хозяйства СК

	10
	количество поставщиков информации, прошедших обучение навыкам работы с государственной информационной системой жилищно-коммунального хозяйства
	человек
	Рынок услуг жилищно-коммунального хозяйства 
	1077
	-
	-
	1158
	министерство жилищно-коммунального хозяйства СК
	по информации министерства жилищно-коммунального хозяйства СК

	11
	доля объектов жилищно-коммунального хозяйства, находящихся в оперативном управлении (хозяйственном ведении) государственных и муниципальных унитарных предприятий Ставропольского края, осуществляющих неэффективное управление такими объектами, переданных частным операторам на основе концессионных соглашений, в общем количестве объектов жилищно-коммунального хозяйства, находящихся в оперативном управлении (хозяйственном ведении) государственных и муниципальных унитарных предприятий Ставропольского края, осуществляющих неэффективное управление такими объектами
	процент
	Рынок услуг жилищно-коммунального хозяйства 
	-
	30
	100
	0
	министерство жилищно-коммунального хозяйства СК
	проведены конкурсы на заключение концессионных соглашений в отношении 11 объектов жилищно-коммунального хозяйства по двум предприятиям, осуществляющим неэффективное управление. Конкурсы признаны несостоявшимися в связи с отсутствием поданных заявок на участие. Необходимо отметить, что в основном неэффективными признаны предприятия, имеющие незначительные объемы реализации. Для инвесторов такие предприятия не представляют интереса. В отношении всех предприятий, управление которыми признано неэффективным, проводятся мероприятия по финансовому оздоровлению

	12
	доля хозяйствующих субъектов, осуществляющих деятельность на территории Ставропольского края, в общем количестве опрошенных хозяйствующих субъектов, осуществляющих деятельность на территории Ставропольского края, считающих, что антиконкурентных действий органов исполнительной власти Ставропольского края и органов местного самоуправления края в сфере розничной торговли стало меньше за истекший год
	процент
	Рынок розничной торговли 
	6,1
	9
	10
	3,5
	комитет СК по пищевой и перерабатывающей промышленности, торговле и лицензированию
	по информации комитета СК по пищевой и перерабатывающей промышленности, торговле и лицензированию

	13
	доля хозяйствующих субъектов, осуществляющих деятельность на территории Ставропольского края, в общем количестве опрошенных хозяйствующих субъектов, осуществляющих деятельность на территории Ставропольского края, считающих, что состояние конкурентной среды в розничной торговле улучшилось за истекший год
	процент
	Рынок розничной торговли 
	31,8
	39,5
	40
	39,5
	комитет СК по пищевой и перерабатывающей промышленности, торговле и лицензированию
	по информации комитета СК по пищевой и перерабатывающей промышленности, торговле и лицензированию

	14
	количество ярмарочных площадок в Ставропольском крае
	единиц
	Рынок розничной торговли 
	197
	175
	180
	207
	комитет СК по пищевой и перерабатывающей промышленности, торговле и лицензированию
	по информации комитета СК по пищевой и перерабатывающей промышленности, торговле и лицензированию

	15
	доля негосударственных аптечных организаций, осуществляющих розничную торговлю фармацевтической продукцией в Ставропольском крае, в общем количестве аптечных организаций, осуществляющих розничную торговлю фармацевтической продукцией в Ставропольском крае
	процент
	Рынок розничной торговли 
	88,2
	88,5
	89
	88,8
	министерство здравоохранения СК
	общее количество аптечных организаций, осуществляющих розничную торговлю фармацевтической продукцией в Ставропольском крае составляет 143, из них негосударственных ‑ 127

	16
	доля негосударственных (немуниципальных) перевозчиков на межмуниципальных маршрутах регулярных перевозок пассажиров наземным транспортом в Ставропольском крае в общем количестве перевозчиков на межмуниципальных маршрутах регулярных перевозок пассажиров наземным транспортом в Ставропольском крае
	процент
	Рынок услуг перевозок пассажиров наземным транспортом 
	98,6
	98,8
	98,8
	98,6
	министерство дорожного хозяйства и транспорта СК
	количество перевозчиков на межмуниципальных маршрутах регулярных перевозок пассажиров наземным транспортом в Ставропольском крае всего – 141, в том числе муниципальных – 2. 

	17
	доля межмуниципальных маршрутов регулярных перевозок пассажиров в Ставропольском крае, на которых осуществляются перевозки пассажиров негосударственными (немуниципальными) перевозчиками, в общем количестве межмуниципальных маршрутов регулярных перевозок пассажиров в Ставропольском крае
	процент
	Рынок услуг перевозок пассажиров наземным транспортом 
	97,8
	98,1
	98,1
	97,6
	министерство дорожного хозяйства и транспорта СК
	количество межмуниципальных маршрутах регулярных перевозок пассажиров наземным транспортом в Ставропольском крае всего – 340, обслуживаемые муниципальными предприятиями – 8.

	18
	доля рейсов по межмуниципальным маршрутам регулярных перевозок пассажиров в Ставропольском крае, осуществляемых негосударственными (немуниципальными) перевозчиками, в общем количестве рейсов по межмуниципальным маршрутам регулярных перевозок пассажиров в Ставропольском крае
	процент
	Рынок услуг перевозок пассажиров наземным транспортом 
	96,8
	96,2
	96,2
	97,6
	министерство дорожного хозяйства и транспорта СК
	количество установленных рейсов на межмуниципальных маршрутах регулярных перевозок пассажиров наземным транспортом в Ставропольском крае всего – 11554, из них муниципальным предприятиям — 274

	19
	доля домохозяйств, имеющих возможность пользоваться услугами проводного широкополосного доступа к информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» на скорости не менее 1 Мбит/сек, предоставляемыми не менее чем 2 операторами связи, в общем количестве домохозяйств в Ставропольском крае
	процент
	Рынок услуг связи 
	58
	65
	74
	65
	министерство энергетики, промышленности и связи СК
	по информации министерства энергетики, промышленности и связи СК

	20
	доля домохозяйств, имеющих возможность пользоваться услугами мобильного широкополосного доступа к информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» на скорости не менее 1 Мбит/сек, предоставляемыми не менее чем 2 операторами связи, в общем количестве домохозяйств в Ставропольском крае
	процент
	Рынок услуг связи 
	92
	94
	97
	94
	министерство энергетики, промышленности и связи СК
	по информации министерства энергетики, промышленности и связи СК

	21
	удельный вес негосударственных учреждений социального обслуживания в Ставропольском крае в общем количестве учреждений социального обслуживания всех форм собственности в Ставропольском крае
	процент
	Рынок услуг социального обслуживания населения 
	24
	4
	5,3
	29,13
	министерство труда и социальной защиты населения СК
	по состоянию на 31.12.2017 в реестр поставщиков социальных услуг в Ставропольском крае включено 103 поставщика социальных услуг, из них 30 негосударственных

	II. Мероприятия по содействию развитию конкуренции на приоритетных рынках Ставропольского края

	22
	рост числа мест (коек) в коллективных средствах размещения в Ставропольском крае
	единиц
	Рынок санаторно-курортных и туристских услуг 
	48800
	48700
	49800
	48900
	министерство туризма и оздоровительных курортов СК
	по информации министерства туризма и оздоровительных курортов СК

	23
	количество туристов, посетивших Ставропольский край
	млн. человек
	Рынок санаторно-курортных и туристских услуг 
	1,37
	1,41
	1,51
	1,42
	министерство туризма и оздоровительных курортов СК
	по информации министерства туризма и оздоровительных курортов СК

	24
	производство плодово-ягодной продукции в Ставропольском крае
	тыс. тонн
	Рынок производства сельскохозяйственной продукции 
	68,5
	55
	60
	67,4
	министерство сельского хозяйства СК
	по информации министерства сельского хозяйства СК

	25
	производство винограда в Ставропольском крае
	тыс. тонн
	Рынок производства сельскохозяйственной продукции 
	45,6
	35
	36
	32,3
	министерство сельского хозяйства СК
	снижение урожая винограда обусловлено неблагоприятными погодными условиями в период формирования урожая (отмечалась засуха)

	26
	производство продукции овощеводства в хозяйствах всех категорий Ставропольского края
	тыс. тонн
	Рынок производства сельскохозяйственной продукции 
	426,8
	458,7
	464,4
	431,1
	министерство сельского хозяйства СК
	причиной невыполнения данного целевого показателя послужило воздействие неблагоприятных климатических условий в виде выпадения обильных ливневых осадков в мае 2017 года, сельскохозяйственные угодья подверглись подтоплению

	27
	производство молока в хозяйствах всех категорий Ставропольского края
	тыс. тонн
	Рынок производства сельскохозяйственной продукции 
	680,2
	699
	703
	680
	министерство сельского хозяйства СК
	основной причиной невыполнения запланированного объема производства молока является сокращение численности поголовья коров в хозяйствах населения

	28
	производство мяса крупного рогатого скота (на убой в живом весе) в хозяйствах всех категорий Ставропольского края
	тыс. тонн
	Рынок производства сельскохозяйственной продукции 
	55,3
	66,5
	68,4
	51
	министерство сельского хозяйства СК
	причиной невыполнения данного целевого показателя послужило сокращение объемов производства говядины в хозяйствах населения

	III. Системные мероприятия по развитию конкурентной среды в Ставропольском крае

	29
	количество участников конкурентных процедур определения поставщиков (подрядчиков, исполнителей) при осуществлении закупок для обеспечения государственных нужд Ставропольского края и муниципальных нужд муниципальных образований Ставропольского края
	единиц
	Развитие конкуренции при осуществлении процедур государственных и муниципальных закупок, а также закупок хозяйствующих субъектов, доля Ставропольского края или муниципального образования Ставропольского края в которых составляет более 50 процентов, в том числе за счет расширения участия в указанных процедурах субъектов малого и среднего предпринимательства
	3,1
	3,1
	3,2
	2,4
	комитет СК по государственным закупкам
	по информации комитета СК по государственным закупкам

	30
	разработка и утверждение примерного административного регламента предоставления муниципальной услуги по выдаче разрешения на строительство и примерного административного регламента предоставления муниципальной услуги по выдаче разрешений на ввод объекта в эксплуатацию при осуществлении строительства, реконструкции, капитального ремонта объектов капитального строительства
	да/нет
	Создание в Ставропольском крае условий для развития конкуренции на рынке строительства
	да
	да
	да
	да
	министерство строительства и архитектуры СК
	по информации министерства строительства и архитектуры СК

	31
	увеличение количества выданных разрешений на строительство в Ставропольском крае к предыдущему году
	процент
	Предоставление муниципальной услуги по выдаче разрешения на строительство в Ставропольском крае
	-13,01
	0,2
	0,21
	1,2
	министерство строительства и архитектуры СК
	по информации министерства строительства и архитектуры СК

	32
	увеличение количества выданных разрешений на ввод объекта в эксплуатацию при осуществлении строительства, реконструкции, капитального ремонта объектов капитального строительства в Ставропольском крае к предыдущему году
	процент
	Предоставление муниципальной услуги по выдаче разрешений на ввод объекта в эксплуатацию при осуществлении строительства, реконструкции, капитального ремонта объектов капитального строительства в Ставропольском крае
	-11,13
	0,22
	0,25
	0,56
	министерство строительства и архитектуры СК
	по информации министерства строительства и архитектуры СК

	33
	наличие в Ставропольском крае проектов с применением механизмов государственно-частного и муниципально-частного партнерства по передаче государственных и муниципальных объектов недвижимого имущества, включая не используемые по назначению, негосударственным (немуниципальным) организациям, в том числе посредством заключения концессионного соглашения, с обязательством сохранения целевого назначения и использования объекта недвижимого имущества в одной или нескольких из следующих сфер: отдых и оздоровление детей, дошкольное образование, здравоохранение, социальное обслуживание
	единиц
	Обеспечение и сохранение целевого использования государственных и муниципальных объектов недвижимого имущества в социальной сфере в Ставропольском крае
	0
	2
	2
	1
	министерство экономического развития СК
	по информации министерства экономического развития СК -

	34
	наличие в Ставропольском крае проектов с применением механизмов государственно-частного партнерства, в том числе посредством заключения концессионного соглашения, в одной или нескольких из следующих сфер: отдых и оздоровление детей, здравоохранение, социальное обслуживание, дошкольное образование
	единиц
	Содействие развитию в Ставропольском крае практики применения механизмов государственно-частного партнерства, в том числе практики заключения концессионного соглашения, в социальной сфере
	0
	2
	2
	2
	министерство экономического развития СК
	по информации министерства экономического развития СК-

	35
	наличие в государственных программах Ставропольского края основных мероприятий, предусматривающих поддержку социально ориентированных некоммерческих организаций и (или) субъектов малого и среднего предпринимательства в Ставропольском крае, в том числе индивидуальных предпринимателей, мероприятий, направленных на поддержку негосударственного (немуниципального) сектора в таких сферах, как дошкольное образование, общее образование, отдых и оздоровление детей, дополнительное образование детей, производство на территории Ставропольского края технических средств реабилитации для лиц с ограниченными возможностями здоровья
	да/нет
	Содействие развитию в Ставропольском крае негосударственных (немуниципальных) социально ориентированных некоммерческих организаций
	да
	да
	да
	да
	министерство экономического развития СК
	пункты 3.1.5 и 3.1.6 постановления Правительства Ставропольского края от 24.12.2015 № 571-п «Об утверждении государственной программы Ставропольского края «Экономическое развитие и инновационная экономика»


5. Антимонопольное регулирование
Практика выявления и пресечения нарушений Закона о защите конкуренции

Управлением Федеральной антимонопольной службы по Ставропольскому краю в 2017 году выявлено 97 (в 2016 год – 57) нарушений Федерального закона от 26.07.2006 № 135-ФЗ «О защите конкуренции» (далее соответственно – Ставропольское УФАС России, Закон о защите конкуренции). 

В рамках законодательно определенных надзорных и контрольных полномочий, Ставропольским УФАС России принимались предупредительные и пресекательные меры недопущения монополистической деятельности, недобросовестной конкуренции, действий органов власти и местного самоуправления, ограничивающих конкуренцию.

Ставропольским УФАС России возбуждено и рассмотрено 33 (31 –2016 год) дела по фактам нарушения Закона о защите конкуренции и выдано 19 (14 – 2016 год) предписаний хозяйствующим субъектам и органам, осуществляющим функции органов власти и управления. Также выдано 85 (44 – 2016 год) предупреждений и 3 предостережения.

В рамках Кодекса РФ об административных правонарушениях возбуждено 254 (153 – 2016 г) дела. Вынесено 218 (120) постановлений о наложении штрафов на сумму 17 374,50 тыс.  рублей (17 985,10 тыс. рублей), уплачено штрафов на сумму 10 939,00 тыс. рублей (11 144,20 тыс.  рублей).

Практика выявления и пресечения нарушений Закона о защите конкуренции в виде злоупотребления хозяйствующих субъектов доминирующим положением на рынке (статья 10)

В 2017 году Ставропольским УФАС России выявлено 33 (11 – 2016 год) нарушения по статье 10 Закона о защите конкуренции, в том числе выявлено нарушений в рамках рассмотрения дел 2 (3), в рамках выданных предупреждений 31 (8). Выдано 2 предписания (2 – 2016 год).

Нарушения выявлялись на следующих рынках:

водоснабжения,

газоснабжения,

электроснабжения,

оказания аэропортовых услуг,

услуг связи.

Анализ деятельности Ставропольского УФАС России по выявлению и пресечению нарушений статьи 10 показывает следующие распределение видов нарушений в порядке уменьшения доли нарушений:

1. Навязывание невыгодных условий договора;

2. Необоснованный отказ от заключения договора;

3. Необоснованное сокращение или прекращение производства товара.

Ставропольским УФАС России активно применяется институт предупреждения: в отчетном периоде выдано 31 предупреждение (10 ‑ 2016 год), из которых 28 – исполнено. Три предупреждения находятся в стадии исполнения.

В 2017 году наибольшее количество предупреждений выдано предприятиям в сфере водоснабжения – 24 (2 – 2016 год); электроснабжения – 2 (2 – 2016 год), газоснабжение 2 (1 – 2016 год).

Данная статистика свидетельствует о том, что институт предупреждения, применяемый в комплексе с активной информационной политикой, демонстрирует свою эффективность, несмотря на формальное отсутствие негативных последствий для лица, получившего предупреждение и исполнившего его.

Факт добровольного признания нарушения и устранения его последствий, доведенный до неопределенного круга лиц посредством информации, распространяемой антимонопольным органом, не позволяет нарушителю повторять подобное поведение в отношении иных лиц.

Данный вывод подтверждается, в том числе, и статистическими данными, согласно которым наиболее типичные нарушения антимонопольного законодательства после выдачи предупреждения, как правило, устраняются и в дальнейшем в управление не поступают сигналы о повторении подобного поведения.

Ставропольским УФАС России в рамках применения мер антимонопольного и административного реагирования по фактам злоупотребления доминирующим положением по статье 14.31 КоАП РФ вынесено 2 постановления о наложении штрафов на общую сумму 35 000 рублей.

В 2017 году оставалось значительным количество обращений граждан по фактам злоупотребления доминирующим положением. Всего за 2017 год в управление поступило 398 обращений с указанием о нарушении статьи 10 Закона о защите конкуренции.

Необходимо отметить, что в связи со вступившими с 2016 года изменениями в Закон о защите конкуренции в настоящее время Ставропольское УФАС России не вправе возбуждать дела о нарушении антимонопольного законодательства в случае, если действия субъектов занимающих доминирующее положение затрагивают права и законные интересы граждан, не связанные с предпринимательской деятельностью. В связи с этим такие обращения подлежат направлению в другие компетентные органы, которые вправе принимать соответствующие меры реагирования в пределах своей компетенции (Роспотребнадзор, жилищную инспекцию, Центробанк и т.д.).

При этом следует отметить, что значительная часть взаимоотношений между потребителем и ресурсоснабжающей организацией регулируется специальными нормативными актами – правилами поставки соответствующих видов коммунальных ресурсов. В случае нарушения данных правил (например, нарушения сроков выдачи технических условий, необоснованного требования документов, не предусмотренных правилами и т.д.) Ставропольским УФАС России осуществляются процедуры привлечения к административной ответственности лиц, допустивших такое нарушение по статье 9.21 КоАП РФ – Нарушение правил технологического присоединения к электрическим сетям, правил подключения к системам теплоснабжения либо правил подключения к системам водоснабжения и водоотведения.

В 2017 году по фактам выявленных нарушений в данной сфере рассмотрено 58 (15 – 2016 год) дел, сумма штрафа по которым составила 7 240 тыс. рублей (660,00 тыс. рублей – 2016 год). Нарушения выявлялись в сфере газоснабжения, электроснабжения, водоснабжения.

Практика пресечения соглашений хозяйствующих субъектов, ограничивающих конкуренцию (статья 11 Закона о защите конкуренции)

В 2017 году Ставропольским УФАС России возбуждено 6 дел по признакам осуществления антиконкурентного сговора, а именно нарушения требований статьи 11 Закона о защите конкуренции. Все дела возбуждены по фактам сговоров между участниками торгов по государственным и муниципальным заказам. По результатам рассмотрения вынесено два решения о признании факта нарушения антимонопольного законодательства. В связи с тем, что сговоры имели место при проведении торговых процедур и на момент вынесения решений работы по контрактам уже были выполнены, предписания не выдавались. Остальные дела находятся в процессе рассмотрения.

По одному делу, возбужденному в 2016 году, решение вынесено в 2017 году.

По фактам выявленных нарушений в отчетном периоде по статье 14.32 КоАП РФ вынесено 8 постановлений о наложении штрафов на сумму 1 229,70 тыс. рублей.

Пресечение недобросовестной конкуренции (глава 21 Закона о защите конкуренции)

В 2017 году Ставропольским УФАС России возбуждено 15 дел по фактам недобросовестной конкуренции. По результатам рассмотрения дел факты нарушений признаны в 14 случаях. Выдано 13 предписаний.
За отчетный период наибольшее количество нарушений выявлено на рынке товаров и услуг (торговля, общественное питание, бытовое обслуживание): 7 нарушений статьи 14.2; 2 нарушения статьи 14.4; 2 нарушения статьи 14.5; 1 нарушение статьи 14.6; 1 нарушение статьи 14.8 Закона о защите конкуренции.

1 нарушение статьи 14.8 Закона о защите конкуренции выявлено в прочих сферах деятельности на товарных рынках.

Выявление и пресечение актов и действий (бездействия) федеральных органов исполнительной власти, органов государственной власти субъектов Российской Федерации, органов местного самоуправления, иных осуществляющих функции указанных органов власти органов или организаций, организаций, участвующих в предоставлении государственных или муниципальных услуг, а также государственных внебюджетных фондов, Центрального банка Российской Федерации, направленных на недопущение, ограничение, устранение конкуренции (статья 15 Закона о защите конкуренции)

В 2017 году Ставропольским УФАС России выявлено 29 (11 – 2016 год) нарушений по статье 15 Закона о защите конкуренции, в том числе выявлено нарушений в рамках рассмотрения дел 1 (2), в рамках выданных предупреждений 28 (18 – 2016 год). Выдано 1 предписание (1 – 2016 год).

Нарушения статьи 15 Закона о защите конкуренции выявлялись на следующих рынках (сферах деятельности):

рынок транспортных услуг;

приватизация государственного (муниципального) имущества);

оказание муниципальных услуг (предоставление земельных участков в аренду);

оказание муниципальных услуг в сфере градостроительных правоотношений;

предоставления прав для размещения рекламных конструкций;

аренды муниципального имущества;

в сфере розничной торговли; 

жилищно-коммунальных услуг;

услуг по утилизации ТКО;

оказания мер государственной поддержки – выдачи субсидий.

В отчетном периоде выдано 32 предупреждения, из которых 23 – исполнено. По 5 невыполненным предупреждениям возбуждены дела о нарушении антимонопольного законодательства. 5 предупреждений находятся в стадии исполнения.

В целом распространенный на статью 15 Закона о защите конкуренции институт предупреждений демонстрирует свою эффективность, позволяя оперативно устранять большинство выявляемых нарушений.

Однако в отдельных случаях применение такой меры реагирования бывает затруднительным либо невозможным.

В частности, в практике встречаются случаи, когда нарушение статьи 15 Закона о защите конкуренции совершено органом местного самоуправления, и нарушение является оконченным, а не длящимся. Например, государственное или муниципальное имущество предоставлено с нарушением порядка предоставления преференции (без согласования с антимонопольным органом), но на момент выявления данного нарушения срок договора истек и имущество возвращено в казну.

На момент выявления такого нарушения, оно является оконченным и противоправные отношения уже прекращены, соответственно, выдать предупреждение о совершении каких-либо действий, направленных на устранение допущенного нарушения, уже не представляется возможным. Предупреждение, не содержащее указание на совершение конкретных действий, признается незаконным. Возбудить дело без выдачи предупреждения в такой ситуации антимонопольный орган тоже не вправе.

Принять какие-либо меры в рамках установленного порядка реагирования (с обязательной выдачей предупреждения) по данным ситуациям не представляется возможным.

Выявление и пресечение соглашений и согласованных действий федеральных органов исполнительной власти, органов государственной власти субъектов Российской Федерации, органов местного самоуправления, иных осуществляющих функции указанных органов власти органов или организаций, а также государственных внебюджетных фондов, Центрального банка Российской Федерации, направленных на недопущение, ограничение, устранение конкуренции (статья 16 Закона о защите конкуренции)

В отчетном периоде Ставропольским УФАС России возбуждено 2 дела по признакам нарушения статьи 16 Закона о защите конкуренции (в 2016 году такие дела не рассматривались). В настоящее время оба дела находятся в стадии рассмотрения в 2018 году.

Соблюдение антимонопольных требований к торгам, запросу котировок цен на товары (статья 17 Закона о защите конкуренции)

В 2017 году Ставропольским УФАС России выявлено 8 (11 – 2016 год) нарушений по статье 17 Закона о защите конкуренции.

Значительное количество рассматриваемых дел по данной статье, безусловно, связано с ростом количества жалоб, рассматриваемых Ставропольским УФАС России в порядке статьи 18.1 Закона о защите конкуренции. Выявленные при рассмотрении таких жалоб факты ограничения конкуренции при проведении торгов часто являются основанием для возбуждения дел о нарушении статьи 17 Закона о защите конкуренции.

Ряд дел возбужден и рассмотрен по фактам предоставления земельных участков сельскохозяйственного назначения без проведения торгов или с нарушением требований к их проведению.

Также выявлялись нарушения связанные с манипулированием информации о проводимых торгах.

Постановлением Правительства РФ от 10.09.2012 № 909 «Об определении официального сайта Российской Федерации в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» для размещения информации о проведении торгов и внесении изменений в некоторые акты Правительства Российской Федерации» определен адрес сайта www.torgi.gov.ru в качестве адреса официального сайта Российской Федерации в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» (далее ‑ официальный сайт) для размещения о проведении конкурсов и аукционов на право заключения договоров аренды, договоров безвозмездного пользования, договоров доверительного управления имуществом, иных договоров, предусматривающих переход прав владения и (или) пользования в отношении государственного или муниципального имущества.

Вся информация, связанная с проведением конкурса на право заключения договора аренды нежилого здания, должна быть доступна неопределенному кругу лиц – потенциальным претендентам на заключение договора аренды без взимания платы и без дополнительных барьеров.

Учитывая то, что согласно, действующих норм, официальным информационным порталом по информационному сопровождению торгов по заключению договоров аренды является сайт www.torgi.gov.ru, а не сайт госзакупок www.zakupki.gov.ru, то все участники рынка услуг по заключению договоров аренды государственного имущества отслеживают информацию с сайта www.torgi.gov.ru, а не с сайта госзакупок.

Особенности порядка заключения договоров в отношении государственного и муниципального имущества (статья 171 Закона о защите конкуренции)

В 2017 году Ставропольским УФАС России выявлено 2 (2 – 2016 год) нарушения по статье 171 Закона «О защите конкуренции», выдано 2 предписания (2 – 2016 год).

Соблюдение требований законодательства Российской Федерации при организации и проведении торгов, заключении договоров по результатам торгов или в случае, если торги, проведение которых является обязательным в соответствии с законодательством Российской Федерации, признаны несостоявшимися (Статья 181 Закона о защите конкуренции)

Ставропольским УФАС России в порядке статьи 18.1 Закона о защите конкуренции в отчетный период поступали и рассмотрены жалобы на действия организаторов торгов в рамках Земельного Кодекса Российской Федерации, Федерального закона от 26.10.2002 № 127-ФЗ «О несостоятельности (банкротстве)», Федерального Закона от 18.07.2011 № 223-ФЗ «О закупках товаров, работ, услуг отдельными видами юридических лиц» (далее Закон о закупках), Федерального Закона от 13.03.2006 № 38-ФЗ «О рекламе», размещения нестационарных торговых объектов, конкурсов на право осуществления пассажирских перевозок.

Всего Ставропольским УФАС России в 2017 году рассмотрено 105 жалоб на торги. Из них 4 отозваны заявителями, 80 жалоб признаны необоснованными, 21 обоснованными, по которым выдано 15 предписаний, 14 исполнены, 1 предписание в стадии исполнения на 2018 год
Наиболее часто выявляемыми нарушениями при проведении торгов по продаже права аренды земельных участков, являлись нарушения порядка опубликования информации, а именно соответствие извещения нормам статьи 39.11 ЗК РФ, а так же нарушения 10-дневного моратория на заключение договора, установленного статьей 39.12 ЗК РФ.

Среди других типичных нарушений организации и проведения торгов можно выделить следующие:

нарушение в положении о закупках (и в конкурсной документации) 10 дневного моратория на заключение договора с победителем торгов;

нарушение порядка определения победителя торгов;

создание необоснованных преимуществ отдельным участникам торгов;

необоснованное отклонение заявок;

нарушения, связанные с дефектами документации о торгах.

К числу проблем, существующих в правоприменительной практике рассмотрения жалоб в порядке статьи 18.1 Закона о защите конкуренции, следует отнести отсутствие утвержденного административного регламента, определяющего порядок рассмотрения таких жалоб.

В частности, до настоящего времени не урегулированы вопросы, связанные с технической стороной оформления жалоб в порядке указанной статьи: насколько обязательным является указание в жалобе номера телефона, факса и электронного адреса заявителя, отсутствие каких из перечисленных реквизитов является основанием для возврата жалобы, с какого срока (сдачи жалобы на почту или получения ее антимонопольным органом) следует исчислять период, определенный частью 4 данной статьи, и т.д.

Необходимо отметить, что за большинство типичных нарушений, допускаемых в ходе проведения торгов, в настоящее время предусмотрена административная ответственность:

статья 7.32.3 КоАП РФ – Нарушение порядка осуществления закупки товаров, работ, услуг отдельными видами юридических лиц,

устанавливает ответственность за нарушение процедур закупок, необходимость проведения которых определена законодательством Российской Федерации в сфере закупок товаров, работ, услуг отдельными видами юридических лиц;

статья 7.32.4 КоАП РФ – Нарушение процедуры обязательных в соответствии с законодательством Российской Федерации торгов, продажи государственного или муниципального имущества, порядка заключения договоров по результатам проведения таких торгов и продажи или в случае, если такие торги признаны несостоявшимися,

устанавливает ответственность за нарушение процедур иных торгов за исключением закупок в рамках Закона о контрактной системе и Закона о закупках.

В течение 2017 года по статье 7.32.3 КоАП РФ управлением было рассмотрено 68 дел, вынесено 64 постановления о наложении штрафов на сумму 1 333 000 рублей. Нарушения в основном касались: 

неразмещения или нарушения сроков размещения в единой информационной системе в сфере закупок информации о закупке товаров, работ, услуг, размещение которой предусмотрено законодательством Российской Федерации в сфере закупок товаров, работ, услуг отдельными видами юридических лиц; 

осуществления закупки в случае, если такая закупка в соответствии с законодательством Российской Федерации в сфере закупок товаров, работ, услуг отдельными видами юридических лиц должна осуществляться в электронной форме, в иной форме;

несоблюдения предусмотренных законодательством Российской Федерации в сфере закупок товаров, работ, услуг отдельными видами юридических лиц требований к содержанию извещений о закупке товаров, работ, услуг и (или) документации о закупке товаров, работ, услуг.
По статье 7.32.4 КоАП РФ рассмотрено 22 дела, вынесено 17 постановлений о наложении штрафов на сумму 240 000 рублей. Нарушения в основном касались:

неразмещения или нарушения сроков размещения информации о проведении обязательных в соответствии с законодательством Российской Федерации торгов, продаже государственного или муниципального имущества;

нарушения порядка определения победителя торгов, продажи государственного или муниципального имущества;

нарушения сроков заключения договоров по результатам проведения торгов, продажи государственного или муниципального имущества или в случае, если торги признаны несостоявшимися, либо уклонение организатора торгов, продавца государственного или муниципального имущества, организатора продажи государственного или муниципального имущества от заключения такого договора;

изменение организатором торгов, продавцом государственного или муниципального имущества, а также лицом, являющимся стороной договора, условий договора при его заключении или исполнении, установленных в документации о таких торгах, извещении о проведении торгов, информационном сообщении о продаже государственного или муниципального имущества, проектах договоров, по соглашению сторон или в одностороннем порядке в случае, если федеральным законом предусмотрен запрет такого изменения;

нарушения установленных законодательством Российской Федерации процедуры и порядка организации и проведения обязательных в соответствии с законодательством Российской Федерации торгов, продажи государственного или муниципального имущества.

Предоставление государственных или муниципальных преференций

В 2017 году Ставропольским УФАС России выявлено 1 (2 – 2016 год) нарушение по статьям 19-20 Закона о защите конкуренции, выдано 1 предписание (2 – 2016 год). Указанное предписание выдано в соответствии со статьей 21 Закона о защите конкуренции и направлено на принятие мер по возврату незаконно переданного имущества.

В порядке статьи 20 Закона о защите конкуренции управлением рассмотрено 16 заявлений о предоставлении государственных и муниципальных преференций. Из них 8 согласовано, по 4 согласовано с введением ограничений, по 4 отказано в согласовании.

Контроль соблюдения Федерального закона от 28.12.2009 № 381-ФЗ «Об основах государственного регулирования торговой деятельности в Российской Федерации» (далее – Закон о торговле)

В 2017 году Ставропольским УФАС России выявлено 5 (1 – 2016 год) нарушений Закона о торговле, выдано 1 предписание об устранении допущенных нарушений.

Ставропольским УФАС России проводились проверки на предмет соблюдения хозяйствующими субъектами, осуществляющими розничную торговлю продовольственными товарами посредством организации торговой сети, требований Закона о торговле.

В ходе проводимой проверки со стороны торговых сетей наблюдается такое нарушение требований Закона о торговле, а именно частей 1 и 2 статьи 9, как отсутствие доступа к информации об условиях отбора контрагента для заключения договора поставки продовольственных товаров и о существенных условиях такого договора путем размещения соответствующей информации на своем сайте в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет».

По некоторым торговым сетям, в основном межрегиональным, обнаружены договоры, не приведенные в соответствие со вступившими в законную силу изменениями в законодательство о торговле, в части не внесение изменений в сроки оплаты товаров.

В отношении указанных хозяйствующих субъектов приняты меры административного реагирования путем возбуждения дел об административных правонарушениях по статьям 14.41 и 14.42 КоАП РФ. С учетом требований статьи 4.1.1 КоАП РФ вынесено 4 предупреждения.

6. Дополнительные комментарии со стороны субъекта Российской Федерации («обратная связь»)

Конкурентная среда на рынках товаров, работ и услуг Ставропольского края характеризуется положительной динамикой развития.

В среднесрочный период в Ставропольском крае будет продолжена работа в рамках разработанных в соответствии со стандартом развития конкуренции региональных документов. 

Основные векторы развития конкуренции в Ставропольском крае на период до 2018 года обозначены в региональной «дорожной карте» по содействию развитию конкуренции и состоят из двух основных блоков:
1. Системные мероприятия:

развитие эффективной системы сохранения и поддержки целевого использования государственных и муниципальных объектов недвижимого имущества в социальной сфере посредством реализации механизмов государственно-частного и муниципально-частного партнерства, концессионных соглашений;

проведение мероприятий по повышению квалификации представителей органов исполнительной власти в сфере государственно-частного партнерства;

предоставление субсидий субъектам малого и среднего предпринимательства на создание (развитие) социального предпринимательства;

популяризация механизмов государственной поддержки субъектов инвестиционной деятельности; 

формирование института коммерциализации результатов научных исследований путем создания инновационной инфраструктуры и благоприятных условий для трансфера высокотехнологических разработок в производство;

проведение ежегодного конкурса «Предприниматель года»;

организация мониторинга состояния и развития конкурентной среды на рынках товаров и услуг Ставропольского края;

оптимизация осуществления государственных контрольных (надзорных) функций органов исполнительной власти Ставропольского края;

развитие сети центров молодежного инновационного творчества;

развитие институтов поддержки предпринимательства, популяризация предпринимательской деятельности.

2. Мероприятия по каждому из 13 социально значимых и приоритетных рынков Ставропольского края.

Важное значение имеет  совместная работа региональных и муниципальных органов власти, по содействию развитию конкуренции, организованная во взаимодействии с предпринимательским сообществом. Одним из ключевых направлений данного взаимодействия является мониторинг развития конкурентной среды на товарных рынках края, в том числе:

мониторинг оценки состояния конкурентной среды и административных барьеров субъектами предпринимательской деятельности;

мониторинг удовлетворенности потребителей качеством товаров и услуг на товарных рынках региона и состоянием ценовой конкуренции;

мониторинг удовлетворенности субъектов предпринимательской деятельности и потребителей товаров и услуг качеством официальной информации о состоянии конкурентной среды на рынках товаров и услуг и деятельности по содействию развитию конкуренции в Ставропольском крае, размещаемой уполномоченным органом и муниципальными образованиями.

На основе результатов выполнения мероприятий «дорожной карты» и итогов мониторинга состояния конкурентной среды будет осуществляться актуализация «дорожной карты». 

В 2017 году к работе над благоприятной конкурентной средой подключены все без исключения муниципалитеты. Для системности и прозрачности деятельности в муниципальных образованиях разработаны планы мероприятий (подготовлены на основе краевой дорожной карты), созданы рабочие группы, назначены ответственные лица из числа руководящего состава и специалистов. В регионе через СМИ и Интернет-ресурсы ведется информационно-просветительская работа.

Данная работа позволит выстроить прозрачную систему действий региональных органов государственной власти и муниципалитетов в части реализации эффективных мер по развитию конкуренции в интересах потребителей товаров и услуг и субъектов предпринимательской деятельности.
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